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Editorial: Horst Junghans, Koordinator Marktplatz Bildung

~ZU neuen Ufern lockt ein neuer Tag”!

Zwanzig — unglaublich, wie schnell
diese Zahl erreicht wurde. Ein Grund
zum Feiern? Seit der ersten Berliner
Bildungsmesse Marktplatz Bildung sind
nur neun Jahre ins Land gegangen.
Natirlich freut sich das Messeteam
Uber die anhaltende Resonanz bei Bil-
dungsintferessierten, Bildungsanbietern,
Beratungsstellen und zunehmend bei
Unternehmen. Dafir méchten wir uns
recht herzlich bedanken. Gleichzeitig
richten wir unseren Blick nach vomn.
Die Zeit ist schnelllebiger geworden,
die Bildungslandschaft verdndert sich
rasant. Die vieldiskutierten Themen
wie demografischer Wandel und Fach-
kraftesicherung erzwingen jetzt prak-
tisches Handeln. Im Koalitionsvertrag
der aktuellen Regierung heifit es unter
Fachkréftesicherung:  Wir setzen uns
dafir ein, dass die Bundesagentur fir
Arbeit ihre Unterstitzungsangebote fir
Berufsrickkehrende  weiterentwickelt.
Vor allem in der Grundsicherung fir
Arbeitsuchende wird ein besonderer
Fokus auf Alleinerziehende und Lang-
zeitarbeitslose gelegt. Personen in der
,Stillen Reserve” sollen durch gezielte
Ansprache aktiviert werden. Fir viele
junge Eltern sind arbeitsmarktpolitische
MaBnahmen und Berufsausbildung in
Teilzeit der richtige Weg.“? Soweit die
Absicht. Fir die Ansprache der ,Stillen
Reserve” und aller am Wissenszuwachs
interessierten Menschen verfigen wir

mit dem Markitplatz Bildung Uber einen
bewdhrten Treffpunkt. Besucherinnen
und Besucher erhalten Informationen zu
Berufen und Téatigkeiten, zu Bildungsin-
halten sowie zu Férdermdglichkeiten.
Anregungen und neue Ideen, die durch
den Messerundgang oder den Besuch
von Vortrégen gewonnen werden, sind
oftmals ausschlaggebend fir die Ent-
scheidung zu Inhalt und Richtung der
Qualifizierung.

Der zwanzigste Marktplatz Bildung setzt
die Tradition fort, einen Bereich im Akti-
onszentrum besonders vorzustellen. Der
schon erwéhnte demografische Wandel
verscharft nicht nur die Fachkréftesitua-
tion, sondern bewirkt auch eine enorme
Bedarfsentwicklung im Pflegebereich.

Der Berliner Senat unterstreicht in sei-
nen Richtlinien der Regierungspolitik
2011 — 2016 die Bedeutung des Pfle-
gesystems fur eine altersfreundliche
Gesellschaft an, die die Lebensleistung
der Alteren respektiert: ,Eine verldssli-
che Pflegequalitét hat auch motivier-
te, gut ausgebildete und angemessen
entlohnte Pflegekrdfte zur Bedingung.
Der Senat unterstitzt das Kompetenz-
zentrum inferkulturelle Offnung der Al-
tenhilfe und wird sich dafir einsetzen,
dass eine gemeinsame Kampagne fur
Pflegeberufe mit den Leistungserbrin-
gern und den Kostentrdgern gestartet
wird.”® Gefragt ist also engagiertes und
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gut qualifiziertes Fachpersonal. Zur Bil-
dungsmesse geben Pflegeeinrichtung,
Bildungsanbieter und Beratungsstellen
Auskunft zu den beruflichen und men-
talen Anforderungen sowie zu den Aus-
und Weiterbildungsangeboten.

,Der Geist der Medizin ist leicht zu
fassen;

Ihr durchstudiert die groB3, und kleine
Welt,

Um es am Ende gehn zu lassen,
Wie’s Gott geféllt.

Vergebens, daB Ihr ringsum wissen-
schaftlich schweift,

Ein jeder lernt nur, was er lernen kann;
Doch der den Augenblick ergreift,
Das ist der rechte Mann.”*

Nicht nur jetzt im Augenblick, sondern
in den kommenden Jahren werden
Frauen und Ménnern gesucht, die in
Pflegeberufen tétig sein wollen. Infor-
mieren Sie sich auf dem Markiplatz
Bildung und entscheiden sich fur einen

Beruf mit Zukunft. In dieser Broschire
finden Sie Berufsbilder und Erfahrungs-
berichte. Zu den schénsten Erlebnissen
in dieser Berufswelt zdhlen zweifellos
das entgegengebrachte Vertrauen und
die Dankbarkeit der hnen anvertrauten
Menschen.

,Gesundheit dem bewdhrten Mann,
Daf3 er noch lange helfen kann!*®

Ein Herzliches Willkommen zum
Jubildums-Marktplatz!

' Johann Wolfgang Goethe, Faust 1. Teil, Nacht

?Deutschlands Zukunft gestalten, Koalitionsvertrag zwischen (DU,
(SU und SPD, 18. Legislaturperiode

% Richtlinien der Regierungspolitik 2011-2016, Senat von Berlin

# Johann Wolfgang Goethe, Faust 1. Teil, Studierzimmer I

5 Johann Wolfgang Goethe, Faust 1. Teil, Vor dem Tor
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Gut, dass Du da bist!

Vor hundert Jahren lag die Lebenserwar-
tung bei 42 Jahren, mit 65 war man alt.
Heute werden die meisten Menschen
sehr viel dlter, und so manch 70-Jghri-
ge treiben aktiv Sport oder engagieren
sich in Vereinen. Doch irgendwann geht
die korperliche und geistige Leistungs-
féhigkeit dann doch unwiderruflich zu
Ende. Dann ist es gut, wenn jemand da
ist, um zu helfen. Ja, es ist nicht einfach
nur gut, es ist unbedingt notwendig.
Unsere moderne Gesellschaft hat die
Pflege aus der Alleinverantwortung der
Familie herausgeholt. Viele Angehérige
kiimmern sich liebevoll und aufopfernd
jahrelang um die GroBmutter oder den
Opa, kaufen ein, machen in der Woh-
nung sauber, sorgen fir ein weitgehend
normales Leben. Doch es kommt der
Tag, an dem das fir Berufstétige und
medizinische Laien nicht nur zur Be-
lastung wird, sondern sie Uberfordert.
Dann ist professionelle Unterstitzung
nétig, und diese wird im Dienstleis-
tungssektor der Pflege auch angeboten.

Spiegel der Alterung

unserer Gesellschaft

Viel ist vom demografischen Wandel
die Rede — in der Pflege ldsst sich wohl
am Besten erkennen, was hinter diesem
Fachbegriff steckt. Alles beginnt mit der
Antibabypille: Vor 60 Jahren gab es sie
nicht, es wurden viel mehr Kinder ge-
boren als heute. Anfang der 70er Jah-
re zeigt die Geburtenstatistik den ,Pil-
lenknick”, dem immer weiter sinkende
Geburtenzahlen gefolgt sind. Warum
Frauen und Manner sich fir weniger

Kinder entscheiden, hat unterschiedli-
che Griinde. Fakt ist: Die geburtenstar-
ken Jahrgénge der 1950er und 1960er
Jahre kommen allméhlich ins Rentenal-
ter. Zugleich steigt die Lebenserwartung
seit einiger Zeit deutlich. In vielen Fami-
lien erleben wir absolut fitte 70-Jahrige
und durchaus noch aktive 80-Jéhrige.
Doch irgendwann gehen die kérperli-
chen Kréfte zu Ende, chronische Krank-
heiten stellen sich ein, das Geddchtnis
l&sst nach. In den lefzten Lebensjahren
benstigen die meisten Menschen um-

Pflege ist auch Zuwendung.

fangreiche medizinische Hilfe und zu-
gleich auch Unterstitzung im Alltag:
bei der Kérperpflege, dem Einkaufen,
Essen zubereiten, der Kleidung. Es geht
bis zur Unterstitzung beim Gang zur
Toilette oder dem Wechseln der Win-
deln und dem Putzen der Zahnprothese.
Alles véllig normale menschliche Din-
ge, an die Jingere nicht gerne denken.

Marktplatz Bildung
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Altere 0brigens auch nicht. Niemand
winscht sich, allmahlich die eigene
Selbststéndigkeit zu verlieren und zum
Pflegefall zu werden. Doch genau das
ist der Normalfall.

Friher fit und akfiv - heute auf Hilfe angewiesen.

Immer mehr alte Menschen, das be-
deutet auch: Die Zahl der Pflegebedirf-
tigen nimmt zu. In Deutschland, so sagt
das Statistische Bundesamt voraus, wird

es 2030 Gber 22 Millionen Menschen
Uber 65 Jahre geben, mehr als ein Vier-
tel der Gesamtbevélkerung. Auch in
Berlin nimmt die Zahl der Seniorinnen
und Senioren zu, wobei schon heute
die Pflegebranche in unserer Stadt eine
grofere Rolle als Arbeitgeber spielt als
in den Industriemetropolen Minchen
oder Hamburg. Rund 50.000 Berline-
rinnen und Berliner sind allein in der
Altenpflege ftétig, fast ein Drittel aller
im Gesundheits- und Sozialwesen Be-
schaftigten. Und ihre Zahl steigt stén-
dig, léingst gibt es weit mehr freie Stel-
len als Bewerberinnen und Bewerber.

Was genau ist ,Pflege”?

Was ist eigentlich genau unter ,Pfle-
ge” zu verstehen? Im Sozialgesetzbuch
ist der Begriff definiert: ,Unter Pflege
versteht man die Hilfestellung, die ein
Mensch wegen einer kérperlichen, geis-
tigen oder seelischen Krankheit oder
Behinderung bei den gewdhnlichen
und regelméfBig wiederkehrenden Ver-
richtungen im Ablauf des téglichen Le-
bens in erheblichem Umfang benétigt”
(8 14 Soziale Pflegeversicherung — SGB
Xl). Diese Definition ist wichtig, weil sie
die Grundlage fir alle Leistungen bil-
det, die durch die Krankenkassen und
Pflegekassen bezahlt werden. Wer mit
Pflege Geld verdient, bekommt es Gber-
wiegend aus dem Topf der Sozialversi-
cherung, es sind Beitréige von Versicher-
ten und Arbeitgebern, die durch gesell-
schaftliche Gremien verwaltet werden,
oder Steuergelder. So ist vieles anders
als in der freien Wirtschaft exakt gere-
gelt. Nicht nur die Vergitung der jewei-
ligen Leistungen wird festgelegt, es gibt
Qualitatsrichtlinien, Personalschlissel,
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Kompetenzzuweisungen, Dokumentati-
onspflichten und vieles mehr.

Wer Ubernimmt die Pflege?

Die Pflege wird vor allem durch ge-
meinnitzige und private Unternehmen
geleistet. Hauptunterscheidung ist die
zwischen stationdrer Pflege, vor allem
im Pflegeheim, und der ambulanten
Pflege - Tagespflegeeinrichtungen,
Sozialstationen, mobile Pflegedienste
usw. Ziel ist, dltere Menschen méglichst
lange in ihrem gewohnten Wohnumfeld
zu versorgen, was durch die ambulan-
ten Pflegeangebote erméglicht wird.
Diesen Wunsch haben auch die meis-
ten Betroffenen, es ist zugleich kosten-
gunstiger als die stationdre Pflege. Bei
schweren korperlichen Gebrechen und
Krankheiten wie Demenz ist die statio-
nére Pflege jedoch meist unvermeidlich.
Oft  versuchen Familienangehérige,
Mutter oder Vater in der eigenen Woh-
nung selbst zu pflegen. Sie werden da-
bei unterstitzt, auch durch Leistungen
der ambulanten Pflegeeinrichtungen. Je
nach Krankheitsverlauf ist eine optimale
Versorgung jedoch irgendwann nur in
einer stationdéren Einrichtung mit gut
ausgebildetem Personal méglich. Die
Bezahlung wird durch die Kranken- und

9.500 15.600

7.100 11.000

die Pflegekasse tbernommen, auch ein
Eigenanteil der Pflegebedirftigen kann
dabei erforderlich sein.

Ein Blick voraus

Blicken wir voraus auf das Jahr 2030,
so erscheint die Situation ziemlich dra-
matisch: Eine Prognose des Beratungs-
unternehmens Health Capital und der
LASA Brandenburg sagt voraus, dass
sich die Zahl der Pflegekréfte in Voll-
zeit in den stationéren Berliner Einrich-
tungen von 9.500 im Jahr 2011 auf
15.600 in 2030 erhdhen wird. Ahnlich
ist der Trend bei den Teilzeitbeschaftig-
ten, und das gilt auch fir die ambulante
Pflege.

Wobher sollen diese Arbeitskréfte

bei sinkenden Schulabgéngerzah-
len kommen?

Schon jetzt Ubersteigt die Zahl der ge-
meldeten freien Stellen die Anzahl der
Arbeit suchenden Pflegekriifte spirbar.
Dennoch: Zumindest fir Berlin er-
scheint das Problem durchaus |8sbar.
Da ist zum Einen die Anziehungskraft
der Hauptstadt, die nach wie vor zum
Zuzug vieler jingerer Menschen fhrt.
Sie kommen nicht nur aus anderen
deutschen  Bundesléndern, sondern

7.900 13.000

8.600 13.100

Marktplatz Bildung
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auch aus zahlreichen EU-Staaten. Bis
2030 wird die Bevélkerungszahl Berlins
sogar leicht wachsen, wéhrend viele
léndliche Regionen spirbar schrump-
fen. AuBerdem besitzt die Pflegebran-
che schon jetzt in Berlin ein starkes
Potenzial, das bei dem unvermeidlichen
Strukturwandel eingesetzt werden kann.
Die hier beschdftigten Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter kénnen durch gezielte
Weiterbildung fir Aufgaben mit mehr
Verantwortung vorbereitet werden, die
Entwicklungschancen sind ausgespro-
chen gut. Sie kénnen auch in der Aus-
bildung von Nachwuchskraften ihr Wis-
sen weitergeben. Fir Menschen ohne
Schulabschluss stehen fir den Einstieg
zusétzlich Unterstitzungsangebote und
Forderungen bereit. Dieser Einstieg als
Pflegehelferin oder Pflegehelfer soll-
te aus Sicht vieler Arbeitgeber jedoch
méglichst in Fortbildung minden, die
Bereitschaft zu Lernen und Qualifizie-
rung ist erwinscht. An den Stellenan-
zeigen lasst sich ablesen, dass vor al-
lem Pflegefachkréfte gesucht werden,
examinierte  Altenpfleger/innen  zum
Beispiel.

Wertschétzung und

Arbeitsklima

Entscheidend dirfte sein, die Attrak-
tivitat der Pflegeberufe zu verbessern.
Das heifit nicht nur eine faire Bezah-
lung — der Mindestlohn der Branche
liegt derzeit bei 9,50 Euro in Berlin,
etwas hoher als im Land Brandenburg.
Auch das Arbeitsklima, die gegenseiti-
ge Wertschétzung innerhalb der Teams
und das Engagement fir die Gesund-
heit der Pflegekréfte sind wichtige Fak-
toren. Hier erhoffen Beschdftigte mehr

als in vielen anderen Berufen einen re-
spektvollen Umgang miteinander — was
auch ein Miteinander unterschiedlicher
Kulturkreise und die Toleranz gegen-
Uber Menschen mit gleichgeschlecht-
licher Orientierung einschlief3t. Vielfalt
der Lebensentwirfe sollte gerade in der
Pflegebranche als selbstverstdandlich
akzeptiert sein.

Denn eines ist klar: Pflege ist kérperlich
anstrengend und kann seelisch belas-
tend sein. Menschen dahinsiechen zu
sehen, sie anzuheben oder umzubet-
ten kostet Kraft und verlangt geschickte
Techniken. Sie leiden und sterben zu
sehen, sich mitunter auch ungerecht
kritisiert zu fihlen — das erfordert eine
stabile Psyche, innere Stérke und auch
den Ruckhalt in einem guten Team. Ist
dies gegeben, so kann der Pflegeberuf
genau die Erfillung bieten, die sich jun-
ge Leute erhoffen und von der erfah-
rene Pflegefachkrafte immer wieder an-
rGhrend berichten. Motivation fir einen
schénen, nicht leichten, aber fir unsere
Gesellschaft sehr wichtigen Beruf. Und
aus Sicht der zahlreicher werdenden
Menschen, die Pflege benétigen: Gut,
dass Du da bist!

Seite 10

Marktplatz Bildung

Interview mit Dilek Kolat, Senatorin fur Arbeit,

Integration und Frauen

Fachkrdftesicherung in der Pflege - die
Unterstitzungsangebote besser nutzen!

Dilek Kolat, Senatorin fir Arbeit, Integration und Fraven.

Frau Kolat, Sie haben im vergange-
nen Jahr das ,Berliner Bundnis zur
Fachkréftesicherung in der Alten-
pflege” initiiert. Welche Handlungs-
felder stehen hier im Vordergrund?

Mit dieser Qualitdts- und Qualifizie-
rungsoffensive fur die Fachkréftesiche-
rung in der Altenpflege wollen wir eine
wertschatzende Unternehmenskultur in
den Einrichtungen der Altenpflege fér-

dern und auf gute und gesundheitsfér-
dernde Arbeitsbedingungen in der Pfle-
ge hinarbeiten. So kénnen wir ein hoch-
wertiges Angebot in der Altenpflege fir
alle Burgerinnen und Birger erhalten
— unabhéngig von Geschlecht und Na-
tionalitét! Ich freue mich dariber, dass
sich rund 20 Partnerinnen und Partner
dem Bindnis angeschlossen und damit
ihre Unterstitzung zugesagt haben. Wir
haben gemeinsam dringenden Hand-
lungsbedarf in folgenden Punkten iden-
tifiziert: Die Ausbildung und Arbeit in
der Pflege missen atftraktiver werden,
die Pflege muss addquate Angebote
for die Vielfalt der Lebensentwirfe im
Alter haben, wir wollen das Fachkraft-
Potenzial durch  Nachqualifizierung
entwickeln und schlieBlich die Weiter-
entwicklung der Pflegeberufe durch
Aufstiegsférderung und Qualifizierung
ergdnzen. Mit dem Berliner Bindnis zur
Fachkraftesicherung in der Altenpflege
erweitern wir unsere Initiative ,Fir ein
gutes Leben im Alter in Berlin”.

Allein durch Ausbildung ist der
Fachkréftebedarf wegen der sin-
kenden Zahl von Schulabgéngerin-
nen und -abgéngern sicher nicht zu
decken. Welche Potenziale fur die
Fachkréftesicherung bzw. -gewin-
nung sehen Sie?

Marktplatz Bildung
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Wir missen dringend mehr fir das
Image des Pflegeberufs tun und fir die
gesellschaftliche Anerkennung sorgen,
die die Menschen, die in der Pflege
arbeiten, auch verdienen. Leider wird
Wertschétzung oft ausschlieBlich an
der Frage der Entlohnung gemessen.
Ganz sicher muss sich daran zukinftig
auch etwas dndern. Der Pflegeberuf
verliert zunehmend in der Konkurrenz
mit anderen Branchen, wenn es um
die Gewinnung von Nachwuchs geht.
AuBerdem geht es darum, Wege und
Strukturen zu entwickeln, um Wieder-
einsteiger/innen den Zugang zu er-
leichtern und insbesondere auch Altere
for Umschulung und Qualifizierung in
der Pflege zu begeistern.

Der demographische Wandel betrifft
ganz Deutschland. Besteht da nicht
die Gefahr eines noch viel stérke-
ren Wettbewerbs um Fachkréfte in
der Pflege, den dann die finanziell
stérkeren Bundeslédnder gewinnen?

Sicherlich spielt der Verdienst eine
wichtige Rolle bei der Entscheidung fur
einen Arbeitsplatz und Wohnort. Aber
for die meisten Arbeitnehmerinnen
und Arbeitnehmer ist die Bindung an
den Arbeitgeber entscheidend. Ebenso
elementar ist die Zufriedenheit, die die
Menschen aus ihrer Tatigkeit und ihrem
Arbeitsumfeld ziehen. Und schliefllich
kénnen wir in Berlin als Standort davon
profitieren, dass unsere Stadt mit ihrer
hohen Lebensqualitét und Attraktivitat
die Menschen anzieht.

Vor dem Hintergrund des prognos-
tizierten Fachkréftemangels sowie
des demografischen Wandels ist die
Aus- und Weiterbildung eine zent-
rale Herausforderung fur die struk-
turellen Wandlungsprozesse in der
Altenpflege. Mit dem Arbeitsmarki-
programm ,BerlinArbeit” stehen
zahlreiche Férderangebote bereit.
Wie kénnen diese fur den Pflegebe-
reich genutzt werden?

Das Prinzip ,Gute Arbeit” und die ,Ent-
wicklung von Fachkréften” gehéren zu
den Zielen von BerlinArbeit. Das gilt
auch fur die Pflegebranche. Im Rahmen
der Berufsorientierung fir Jugendliche
missen die Pflegeberufe stdrkere Be-
ricksichtigung finden. Zur Vermeidung
von Ausbildungsabbrichen wollen wir
das Mentoringkonzept auch fir die
Pflege adaptieren und auch die Arbeit-
geber in der Pflege Uber dieses Férder-
angebot informieren. Hier begleiten
Mentoren Jugendliche wdhrend ihrer
Ausbildung, damit sie durchhalten!
Zudem unterstitzen wir die Integration
von Migrantinnen und Migranten durch
die Férderung von Programmen mit ge-
zielter Vorbereitung auf Einstiege in die
Pflegeausbildung. Das ist mir ein wichti-
ges Anliegen, denn hier finden sich un-
geahnte Potenziale, deren Entwicklung
wir unterstitzen.
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Vivantes — Forum fir Senioren GmbH

Hoher Qualitatsanspruch im Interesse der

Pflegebedirftigen

Uber 1.700 Pflegeplétze bietet die Vi-
vantes — Forum fir Senioren GmbH,
rund 900 Mitarbeiterinnen und Mit-
arbeiter sind hier beschéftigt. Das
Unternehmen betreibt 13 Senioren-
heime in Berlin und wird als Tochter
des Klinikkonzerns Vivantes gefuhrt.
JWir bieten in unseren Einrichtun-
gen die Versorgung in Vollzeitpflege,
Kurzzeitpflege und Verhinderungspfle-
ge — wenn zum Beispiel Angehérige
voribergehend verhindert sind — an”,
erklart Sabine Senkbeil, Interims- und
Projektmanagerin des Unternehmens.
Dariber hinaus haben sich einige
Einrichtungen der Vivantes — Forum
for Senioren GmbH spezialisiert, da-
runter das Hauptstadtpflege Haus
Wilmersdorf auf beatmungspflichtige
Bewohner und Bewohner im Wachko-
ma. Das Hauptstadtpflege Haus ,J. F.
Kennedy” in Reinickendorf versorgt in
einem geschitzten Bereich geronto-
psychiatrische Bewohner. Fachkréfte
werden gebraucht, und aufgrund der
abnehmenden Bewerberzahlen wird es
immer schwieriger, die gesetzlich vor-
geschriebene Fachkraftquote von 52
Prozent einzuhalten.

Ausbildung in der eigenen Schule

Doch nicht nur deshalb setzt das Un-
ternehmen seit Jahren auf eigene Aus-
bildung. Vivantes ist einer der gréBten

Beim Anblick der Familienfotos kehrt oft auch bei Demenzkranken die
Erinnerung zuriick.

Arbeitgeber in Berlin mit umfangrei-
cher Ausbildung und einer ausge-
prégten Fortbildungskultur. Dies gilt
auch fur die Unternehmenstochter Vi-
vantes — Forum fir Senioren GmbH.
Als  Ausbildungsunternehmen in der
Altenpflege arbeitet sie eng mit dem
Institut fur berufliche Bildung im Ge-
sundheitswesen  (IbBG) zusammen,
der Ausbildungsstétte innerhalb des
Vivantes-Netzwerkes fir Gesundheit.
Im IbBG werden u.a. Gesundheits- und
Krankenpfleger/innen,  Gesundheits-
und Kinderkrankenpfleger/innen und
Altenpfleger/innen mit dem staatlich
anerkannten Abschluss ausgebildet.
Die Ausbildung zur Altenpflegerin bzw.
zum Altenpfleger dauert drei Jahre.

Die eigene Ausbildung kann den Be-
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Das gute Gefiihl, nicht allein zu sein.

darf allein jedoch nicht decken. ,Pfle-
gefachkrafte sind Goldstaub”, sagt
Sabine Senkbeil. ,Wir lehnen in der
Regel keine Bewerber ab, sondern bie-
ten erst einmal an, unser Unternehmen
im Rahmen von Probearbeitstagen
kennenzulernen. Wir sind offen, und
wir winschen uns ebenso offene und
motivierte Mitarbeiter, die ihre Chance
nutzen.”

Schlusselqualifikationen

Ob examinierte Fachkraft oder Helfer/
innen — fir alle in der Pflege Tétigen ist
Fachwissen unabdingbar. In der Wei-
terbildung spielt neben Tagessemina-
ren auch die intensive Qualifizierung in
bestimmten Fachgebieten eine wichti-

ge Rolle. Dazu gehért zum Beispiel die
Basisqualifikation Gerontologie oder
die Ausbildung ,Praxisanleiter” als ge-
setzliche Voraussetzung eines Ausbil-
dungsbetriebes in der Altenpflege.

Mehr als in vielen anderen Berufen
sind Menschlichkeit, Zuwendung, die
innere Bereitschaft zu helfen, Ausdauer
und Geduld gefragt. Féhigkeiten und
Charaktereigenschaften, die sich nur
zum Teil erlernen lassen. Pflege ist
nun einmal rund um die Uhr und 365
Tage im Jahr nétig, das heifit Schicht-
dienst, mitunter auch unregelmaBige
Arbeitszeiten.  Kommunikationsfahig-
keit sichert den guten Kontakt zu den
Pflegebedirftigen wie zu den Teammit-
gliedern. Organisationstalent ist nétig,
Konflikte missen moéglichst rechtzeitig
erkannt und gemeinsam geldést wer-
den.

Die Standorte der Seniorenheime sind
Uber Berlin verteilt, und ihre Bewohne-
rinnen und Bewohner, Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter haben unterschiedli-
che Lebensgeschichten, Kulturen und
Religionen. Zum Vivantes Konzern ge-
hért auch ein Hospiz zur Versorgung
von Menschen in ihrer letzten Lebens-
phase.
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Ausbildung: Drei spannende
Jahre bis zum Abschluss

Fragen an Angela Hendrych, Fachbereichs-
leiterin im Institut fir berufliche Bildung im

Gesundheitswesen

Wie viele Auszubildende hat das
Institute

Es sind genau 825, die unterschiedli-
che Berufe bei uns erlernen.

Welche?

Es gibt die dreijéhrige Ausbildung Ge-
sundheits- und Krankenpfleger/in, Ge-
sundheits- und Kinderkrankenpfleger/
in, Altenpfleger/in und Sozialassistent/
in Pflege. Aulerdem werden Hebam-
men und Operationstechnische Assis-
tent/innen ausgebildet.

Gibt es genigend Bewerberinnen
und Bewerber?

Es gibt einen Rickgang, bei allen Be-
rufen. Dabei wird dann auch spirbar,
dass nicht alle Bewerber die formalen
Voraussetzungen erfillen.  Kranken-
schwester mit Hauptschulabschluss —
das klappt nicht.

Was tun Sie in dieser Situation?

Wir engagieren uns in den Berliner In-
itiativen gegen den Fachkréftemangel,
zum Beispiel ,BQN — Berlin braucht
Dich”. Wir werben an Schulen, bieten
Betriebspraktika an, lassen Interes-
senten schnuppern. Das bringt etwas.
AuBerdem haben wir die Ausbildung

Sozialassistent/in  Pflege aufgenom-
men, in der Teilnehmerinnen und Teil-
nehmer den Mittleren Schulabschluss
nachholen und dann unter bestimmten
formalen Voraussetzungen die dreijéh-
rige Ausbildung absolvieren kénnen.
Sozusagen Uber einen kleinen Umweg
zum Berufsabschluss. Der erste Kurs ist
2013 zu Ende gegangen, und daraus
haben wir einige Absolventinnen und
Absolventen in die dreijchrige Ausbil-
dung Gbernommen.

Woran fehlt es Bewerberinnen und

Bewerbern besonders héaufig?

Es fehlt oft die notwendige Reife. Un-
sere Berufe erfordern Empathie, also
Hinwendung zu den Menschen. Kom-
munikation ist das A und O, Teamfd-
higkeit setzen wir als unbedingt not-
wendig voraus. Es sind die sozialen
Kompetenzen, die in der Pflege mehr
als in jedem anderen Beruf gebraucht
werden. Hier gibt es Defizite.

Ich erlebe aber auch eine gewisse
Blaudugigkeit. Manche sind Gber-
rascht, dass sie in ihrer Arbeit, auch
im klinischen Bereich, vorwiegend mit
dlteren Menschen zu tun haben. Sie
kennen nur ihre Clique und die Eltern.
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Gibt es denn auch positive
Erlebnisse?

Natirlich gibt es diese, wir haben viele
gute, geeignete Bewerber! Aber we-
gen des allgemeinen Mangels machen
wir uns Uber die weniger Geeigneten
auch viel mehr Gedanken als friher.
Junge Leute, die in der Familie Pflege-
falle hatten, also eigene Erfahrungen
mitbringen, kénnen die Praxis eher
einschétzen und sind hoch motiviert.
Erst kirzlich hat mir ein junger Mann
gesagt, wie sich die Zuwendung auch
for ihn gefohlsmaBig auszahlt, man
bekommt in diesem Beruf viel zuriick
von alten Menschen. Es finden sich
auch zunehmend Ménner mit tirki-
schen oder arabischen Wurzeln, die
das so sehen und sich fur diesen Beruf
entscheiden, obwohl das der Tradition
nicht entspricht.

Welche Schwerpunkte setzt die
Ausbildung?

Die Ausbildung ist klar geregelt, das
|@sst sich nachlesen. Es sind fachliche,
medizinisch-pflegerische, psychologi-
sche und soziale Themen. Sozialrechtli-
che Aspekte spielen eine Rolle.

Wie sind die Einsatzchancen?

Bei den Altenpfleger/innen werden alle
unsere Auszubildenden nach erfolgrei-
cher Prifung durch die FORUM GmbH
Ubernommen. Bei den Gesundheits-
und Krankenpfleger/innen ist der Pro-
zentsatz nicht so hoch, aber auch hier
stehen die Chancen sehr gut.

Und die Aufstiegschancen?

Da gibt es viele. Besonders attraktiv ist
zum Beispiel die Kombination der Aus-
bildung mit einem Studium Pflegema-
nagement. Nach dem Abschluss Alten-
pfleger/in folgen drei Semester Praxis
mit Préisenzzeiten an der Hochschule,
in diesem Fall ist es die AKKON-Hoch-
schule in Berlin. Nach viereinhalb Jah-
ren haben die Absolventen den Berufs-
abschluss, den Bachelor und andert-
halb Jahre Berufserfahrung — besser
geht es nicht.

Wie sieht es mit der Fortbildung
aus?

Es gibt nicht die Pflege schlechthin.
Nach drei Jahren haben die Absolven-
ten eine Grundlage, auf der sie sich
spezialisieren kénnen. Zum Beispiel fur
die ambulante Pflege oder bestimm-
te Spezialgebiete wie Palliativpflege,
Pflege in der Nephrologie oder auch
for nachstationdre  Versorgungsein-
richtungen, in denen Pflege nach ei-
ner Krankenhausbehandlung geleistet
wird. Akuter Bedarf besteht auch in
der Intensivmedizin, wir bieten Auszu-
bildenden gezielt Praktika in Vivantes-
Kliniken auf der Intensivstation an. Die
Berufschancen sind vielféltig und aus-
gesprochen gut.
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Nachgefragt im acenta Ausbildungscentrum fir Altenpflege

Qualifizierung: Aus Helferinnen und
Helfern werden Fachkrafte

Drei Jahre dauert die Ausbildung in der
Altenpflege, sie schlieft mit der Pri-
fung ab. Altenpfleger/innen mit diesem
staatlich anerkannten Abschluss sind
besonders gesucht, denn zahlreiche
Aufgaben in der Versorgung dirfen nur
durch sie wahrgenommen werden. Das
Verabreichen von Medikamenten, die
Teamleitung, administrative Aufgaben
und Entscheidungen zur Durchfihrung
der Pflege obliegen ihrer Verantwor-
tung. Zwar besitzen auch viele Pflege-
helfer/innen den ,Spritzenschein”, dir-
fen also unter bestimmten Vorausset-
zungen in manchen Einrichtungen zum
Beispiel Insulin injizieren, doch gilt stets
die Verantwortlichkeit ihrer Fihrungs-
krafte. Dies sind in der Regel examinier-
te Fachkrdfte. Neben einer einjéhrigen
Ausbildung zu Pflegehelfer/innen bietet
das acenta Ausbildungscentrum for Al-
tenpflege vor allem diese dreijdhrige
Ausbildung mit dem staatlichen Ab-
schluss an.

Rahmenbedingungen

verbessert

Seit 2009 gibt es das acenta — Aus-
bildungscentrum fur Altenpflege, die
ersten Teilnehmerinnen und Teilnehmer
haben im vergangenen Jahr ihr Examen
erfolgreich absolviert. Uber 50 sind es
insgesamt in bisher vier Klassen, und
die finfte steht in den Startléchern. ,Wir

engagieren uns in der Ausbildungs-
und Qualifizierungsoffensive Altenpfle-
ge, die auf Bundesebene fir die Jahre
bis 2015 angestofien wurde und durch
verschiedene Initiativen des Berliner Se-
nats unterstitzt wird”, erklért Dr. Ursula
Nguyen, die stellvertretende Schulleite-
rin. ,FUr Auszubildende, die in einem
Ausbildungsbetrieb lernen, fungieren

Dr. Ursula Nguyen.

wir als Berufsschule. Wir bieten aber
auch die komplette Altenpflegeausbil-
dung for Umschilerinnen und Umschi-
ler an, die durch die Bundesagentur fir
Arbeit geférdert werden.” Im Zuge der
Ausbildungs- und Qualifizierungsoffen-
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sive ist diese Férderung wieder auf die
gesamte dreijdhrige Lehrzeit erweitert
worden. Mehrere Jahre gab es die Un-
terstitzung nur fir zwei Jahre. Jetzt liegt
die Orientierung auf dem staatlich an-
erkannten Abschluss. Auf Wunsch kann
auch die Fihrerscheinprifung inner-
halb des Kurses abgelegt werden.

Bringen Bewerberinnen und Bewerber
wichtige Voraussetzungen bereits mit,
so kann die Ausbildung auf zwei Jah-
re verkirzt werden — sie steigen gleich
in das zweite Ausbildungsjahr ein. ,Die
Pflegebasisqualifizierung  reicht dafir
aber nicht”, sagt Dr. Nguyen. ,Eher
ein Studium der Biologie oder eine
abgeschlossene Ausbildung als Sozi-
alassistentin.” Seit es die dreijdhrige
Forderung wieder gibt, steigt auch das
Interesse von Quereinsteigern. Voraus-
sefzung ist neben Lust auf den Beruf der
Mittlere Schulabschluss.

Der Umgang mit Verbandsmaterial wird erlernt.

Qualitét braucht Fachkréfte

Dabei sind nicht alle véllig fremd in
der Pflege. Wer schon einige Jahre als
Helferinnen oder Helfer gearbeitet hat,
kann die Ausbildung ebenfalls auf zwei
Jahre verkiirzen. Voraussetzung sind je-
doch nachgewiesene Fachkenntnisse,
die durch die Schule im Kompetenzfest-
stellungsverfahren  Gberprift  werden.
,Dazu haben wir eine schriftliche Klau-
sur und einen muindlich-praktischen
Teil”, erléutert Dr. Nguyen. Auch die
Arbeitsagentur prift die Férdervoraus-
sefzungen. Reichen die Kompetenzen
zur Verkirzung nicht aus, so kann die
gesamte dreijahrige Ausbildung gefor-
dert werden. ,Das Wichtigste ist, dass
wir gute, qualifizierte Fachkréfte fur die
Pflege ausbilden”, bekraftigt die stell-
vertretende Schulleiterin. ,lhr Einsatz
sichert die hohe Qualitét und tragt
auch dazu bei, den stark wachsenden
Pflegebedarf in den néchsten Jahren zu
erfullen.”
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Trager des Ausbildungscentrums st
die gemeinnitzige Berliner Cenfila
gGmbH, die das Ziel verfolgt, benach-
teiligte Jugendliche und arbeitslose Er-
wachsene im beruflichen und sozialen
Leben zu integrieren. Bei der Cenfila
lGuft derzeit auch ein einjghriger Kurs
for Altenpflegehelferinnen und -helfer,
dem das Brandenburgische Altenpfle-
gehilfegesetz zugrunde liegt. Branden-
burg hat die Altenpflegehilfe geregelt,
Berlin derzeit noch nicht — wéhrend in
Brandenburg Ausgebildete in beiden
Léndern tdtig sein dirfen, wird die Ber-
liner Ausbildung im Nachbarland of-
fiziell nicht anerkannt. In dem so eng
verflochtenen Ballungsraum ein klarer
Nachteil.

Grofies Interesse von Arbeitgebern

Immer wieder fragen Unternehmen bei
der Schule nach, wenn sie Arbeitskréfte

Die richtige Entscheidung

Wer schon einige Jahre als Helferinnen oder Helfer gearbeitet hat,
kann die Aushildung ebenfalls auf zwei Jahre verkiirzen.

Julia R. hat eine Ausbildung zur Pflegehelferin begonnen

Seit Juli vergangenen Jahres steht Julia R. in der Ausbildung zur Pflegehelfe-
rin bei der Cenfila gGmbH. ,Es macht mir Freude, mit Menschen zu arbei-
ten, ihnen zu helfen”, sagt sie. ,Beim Praktikum in einem Pflegeheim und in
der ambulanten Pflege habe ich gemerkt — das ist etwas for mich.” Das Prak-
tikum im Pflegeheim hatte sie sich gesucht, als feststand, dass sie ihren Beruf
wechseln wirde. Und sie ist dabei geblieben, auch wenn die Arbeit durchaus
anstrengend ist. ,Wenn man etwas gern tut, ist die Arbeit schén — wenn man
es nicht gerne macht, féhlt man sich schnell Gberfordert”, meint die junge
Frau. In der Ausbildung geht es gerade um medizinische Grundkenntnisse.
Anatomie, Umgang mit Verbandsmaterial und viele weitere Dinge. Julia R.
ist mit Freude bei der Sache. Und sie ist nach ihrer beruflichen Neuorientie-
rung auch recht ehrgeizig: ,Wenn es die Chance gibt, wirrde ich mich spéter
gerne zur Fachkraft weiterentwickeln.”
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suchen. ,Nicht nur examinierte Kréfte,
alles wird gesucht”, bestdtigt Ursula
Nguyen. ,Pflegehelferinnen und Pflege-
helfer, auch die niedrigste Ausbildungs-
stufe mit dem 200-Stunden-Basiskurs
bietet Jobchancen — der Verdienst ist
hier natirlich niedriger, und auch das
ist ein Argument fir manche Unter-
nehmen.” Mobile Pflegedienste, Zeit-
arbeitsfirmen und Pflegeheime stellen
sich immer wieder in der Schule vor, um
Absolventen zu interessieren.

Mehr Minner sollen fiir die Altenpflege gewonnen werden.

Auch for Altere ein attraktiver Beruf
Der Altersdurchschnitt der Auszubilden-
den in den Pflegeberufen ist deutlich
hoher als in anderen Branchen. Oft be-
sitzen die ,Schiler” schon einen Beruf,
den sie aber nicht mehr ausiben kon-
nen oder wollen. Ursula Nguyen nennt
einen Dachdecker, der nach einem

Unfall die Hdhe nicht mehr ertrug — da
blieb nur die Umschulung. Manche ha-
ben auch schon Erfahrung in der Pfle-
gehilfe gesammelt und wollen endlich
einen richtigen Berufsabschluss.

Planung und Realitét:

Frauen und Ménner

In der Ausbildungs- und Qualifizie-
rungsoffensive Altenpflege ist das Ziel
formuliert, mehr Ménner fir die Alten-
pflege zu gewinnen. Deren Anteil steigt
zwar auch, Frauven sind jedoch immer
noch in der Uberzahl. Ursula Nguyen
erlebt allerdings auch, dass Pflegein-
richtungen weniger Ménner suchen.
Viele alte Frauen wollen nicht von ei-
nem jungen Mann gewaschen werden,
das versuchen die Dienste und Heime
zu bericksichtigen. Dagegen haben
alte Mé@nner oft mehr Zutrauen zu Frau-
en — auch das ist die Wirklichkeit.”

Migrationshintergrund von Vorteil

Turkische, russische, polnische Pflege-
dienste gibt es in Berlin. Die kulturelle
Vielfalt der Berliner spiegelt sich auch
in der Altenpflege wider. ,In dieser
Branche ist ein Migrationshintergrund
keineswegs von Nachteil”, berichtet Dr.
Nguyen. ,Ob muslimische Frauen mit
Kopftuch oder polnische katholische
Pfleger — gute Pflege braucht immer
Vertrauen zwischen Pflegekraft und
Pflegebedirftigen.” Die formalen An-
forderungen gelten natirlich in jedem
Fall. Deutsche Sprachkenntnisse sind
nétig, mindestens der erweiterte Haupt-
schulabschluss bzw. der Mittlere Schul-
abschluss fur die Fachkraftausbildung.

Seite 20

Marktplatz Bildung

So lange wie méglich im gewohnten Umfeld

Ambulante Pflege in den Sozialstationen
der AWO Pflegegesellschaft

Heute hat Sylvana Kriger Glick: Ein
Parkplatz direkt vor dem Haus ist frei.
Sie parkt, schnappt sich ihre Tasche
und geht ins Haus. An der Wohnungs-
tor von Brigitte Miller klingelt sie kurz,
schliefit aber dann gleich selbst auf. Sie
hat ja den Schlissel, méchte der Rent-
nerin aber ihren Besuch ankindigen.
Brigitte Muller ist pflegebedirftig. Kér-
perlich noch ganz gut drauf, aber das
Geddchtnis lasst allméhlich nach. Als
sie den Wohnungsschlissel nicht mehr
fand und dem Pflegedienst nicht selbst
dffnen konnte, haben die Angehérigen
den Schlissel ausgehéndigt. Frau Mul-
ler sitzt im Wohnzimmer, das Nacht-
hemd hat sie noch an. ,Guten Morgen
Frau Miller, na wie geht es lThnen denn
heute2”, fragt die Altenpflegehelferin.
+Ach ganz gut”, sagt die alte Frau. ,Der
Fernseher geht nicht aus.” Der ist wohl
die ganze Nacht gelaufen. Sylvana
Kriger nimmt die Fernbedienung und
schaltet das Gerdt ab. Dann beginnt
das tagliche Programm: Waschen,
Anziehen, Frihstick zubereiten — Frau
Maller isst selbst. Dann gibt es die mor-
gendlichen Tabletten fir den Blutdruck
und gegen die Alzheimererkrankung,
die anderen werden fir den Tag zurecht
gelegt. Das Bett machen, abwaschen.
,S0, ich bin fertig, brauchen Sie noch
etwas?” — Frau Miller sitzt auf dem
Sofa und ist im Moment zufrieden. Syl-

vana Kriger verabschiedet sich, ihre
Runde geht weiter. Mittags kommt sie
wieder, abends wird es ein Kollege sein.

,Die Arbeit in der ambulanten Pflege
stellt andere Herausforderungen als
die in einem Pflegeheim”, sagt Mari-
on Bruhn. Sie ist in der AWO Pflege-
gesellschaft fir das Pflege- und Qua-
litdtsmanagement verantwortlich. ,Die
Mitarbeiter gehen zu unseren Kunden
in die Wohnung, sie arbeiten weitge-
hend allein und missen dabei selbst
entscheiden, wie die Aufgaben am
besten erledigt werden. Vielen gefallt
das, aber es ist schon etwas anders als
in einem groferen Team.” Auch der
Fihrerschein ist nitzlich, in den dicht
besiedelten Stadtbezirken kommt man
aber auch mit Bahn, Bus und Fahrrad
zurecht.

Sieben Sozialstationen betreibt die
AWO in Berlin, 250 Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter sind hier tdtig. 68 Pro-
zent der Beschéftigten sind Pflegehilfs-
krafte, die Leitung der Teams obliegt
Fachkréften. Und der Bedarf ist hoch,
vor allem bei den ausgebildeten Pfle-
gekraften mit Berufsabschluss. ,Es ist
schwieriger geworden, qualifiziertes
Personal zu bekommen”, bestatigt Ma-
rion Bruhn. ,Bei den Hilfskréften sind
es oft Quereinsteiger, die ihren Beruf
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Als Pflegerin unterwegs. Der Fihrerschein ist nitzlich und wird oft als
Teil der Ausbildung angeboten.

gewechselt haben, aus unterschiedli-
chen Grinden. Sie haben dann eine
Umschulung absolviert, mindestens den
Basiskurs.” Es gibt verschiedene Kurs-
angebote, Einstieg ist der sogenannte
200-Stunden-Basiskurs. Der aber, so
schétzt Marion Bruhn ein, reicht fur die
Arbeit in der ambulanten Pflege gerade
wegen der hohen Eigenverantwortung

nicht aus. Es geht ja nicht nur um Wa-
schen und Essen zubereiten — die Mitar-
beiter des Pflegedienstes sind als Einzi-
ge stéindig im Kontakt mit den Pflege-
personen. Sie erkennen sich éndernde
Bedirfnisse, Verhaltensweisen, Hinwei-
se auf Erkrankungen, die den Arztbe-
such erforderlich machen usw. Sie kén-
nen mit ihrer Teamleitung die konkrete
Situation besprechen, um bei Bedarf
Hilfsmittel fir die Pflege zu beantragen
— Badewannen-Lifter zum Beispiel. Auch
die Vorgaben fir die Pflegetdtigkeiten
und die Dokumentationspflichten sind
nicht zu unterschétzen. Alles das spricht
fir eine intensivere Ausbildung.

,Es ist unser Ziel, so lange wie méglich
die hausliche Pflege aufrecht zu erhal-
ten”, erklart die AWO-Mitarbeiterin.
,Das wollen ja auch die Pflegebedirt-
tigen. Aber es bedeutet auch, die Be-
dingungen dafir zu schaffen.” Fir die
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter gibt
es Fortbildungsangebote, sie kdénnen
eigene Winsche anmelden. Im jéhr-
lichen Fortbildungsplan wird alles er-
fasst. Im Vorjahr coachten zum Beispiel
Experten beim Umgang mit psychischer
Belastung. Eine gute Sache, meint Ma-
rion Bruhn. Denn belastend kann die
Tatigkeit natirlich sein. Es gibt schwie-
rige Patienten, ebenso wie total nette.
Da reicht es nicht, selbst nur offen und
kommunikativ zu sein. Kenntnisse Uber
Gespréchsfihrung  und  Konflikima-
nagement sind hilfreich. Natirlich un-
terstitzen auch die Pflegedienstleitun-
gen die Mitglieder ihrer Teams.

Es gibt Informationen Uber Gesetzes-
dnderungen, zum Beispiel Uber die
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Auswirkungen des Pflegeneuausrich-
tungsgesetzes auf die Arbeit der am-
bulanten Pflegedienste. Auch Hinweise
zur kérperlichen Fitness, vor allem der
Vorbeugung vor Rickenproblemen,
werden im Kontakt zu Krankenkassen
gegeben. ,Und wenn sich Kolleginnen
oder Kollegen weiterbilden méchten,
legen wir ihnen keine Steine in den
Weg, im Gegenteil”, versichert Marion
Bruhn. Einige haben bereits die Alten-
pflegeausbildung absolviert, andere
Spezialkenntnisse erworben. Der gréfite
Engpass besteht derzeit allerdings nicht
bei examinierten Altenpfleger/innen,
sondern bei Fachkréften der Gesund-
heits- und Krankenpflege. Die Struktur
der Sozialstationen bzw. ambulanten
Pflegedienste sieht vor, dass neben

Viele Strecken lassen sich am schnellsten mit dem Fahrrad
bewiltigen.

Pflegedienstleitung und Stellvertreter/in
mindestens sechs weitere examinierte
Vollzeitkréfte vorhanden sein missen.
Maximal zwei Altenpfleger/innen, dazu
Krankenschwestern sowie Gesundheits-
und Krankenpfleger/innen. Hier gibt es
Bedarf, und im Wettbewerb mit Kliniken
oder Gesundheitszentren um Fachkréf-
te haben die ambulanten Pflegeinrich-
tungen oft das Nachsehen. Auch dieses
Thema dirfte sich in den néchsten Jah-
ren zuspitzen.

Oft ist der erste Schritt zum Berufs-
wunsch ,Pflege” ein persénliches Er-
lebnis. Die Gromutter musste versorgt
werden, die Enkelin hat geholfen und
dies als Uberaus positiv erlebt. Die be-
rufliche Praxis ist dann zwar anders.
Jrolzdem kann Pflege ein schéner
und erfillender Beruf sein”, sagt auch
Marion Bruhn. ,Es entsteht ein Ver-
trauensverhdlinis, viele Pflegerinnen
und Pfleger fuhlen sich mit den ihnen
anvertrauten Menschen verbunden.”
Allerdings winscht sie sich bessere
Rahmenbedingungen, nicht zuletzt die
Wertschétzung dieser so wichtigen Té-
tigkeit in unserer Gesellschaft. Denn auf
die Herausforderungen der néchsten
15 Jahre muss sich die Pflegelandschaft
allméhlich einstellen. Und der Bedarf
an Arbeitskréften ist schon heute hdher
als die Bewerberzahlen.

Marktplatz Bildung
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Haus Zur Briicke der St. Elisabeth Diakonie in Képenick

Umsicht, Teamgeist und gute Organisation

Zur St. Elisabeth Diakonie in Képe-
nick gehdren zwei Einrichtungen: Das
Haus Muiggelspree in der Strafle Am
Schlossberg 1 wurde im vergangenen
Jahr eréffnet. Das Haus Zur Bricke in
der Wendenschlossstrafle ist nur 100
Meter entfernt. Besucher erleben das
im Jahr 1999 grundsanierte Gebgu-
de hell, freundlich und modern. Doch
demnéchst wird im Eingangsbereich
gebaut, ein neuer Aufzug soll installiert
werden. Wir bleiben dran und sorgen
stéindig fur Verbesserungen”, sagt Lei-

Eine Wohngruppe im Haus ,, Zur Briicke".

terin Helga Brauer. ,Zum Zeitpunkt der
letzten Sanierung gab es die komfor-
tablen Elektrorollstthle noch nicht. Im
neuen Aufzug kénnen sie wenden und
auch Liegendtransporte sind gewdhr-
leistet.” Méglichst gute Bedingungen

for Bewohnerinnen und Bewohner wie
for die in der Pflege tétigen Mitarbei-
terinnen und Mitarbeiter liegen Helga
Braver und ihrem Team am Herzen.
Denn sie sind Voraussetzung fir eine
hohe Qualitét der Arbeit — die hier
Lebenden sollen sich nicht einfach nur
versorgt, sondern wohl fihlen.

Die sechs Ebenen sind in jeweils zwei
Wohngruppen unterteilt. In einer sol-
chen Wohngruppe leben 14 Bewohner.
Von den insgesamt 158 Plétzen stehen
56 ausschlieBlich fir Demenzkranke zur
Verfigung. Fir sie gibt es eigene Wohn-
bereiche. Verantwortlich fir den Bereich
Pflegewohnen ist Pflegedienstleiterin
Sylvia Walter, fir den Bereich der Men-
schen mit Demenz Pflegedienstleiter
Sven Dietrich. In den Teams arbeiten
insgesamt rund 120 Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter, Pfleger/innen und Pfle-
gehelfer/innen sowie Auszubildende.
Das Heim bildet selbst aus und bietet
auBerdem Praktika for Auszubildende
oder Umschiler/innen von Bildungsun-
ternehmen an.

Soziale Kompetenzen sind
unbedingt nétig

Wie sieht es aus mit dem Arbeitskréfte-
bedarfe Wir haben Gberwiegend lang-
jghrige treue Mitarbeiter, aber es gibt
auch immer wieder Bedarf an Fachkréf-
ten”, sagt Helga Brauer. ,2013 hatten
wir erstmals Mihe, freie Stellen neu zu
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besetzen. An Bewerbungen mangelt
es nicht, aber im Interesse unserer Be-
wohner schauen wir sehr genau hin,
wenn es um die personliche Eignung
der Bewerber geht.” Fachkenntnisse
und soziale Kompetenzen spielen bei
der Auswahl gleichermafen eine Rol-
le. Examinierte Pflegefachkrafte sind
rar in Berlin und dem Umland, jo auch
bundesweit. Daher engagiert sich das
Haus Zur Bricke in der Berufsorientie-
rung, bietet Berufsfindungspraktika und
Schilerpraktika an. Neuestes Projekt ist
Nerantwortung lernen” — ein Schiler
wird anderthalb Jahre lang regelméBig
ins Heim kommen und vorlesen. Fir ihn
eine neue Erfahrung, fir die Zuhérerin-
nen und Zuhérer eine willkommene Ab-
wechslung.

JWir sind kein Krankenhaus!”

Uberhaupt dreht sich nicht alles nur um
Alter und Krankheiten. ,Wir sind kein
Krankenhaus”, sagt Helga Brauer kate-
gorisch. Es gibt keine weiflen Kittel und
keine Krankenhausdisziplin mit Wecken
in aller Frihe und streng festgelegten
Zeiten fur die Mahlzeiten und Nacht-
ruhe. ,Wir beriicksichtigen die Bedirf-
nisse und Gewohnheiten unserer Be-
wohner”, bestdtigt Pflegedienstleiterin
Sylvia Walter. ,So lésst sich auch unné-
tige Hektik vermeiden — wenn wir zum
Beispiel morgens alle zugleich anzie-
hen und zum Essen holen mussten. Es
ist alles eine Frage der Organisation.”
Viel héingt davon ab, ob alle mitdenken
und sich mitverantwortlich fuhlen, die
Pflegefachkrdfte ebenso wie die Hel-
fer/innen. Genau ist geregelt, welche
Aufgaben Pfleger/innen und welche
Pflegehelfer/innen ausfihren durfen.

Pflegeplanung und Dokumentation der
ausgefuhrten Tatigkeiten obliegen den
Fachkréften. Hier sind auch Compu-
terkenntnisse notwendig. Die Informa-
tionen stehen sofort fir alle bereit, bei
Schichtbeginn kénnen — und missen —
sie sich den Uberblick verschaffen.

Demenz - Biografiearbeit

gegen das Vergessen

,Eine gut funktionierende Organisation
ist wichtig”, erklart Sven Dietrich. Sie
muss auch gewdhrleisten, dass genu-
gend Zeit fir Gesprache und gemein-
same Erlebnisse bleibt. Fir Menschen
mit Demenz gibt es spezielle Betreu-
ungs- und Therapieangebote. Biogra-
fiearbeit lautet ein Stichwort. ,Wir lassen
uns von Angehédrigen Informationen
aus dem Leben der Bewohner geben,
um mit ihnen Gber Erlebtes sprechen zu
kdnnen und um zu verstehen, weshalb
sie in manchen Situationen positiv oder
ungehalten reagieren”, erléutert Sven
Dietrich.

Die Pfleger/innen und Pflegehelfer/in-
nen bilden sich regelmaBig weiter, um
neue Erkenntnisse nutzen zu kénnen.
Fur den Weiterbildungsplan melden sie
eigene Wiinsche an. Die Themen rei-
chen von Antistresstraining, Diabetes,
Umgang mit Aggressivitat und Exper-
tenstandards bis zu Sterben und Tod.
Die St. Elisabeth Diakonie gGmbH bie-
tet jungen Schulabgéngern, aber auch
erwachsenen Umschilerinnen und Um-
schilern in Kooperation mit anderen
Bildungsunternehmen die Méglichkeit
der dreijéhrigen Berufsausbildung zum
Altenpfleger und zur Altenpflegerin.
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Ein aktives Leben mit Beschftigung und Erlebnissen ist fir alle B

wichtig.

Gluckliche Stunden bei Tanz und
Busfahrten

Ein aktives Leben mit Beschaftigung und
Erlebnissen ist fir alle Bewohnerinnen
und Bewohner wichtig. Die Pfleger/in-
nen haben eine gerontopsychiatrische
Zusatzausbildung absolviert, um nicht
nur die kérperlichen, sondern auch die
geistigen Bedirfnisse verstehen und be-
ricksichtigen zu kénnen. Das Freizeit-
programm ist vielfdltig: Tanznachmitta-
ge, Singen, Lesungen, Ausflugsfahrten,
Basteln, Spazierggnge zum kleinen
Streichelzoo im Park des Seniorenzen-
trums und viele weitere Angebote wer-

den begeistert angenommen. ,Man
muss einmal erlebt haben, wie ausge-
lassen die Menschen in unserem Senio-
renzentrum bei Musik und Tanzen sind”,
meint Sylvia Walter. Ja, auch das gehért
zu den Aufgaben, und oft schwérmen
die Organisatoren ebenso lange davon
wie die Bewohner.

Das Haus Zur Briicke wird ab 1. Mai
2014 Stephanus Wohnen & Pflege hei-
Ben. Weitere Informationen unter
www.elisabeth-diakonie.de.
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Sven Dietrich, Pflegedienstleiter im Haus Zur Bricke

Die innere Balance halten

Unser Beruf ist schén, aber auch an-
strengend. Es ist weniger die kérperli-
che Belastung, die es natirlich gibt. Vor
allem mit der psychischen Belastung
muss man klarkommen. Entscheidend
ist dabei die innere Einstellung zu den
Pflegepersonen, die unsere Hilfe und
unsere Zuwendung brauchen. Nur wer
diese Arbeit gerne macht, wird dabei
auch zufrieden sein. Wer Angst hat,
Menschen im Alter zu umsorgen und zu
begleiten und auch bei ihrem Tod da-
bei zu sein, wird mit diesem Beruf nicht
glucklich. Dabei gehdren das Altern
und Sterben nun einmal zu unserem
ganz normalen Leben.

Im Lauf meiner Uber 20 Jahre Berufs-
erfahrung hat sich vieles veréndert.
Hilfsmittel erleichtern uns die Arbeit,
vom Windeln wechseln bis zum Heben
und Waschen. Doch fir ein angeneh-
mes Klima im Pflegeheim missen wir
nach wie vor als gutes Team gemein-
sam sorgen. Das erfordert Vertrauen
untereinander und das gute Gefihl,
sich aufeinander verlassen zu kénnen.
Diese Gemeinsamkeit ist wichtig, um
mit Stress fertig zu werden und auftre-
tende Probleme zu |8sen, wie es sie
im Zusammenleben unterschiedlicher
Menschen immer gibt. Viele Bewohner
sind nett und dankbar, andere missmu-
tig und manchmal auch ungerecht uns
Pflegern gegeniber. Damit missen wir
umgehen kénnen, und vieles lésst sich

Sven Dietrich mit dem Veranstaltungsplan — Tanz und Geselligkeit werden groB geschrieben.

erlernen oder trainieren. Ganz wichtig
ist es, bewusst etwas fir den inneren
Ausgleich zu tun, durch Sport, Familie
oder ein Hobby. Ein guter Pfleger zu
sein und die Erlebnisse aus der Arbeit
trotzdem nicht mit nach Hause zu neh-
men, das ist kein Widerspruch, sondern
unbedingt nétig.
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Berufshilder in der Pflege

Altenpflegehelfer/in

Altenpflegehelfer/innen  unterstitzen
die Altenpfleger/innen bei ihren Téa-
tigkeiten. Auch die Ausbildung zu Al-
tenpflegehelfer/innen unterliegt Rege-
lungen, die sich je nach Bundesland
unterscheiden. In der Regel dauert sie
ein Jahr, es gibt fir den Berufseinstieg
jedoch auch kirzere Ausbildungsange-
bote. Wéhrend im Land Brandenburg
die einjghrige Ausbildung nach einem
Curriculum mit einem — im Land — an-
erkannten Abschluss erfolgt, ist dies in
Berlin bisher nicht geregelt.

Das bedeutet, das Altenpflegehelfer/in-
nen mit Brandenburger Abschluss auch
in Berliner Pflegeinrichtungen eingesetzt
werden kénnen, in Berlin Ausgebildete
im Nachbarland méglicherweise zu-
satzliche Genehmigungen benétigen.
Angesichts des grofien Bedarfs bemi-
hen sich die Einrichtungen meist selbst
um solche Ausnahmegenehmigungen.

Basiskurse als Einstieg

Fur die Altenpflegehelfer/innenaus-
bildung werden unterschiedliche Aus-
bildungen angeboten. Neben dem
einjdhrigen Kurs gibt es zum Beispiel
die sogenannten Basiskurse. Vor al-
lem der 200-Stunden-Basiskurs und
der 400-Stunden-Basiskurs sind hier zu
nennen. Fir den Einstieg kénnen diese
Kurse sinnvoll sein, und wegen des aku-
ten Personalbedarfs gibt es auch fur die
Absolventinnen und Absolventen dieser

Kurse durchaus Jobchancen. Allerdings
missen diese oft Abstriche an ihren
Gehaltsvorstellungen machen und sich
darauf einstellen, weitere Kenntnisse in
Fort- und Weiterbildungen zu erwerben.
Verantwortliche in Pflegeeinrichtungen
legen in der Regel auf die Bereitschaft
zur Qualifizierung grofen Wert. Die
Ausbildungsgénge erfolgen nach den
internen Regelungen der jeweiligen Bil-
dungsunternehmen, die sich natirlich
an den bundesweit Gblichen Standards
und dem Bedarf der Praxis orientieren.
Nach bestandener Prifung gibt es ein
Zertifikat der jeweiligen Bildungsein-
richtung. Bewerberinnen und Bewerber
sollten sich dariber méglichst gut vor-
ab informieren, Angebote vergleichen
und auch die Meinung der Praktiker
einholen.  Viele Pflegeeinrichtungen
arbeiten eng mit Bildungsunternehmen
zusammen und kennen deren Stérken
oder Schwdchen.

Einsatzgebiete
Altenpflegehelfer/innen  werden in
sémilichen Einrichtungen der Altenpfle-
ge gebraucht: in Wohn- und Pflege-
heimen, bei Kurzzeiteinrichtungen mit
pflegerischer Betreuung sowie bei den
ambulanten Altenpflege- und Altenbe-
treuungsdiensten.

Tatigkeiten

Hauptaufgabe von Altenpflegehelfer/
innen ist die Grundpflege: Hilfe bei der
Kérperpflege, beim An- und Ausziehen,
bei der Zubereitung von Mahlzeiten
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und bei Bedarf auch beim Essen. Bei
schweren Pflegeféllen sorgen sie fur
die fachgerechte Umbettung. Nach
arztlicher Verordnung verabreichen sie
Medikamente, machen Einléufe und
wechseln Verbénde. In Pflegeheimen
bereiten sie Zimmer fir Neuaufnahmen
vor, sorgen fir einen ausreichenden
Vorrat an Stationswésche und halten
Nachtwachen. Um die Gesundheit der
dlteren Menschen zu férdern regen sie
diese nach Méglichkeit zu kérperlicher
Bewegung an. In Heimen organisieren
sie Veranstaltungen und Beschéftigun-
gen fur die Bewohnerinnen und Bewoh-
ner. Sie unferstitzen auch die Angehé-
rigen beim Ausfillen von Formularen
und Antrdgen. Sie begleiten Sterbende
in ihren letzten Stunden und helfen die
nach dem Tod erforderlichen MaB-
nahmen zu treffen. Neben einer guten
kérperlichen Konstitution benstigen Al-
tenpflegehelfer/innen vor allem Einfuh-
lungsvermégen, Belastbarkeit, Geduld
und Verantwortungsbewusstsein.

Aufgaben, die in den medizinischen Be-
reich fallen, dirfen Altenpflegehelfer/
innen nur sehr begrenzt wahrnehmen
und unterliegen dabei der Verantwor-
tung examinierter Pflegekréfte bzw. von
Fohrungskraften wie der Pflegedienst-
leitung. Teilweise sind medizinische Auf-
gaben wie das Verabreichen von Injek-
tionen Teil der Ausbildung, der dann er-
teilte ,Spritzenschein” gilt als Nachweis.

Die Ausbildung dauert in der Regel ein
Jahr. In ihr wird Grundwissen aus vielen
Bereichen vermittelt, darunter auch ein
Einblick in medizinische, psychologi-
sche und rechtliche Themen.

Altenpfleger/in

Altenpfleger/in ist der typische Ausbil-
dungsberuf mit einem staatlich aner-
kannten Abschluss in der Pflegebran-
che. Nach einer im Regelfall dreijéhri-
gen Ausbildung betreuen und pflegen
Altenpfleger/innen hilfsbedirftige dltere
Menschen. Sie unterstitzen diese dabei,
ihren Alltag zu bewdltigen, beraten sie
und nehmen dabei auch pflegerisch-
medizinische Aufgaben wahr.

Einsatzbereiche

Altenpfleger/innen arbeiten hauptséch-
lich in Altenwohn- und -pflegeheimen,
bei Kurzzeitpflegeeinrichtungen — mit
pflegerischer Betreuung und bei am-
bulanten Altenpflege- und Altenbetreu-
ungsdiensten. Weitere Beschéftigungs-
maéglichkeiten bieten sich bei paritéti-
schen Verb&anden mit angeschlossenem
Pflegedienst, in geriatrischen und ge-
rontopsychiatrischen Abteilungen von
Krankenhédusern und in Pflege- und
Rehabilitationskliniken. Auch in Wohn-
heimen fir Menschen mit Behinderung
oder in Seniorenberatungsstellen sind
sie tatig. Dartber hinaus kénnen Alten-
pfleger/innen auch in Privathaushalten
tétig sein, zum Beispiel bei der Betreu-
ung von Seniorenwohngemeinschaften
oder pflegebedirftigen Angehérigen.
Gelegentlich arbeiten sie auch in der
Pflegeberatung bei Seniorenorganisa-
tionen, an Pflegestitzpunkten oder in
den kirchlichen Hilfsorganisationen mit
angeschlossenem Altenpflegedienst.

Breites Aufgabenspekirum
Gegeniber den  Altenpflegehelfer/
innen leisten die Altenpfleger/innen
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eine umfassende Betreuung, die so-
wohl deutlich gréBere Verantwortung
bedeutet als auch Aufgaben in der
Behandlungspflege und Rehabilitation
einschlieft. Sie planen je nach individu-
ellen Bedirfnissen der zu betreuenden
Personen den Pflegeprozess. Die da-
bei eingeleiteten Mafinahmen werden
durch sie dokumentiert und ausgewer-
tet. So ist gesichert, dass zum Beispiel
die Behandlungspflege nach érztlicher
Verordnung korrekt und nachprifbar
ausgefihrt wird. Beispielsweise messen
sie Puls, Temperatur, Blutdruck und bei
Diabetespatienten den Blutzuckerspie-
gel. Sie wechseln Verbénde, verabrei-
chen Medikamente, legen Infusionen,
kontrollieren die Flussigkeitsbilanz und
lagern bettlégerige Personen fachge-
recht.

Altenpfleger/innen fihren zum Bei-
spiel Bewegungstrainings durch, um
die Selbststandigkeit der zu Pflegenden
moglichst zu erhalten. Je nach Bedarf
helfen sie im Rahmen der Grundpflege
bei der Kérperpflege, beim An- und
Ausziehen, bei der Versorgung mit
Nahrungsmitteln und bei der Essens-
aufnahme. Im psychosozialen Bereich
betreuen und beraten Altenpfleger/
innen dltere Menschen in vielféltiger
Weise. Sie gestalten Feste, Ausflige
und Veranstaltungen selbststéndig oder
in Zusammenarbeit mit den Senioren.
Sie férdern und verbessern durch ge-
eignete MaBnahmen die Kommunikati-
on der dlteren Menschen untereinander
und bieten helfende Gesprache an, um
zwischenmenschliche Beziehungen zu
fordern und einer Isolation und Verein-
samung vorzubeugen. Dabei gehen sie

auch auf mégliche kulturelle Beson-
derheiten bei Menschen mit Migrati-
onshintergrund ein. Besonders in der
héuslichen Pflege unterweisen Alten-
pfleger/innen Familienangehdrige in
Pflegetechniken, etwa im korrekten La-
gern und im Gebrauch von Hilfsmitteln.
Auch das Begleiten Sterbender und das
Versorgen Verstorbener gehért zum al-
tenpflegerischen Aufgabenbereich.

Moderne Technik unterstitzt die Arbeit
im  Pflegebereich, auch Computer-
kenntnisse sind nétig. Altenpfleger/in-
nen kénnen als IT-Mentor/in tétig sein.
Dann koordinieren und verbessern sie
die Nutzung von Computerprogram-
men zur Patientendatenerfassung oder
for die medizinische Dokumentation.
AuBerdem schulen sie Mitarbeiter und
erstellen EDV-Trainingsunterlagen auf.

Qualitétssicherung im Blick

Eine grofle Rolle spielt die Qualitéts-
sicherung der Arbeit — schlielich geht
es um das Wohl der Menschen. Die
,Berufsordnung fir professionell Pfle-
gende” des Deutschen Pflegerates e.V.
enthdlt Leitlinien, nach denen viele Al-
tenpfleger/innen handeln.

Ausbildung

Die Ausbildung Altenpfleger/in ist bun-
desweit einheitlich geregelt. Der schu-
lische Teil erfolgt an Berufsfachschulen
for Altenpflege, der praktische Teil in
Altenpflegeeinrichtungen. Die Ausbil-
dung dauert in Vollzeit drei Jahre und
in Teilzeit bis zu funf Jahre. Sie schlieft
mit der Prifung nach der Ausbildungs-
und Prifungsverordnung fur den Beruf
der Altenpflegerin und des Altenpfle-
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gers (Altenpflege-Ausbildungs-  und
Prifungsverordnung — AltPfAPrv) ab.
Zugangsvoraussetzung ist der Mittle-
re Schulabschluss. Schiler/innen mit
Hauptschulabschluss  kénnen aufge-
nommen werden, wenn sie bereits eine
mindestens zweijdhrige Berufsausbil-
dung oder eine mindestens einjchrige
Ausbildung als Altenpflegehelfer/in ab-
solviert haben.

Gesundheits- und
Krankenpfleger/in

Es gibt mehrere Berufsabschlisse als
direkte Zugénge zur Pflegebranche.
Dazu zéhlt auch die Ausbildung Ge-
sundheits- und Krankenpflegehelfer/
innen mit der Spezialisierung Altenpfle-
ge. Ausbildungsméglichkeiten bestehen
an den Berufsfachschulen fir Gesund-
heitswesen und privaten Bildungsun-
ternehmen. Die Ausbildung dauert
drei Jahre, erforderlich ist der Mittlere
Schulabschluss bzw. eine zweijdhrige
Berufsausbildung oder die mindestens
einjéhrige Ausbildung als Altenpflege-
helfer/in.

Modellversuche: Zweiter Abschluss
Derzeit laufen Modellversuche, in de-
nen wihrend der Ausbildung von Alten-
pfleger/innen durch ein Aufbaumodul
ein weiterer Abschluss erworben wer-
den kann. Diese sehen eine Ausbil-
dungsdauer von insgesamt dreieinhalb
Jahren vor. Folgende Berufsabschlisse
sind maglich:

m Gesundheits- und Krankenpfleger/in
m Gesundheits- und Kinderkrankenpfle-
ger/in.

Mit dieser Zusatzausbildung kénnen
Absolventinnen und Absolventen zum
Beispiel auch bei Operationen assistie-
ren, also in Kliniken tétig sein.

Kombination mit Hochschulstudium
Dariber hinaus gibt es die Maglichkeit,
eine Berufsfachschulausbildung als Al-
tenpfleger/in mit einem Hochschulstu-
dium zu kombinieren. Kombinations-
moglichkeiten sind zum Beispiel Pflege-
management oder Pflegewissenschaft,
die als Bachelor- oder Masterstudien-
gdénge angeboten werden.

Physiotherapeut/in

Bewegung, Massagen, Warmebehand-
lung und viele weitere Therapieformen
sind wichtig, damit Menschen auch
im Alter méglichst lange selbststdndig
sind. Auch Pflegebedirftige mussen
ja nicht rundum versorgt werden. Sie
legen groflen Wert darauf, sich selbst
anzuziehen, zu waschen, zu essen oder
die eigenen vier Wénde verlassen zu
kénnen — so lange das irgend még-
lich ist. Um die Beweglichkeit zu erhal-
ten und zu trainieren gibt es bewdhrte
Techniken, die durch Physiotherapeuten
angewandt werden. Sie sind unverzicht-
bare Partnerinnen und Partner der Pfle-
geeinrichtungen. Krankenhéuser, Reha-
Kliniken und grofe Pflegeunternehmen
haben teilweise auch angestellte Phy-
siotherapeuten.
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Die Spezialisten arbeiten mit kranken-
gymnastischen  Techniken, Massage,
Wasser- und Heilschlammanwendun-
gen, Inhalationen, Elektro-, Licht- und
Warmebehandlungen. Damit  ergdn-
zen sie oft eine medikamentése oder
chirurgische Therapie und geben Hilfe
zur Entwicklung, zum Erhalt oder zur
Wiederherstellung aller Funktionen im
korperlichen und auch im seelischen
Bereich. Durch ihre Fachkenntnisse
sind sie in der Lage, aufgrund einer
arztlichen Verordnung selbststéndig ei-
nen Behandlungsplan aufzustellen und
durchzufihren.

Die Ausbildung dauert drei Jahre, Zu-
gangsvoraussetzungen sind der Mittle-
re Schulabschluss oder der erweiterte
Hauptschulabschluss. Auch mit Haupt-
schulabschluss und einer zweijghrigen
Berufsausbildung kénnen Bewerberin-
nen und Bewerber zur Ausbildung zu-
gelassen werden.

Perspektive
Weiterbildung

Pflegedienstleiter/in

Die verantwortungsvolle Arbeit aller in
der Altenpflege erfordert sehr viel Or-
ganisation und Koordinierung — zu den
wichtigsten Fuhrungskréften gehéren
die Leiter der jeweiligen Pflegeeinrich-
tungen, die Pflegedienstleiter/innen.
Sie sorgen dafir, dass alle Ablaufe rei-

bungslos funktionieren. Sie planen den
Personaleinsatz, leiten die Mitarbei-
terinnen und Mitarbeiter an, erstellen
Dienstpldne und Arbeitsanweisungen
und haben auch die regelméBige Wei-
terbildung im Blick.

Als Ansprechpartner fir Pflegebedirf-
tige und deren Angehérige oder die
Hausérzte organisieren sie die Pflege.
Dabei geht es darum, den individuellen
Pflegebedarf zu ermitteln und die dafir
notigen Pflegekonzepte zu entwickeln.
Sie sind auch Ansprechpartner des Me-
dizinischen Dienstes der Krankenkas-
sen, der die Voraussetzungen fir eine
Pflegestufe prift.

Pflegedienstleiter/innen sind fur die
Pflegequalitét verantwortlich. Dafir er-
arbeiten sie Richtlinien und setzen Kon-
trollmaBBnahmen um. Auerdem gehért
ein Beschwerdemanagement zu ihrem
Aufgabenbereich. Durch Weiterbildung
tragen sie dazu bei, dass Fehlerursa-
chen besprochen und Fehler vermieden
werden.

Nicht zu unterschétzen ist die kaufman-
nische Seite der Verantwortung: Pfle-
gedienstleiter/innen rechnen mit den
Krankenkassen ab, stellen Haushalts-
plane auf und Uberwachen die Bud-
gets. Sie sind dafir verantwortlich, dass
die Vorgaben der Pflegeversicherung
umgesetzt werden, sichern die Pflege-
dokumentation und fihren die Pflege-
beratung bei héauslicher Pflege durch.
Auch in der Offentlichkeitsarbeit ihrer
Einrichtung wirken sie mit, um Interesse
fur ihre Einrichtung zu wecken.
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Einsatzbereiche
Pflegedienstleiter/innen gibt es zum
Beispiel in Allgemeinkrankenhdusern,
Hochschul-, Rehabilitations- oder Kin-
derkliniken, in Altenheimen, ambulan-
ten Altenpflegediensten, Wohnheimen
for Kinder mit Behinderung oder in Ein-
richtungen fir die Kurzzeitpflege.

Ausbildung

Die Qualifizierung zur Pflegedienstlei-
ter/in ist eine landesrechtlich geregelte
Weiterbildung an staatlich anerkannten
Weiterbildungseinrichtungen fir Ge-
sundheitsberufe. Sie kann in Vollzeit ein
bis zwei Jahre dauvern. In Teilzeit, als
Blockunterricht und in Form von E-Lear-
ning mit Anwesenheitsphasen dauert sie
bis zu zwei Jahre.

Altentherapeut/in

Eine weitere interessante Weiterbildung
ist die Qualifizierung zum/zur Altenthe-
rapeut/in. Diese Spezialisten besitzen
fundierte Kenntnisse fir den Umgang
mit den typischen Begleiterscheinungen
des Alterns — Erkrankungen, Gebrech-
lichkeit, Demenz usw.

Altentherapeut/innen beraten zu Bei-
spiel dltere Menschen und deren Ange-
hérige Uber die Lebensfihrung im Alter
sowie juristische Fragen im Zusammen-
hang mit der Altenpflege, beispielswei-
se Uber geltende Regelungen in der
Pflegeversicherung, Betreuung und So-
zialhilfe. Sie sind in der Lage, psychoso-
ziale Diagnosen zu erstellen, also den
Pflegebedarf individuell einzuschétzen.
In Zusammenarbeit mit den behandeln-
den Arzten und Arztinnen erarbeiten

sie Therapiepldéne: Dabei wenden sie
unterschiedliche Konzepte an, zum Bei-
spiel die basale Stimulation, Gedécht-
nistraining oder Biografiearbeit.

Verschiedene Formen der Bewegungs-
therapie setzen sie je nach Eignung
ein. Altentherapeut/innen animieren
und motivieren immer wieder zur Be-
wegung. Sitztanz, Musik- und Kunst-
therapieformen kénnen in der Gruppe
oder mit einzelnen Patienten durch-
gefuhrt werden. Auch Tatigkeiten zur
Forderung der Kreatfivitét wie Malerei
oder Bastelarbeiten gehdren dazu. In
Zusammenarbeit mit den Angehérigen
gestalten Altentherapeuten und -thera-
peutinnen den Heimalltag. AuBerdem
leiten sie ehrenamiliche Mitarbeiter/
innen an und planen die innerbetrieb-
liche Weiterbildung, an der sie auch
selbst praktisch mitwirken.

Einsatzbereiche

Die Einsatzgebiete sind Altenpflegehei-
me, Einrichtungen der Kurzzeitpflege,
Alten- und Pflegedienste sowie Hospize.
Dariber hinaus arbeiten Altenthera-
peuten in Kliniken fir Gerontopsychiat-
rie oder fur Geriatrie und in der Pflege-
beratung sozialer Dienste.

Ausbildung

Die Qualifizierung erfolgt als schuli-
sche Weiterbildung an einer staatlich
anerkannten Weiterbildungseinrichtung
oder nach internen Vorschriften der
Lehrgangstréiger im Gesundheits- und
Sozialwesen. Lehrgénge dauern bis zu
18 Monate einschliellich der Praktika.
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Pflegesachverstdandige/r

Pflege ist teuer, die Pflegeversicherung
sichert den Hauptteil der notwendigen
Versorgung im Alter. Pflegebedirftige
haben einen Anspruch auf gute Pflege,
zugleich mussen die von den Beitrags-
zahlern aufgebrachten Mittel natirlich
sorgsam ausgegeben werden. Hier
liegt ein Aufgabenfeld fir Sachverstan-
dige in der Pflege.

Sie klgren, wie hoch der Leistungs-
anspruch von Pflegebedirftigen ge-
geniber ihrer Versicherung ist — die
Grundlagen dafir sind in Gesetzen und
Richtlinien geregelt. Auch die Kontrolle
der Pflegequalitéit in Heimen oder bei
ambulanten Pflegediensten gehért zu
ihrer Tatigkeit.

Meist geht es um strittige Félle: Pflege-
sachversténdige arbeiten vorwiegend
im Auftrag von Sozialgerichten, Versi-
cherungstrégern, ambulanten Pflege-
diensten oder bei Unternehmen, die
sich auf Pflegegutachten spezialisiert
haben. Groflere Einrichtungen be-
schaftigen eigene Pflegesachverstandi-
ge. Auch eine freiberufliche Tétigkeit ist
Ublich.

Ausbildung

Die Weiterbildung zur/zum Pflegesach-
verstdndigen ist durch interne Vorschrif-
ten der Leistungstréiger der Pflege gere-
gelt. Lehrgéinge dauern in der Regel 12
bis 18 Monate und werden von priva-
ten Bildungsunternehmen angeboten.
Voll- und Teilzeit sowie Fernunterricht
sind méglich.

Studium: Pflegewissenschaft

Léngst hat sich die Pflege als Fachge-
biet auch im akademischen Bereich
etabliert. Die Herausforderungen der
néchsten Jahre werden auch den Be-
darf an Fach- und Fihrungskréften mit
Studienabschluss wachsen lassen. Typi-
sche Studiengénge sind Gesundheits-
und Pflegemanagement oder Gesund-
heits- und Pflegewissenschaft. Auch
Spezialisierungen auf Pflege in medi-
zinischen oder betriebswirtschaftlichen
Studiengéngen sind aussichtsreich.

Pflegewissenschaftler/innen  arbeiten
als Manager/innen in Krankenhéusern
oder anderen, meist groflen Pflege-
unternehmen. Sowohl kaufménnische
Fohrungsaufgaben, die Leitung von
Pflegeabteilungen als auch das strate-
gische Management gehdren zu den
Einsatzbereichen. Auch in der &ffent-
lichen Verwaltung, in der Sozialversi-
cherung oder bei Verbdnden sind ihre
Fahigkeiten gefragt. Dariber hinaus
kénnen Pflegewissenschaftler/innen in
der Lehre und der Forschung tétig sein
oder als Gutachter arbeiten.

Studium: Gerontologie

Das Studienfach Gerontologie ist das
Grundlagenfach for fundierte Kenntnis-
se Uber das Altern. Hier erwerben Stu-
dentinnen und Studenten wissenschaft-
liches Basiswissen aus medizinischer
und pflegerischer sowie aus psycho-
logischer und sozialer Sicht. Auch die
dkonomischen und rechtlichen Aspekte

Seite 34

Marktplatz Bildung

spielen eine Rolle. Gerontologie wird
als Bachelor- und als Masterstudium
angeboten. Im weiterfihrenden Master-
studium werden auch Kenntnisse Gber
gerontologische Versorgungskonzepte,
Prozesse des Alterns und die Beratung
vermittelt. Methoden und Verfahren
der wissenschaftlichen Forschung wer-
den vertieft. Absolventen werden im
Management, der 6ffentlichen Verwal-
tung und in der Forschung eingesetzt.

Studium:
Pflegepédagoge/-péadagogin

Auch in der Aus- und Weiterbildung der
Pflegeberufe sind Fachkréfte tétig. Sie
haben in der Regel ein Studium der Me-
dizinpédagogik oder Pflegepédagogik
absolviert. lhre Tétigkeitsbereiche sind
unter anderem die Berufsfachschulen
und schulischen Einrichtungen fir me-
dizinische Pflegeberufe und Gesund-
heitsberufe. Auch in Krankenhéusern,
Sozialpflegeschulen, Wohlfahrtsverbén-
den und Pflegeheimen sowie in der Er-
wachsenenbildung gibt es Einsatzmég-
lichkeiten.

Die Méglichkeiten fur ein
Studium im Pflegebereich sind
vielfaltig:

Bachelorstudiengénge

® Gesundheits- und
Pflegemanagement

® Gesundheits- und
Pflegewissenschaft

m Gerontologie

® Pflegemanagement,
-wissenschaft

® Medizin-, Pflegepddagogik

® Ergotherapie

® Gesundheitsférderung,
-pédagogik

® Gesundheits-,
Rehabilitationspsychologie

®m Soziale Arbeit

Masterstudiengénge

® Gesundheits- und
Pflegemanagement

® Gesundheits- und
Pflegewissenschaft

= Nursing Science

= Pflege — Advanced Nursing
Practice

= Pflegemanagement
= Pflegewissenschaft

® Public Health
(Pflegewissenschaft)

® Versorgung von Menschen
mit Demenz

http://kursnet-finden.arbeits-
agentur.de/kurs/portal/bildungs-
suchende/studium.do
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400-Stunden-Basiskurs an der Albert Akademie

Grundwissen fir den Einstieg in

Pflegeberufe

Angesichts des chronischen Personal-
mangels ist die Pflegebranche fir viele
attraktiv, die Arbeit suchen oder sich
beruflich neu orientieren wollen. For
den Einstieg bietet sich ein Basiskurs an,
in dem die grundlegenden Vorausset-
zungen fir eine Pflegetétigkeit vermittelt
werden. Hier gibt es den 200-Stun-
den-Basiskurs und den 400-Stunden-
Basiskurs, beide werden durch zahlrei-
che Bildungsunternehmen angeboten.
Einen 400-Stunden-Pflegebasiskurs
hat auch die Albert Akademie im Pro-
gramm. ,In den néchsten 35 Jahren
wird es eine erheblich steigende Nach-
frage nach Pflegeleistungen und damit
eine deutliche Zunahme der Beschéfti-
gung auf dem Pflegemarkt geben”, sagt
Geschaftsfohrerin Cornelia Albert. ,Die
Einstellungschancen mit diesem Pflege-
basiskurs als beruflicher Qualifizierung
sind sehr gut.”

Vermittelt werden grundlegende Kennt-
nisse fur pflegerische Aufgaben, darun-
ter auch Grundwissen Uber ausgewdhl-
te Krankheiten und deren Behandlung.

Inhalte

B Pflegetheoretische Grundlagen

B | agerung und Mobilisation

B Soziale Grundlagen

® Pflegeplanung

B Pflegedokumentation

B Anatomie und Physiologie des
menschlichen Kérpers

B Krankheitsbilder

B Rechtskunde

B Hospizarbeit

B Erndghrungslehre

B Arzneimittellehre

B Hygiene

B Rollstuhltraining

B Subkutane Injektion
B Erste-Hilfe-Kurs

Durch ein Coaching werden die Teil-
nehmerinnen und Teilnehmer bei der
Planung ihres Berufsweges unterstitzt.

Daver

240 Stunden theoretische und 160
Stunden praktische Unterweisung in ei-
ner Pflegeeinrichtung. Falls in der For-
derung bewilligt, kann zusétzlich auch
die Fahrerlaubnis Klasse B abgelegt
werden.

Zugangsvoraussetzungen
Voraussetzung ist natirlich Interesse
an einer sozialpflegerischen Tatig-
keit. Das schliet die Bereitschaft zur
Schicht- und Wochenendarbeit ein.
Physische und psychische Eignung,
Motivation und Freude am Umgang
mit Menschen, Verantwortungsbewusst-
sein, Einfohlungsvermégen, Geduld,
Kontaktféhigkeit, Beobachtungsgabe
und manuelle Geschicklichkeit sollten
vorhanden sein.
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Abschluss

Nach Bestehen der mindlichen, schrift-
lichen und praktfischen Prifung erhalten
die Teilnehmer/innen ein Zertifikat der
Albert Akademie GmbH als Nachweis.
Dieses ermdglicht den Einsatz als Pfle-
gehelfer/in in Pflegeheimen und Sozial-
stationen.

Kontakt

Albert Akademie GmbH
UllsteinstraBBe 114, 12109 Berlin
Tel. 030 70 76 41 95

Fax 030 70 76 41 93
info@albert-akademie.de

www.albert-akademie.de

Messe-Stand Nr. 22

Fachlehrgang Gesetzliche/r Berufsbetreuer/in an den

Gesundheitsschulen Bergmann

Wenn andere die Lebensentscheidungen

treffen missen

Wenn Menschen wegen einer kérper-
lichen, seelischen oder geistigen Er-
krankung nicht mehr in der Lage sind,
Entscheidungen fur ihr Leben zu treffen,
werden durch die Betreuungsgerichte
Betreuer eingesetzt. Rund zwei Millio-
nen Menschen in Deutschland stehen
derzeit unter Betreuung, und diese Zahl
dirfte in den ndchsten Jahren weiter
steigen. Einen groflen Teil der Betreu-
ungsfdlle werden alte, demenzkranke
Menschen ausmachen. Damit steigt der
Bedarf an Berufsbetreuern rapide. Da-
rauf reagieren die Gesundheitsschulen
Bergmann, die seit Mérz 2014 einen
berufsbegleitenden Fachlehrgang Ge-
setzlicher Berufsbetreuer/in anbieten.

Welche Aufgaben die Betfreuer/innen
wahrnehmen dirfen, wird durch das
Gericht festgelegt. Typische Aufgaben-
kreise sind: die Vermdgenssorge, Auf-
enthaltsbestimmung, Wohnungsange-

Rund zwei Millionen Menschen in Deutschland stehen derzeit unter
Befreuung, und diese Zahl diirfte in den néichsten Jahren weiter
steigen.

legenheiten, Gesundheitsfirsorge, frei-
heitsentziehende Mafinahmen wie die
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Unterbringung oder das Anbringen von
Bettgittern und das Offnen der Post.

Grundséitzlich kann jeder zum Betreuer
bestellt werden, der geeignet ist, in den
einzelnen Aufgabenkreisen die Ange-
legenheiten des Betreuten rechtlich zu
besorgen und ihn in dem hierfir erfor-
derlichen Umfang persénlich zu betreu-
en (§ 1897 Abs. 1 BGB). Eine geson-
derte Vorbildung oder sogar der Ab-
schluss eines bestimmten Berufes oder
eines Studiums sind nicht erforderlich.
Lediglich ein hohes MafB3 an sozialer
Kompetenz ist Voraussetzung.

Oft werden Angehdrige zu Betreuern
bestimmt, dies ist jedoch nicht immer
méglich.  Inzwischen verlangen die
Betreuungsbehérden und die Betreu-
ungsgerichte fast ausnahmslos einen
Nachweis dariber, dass ein erforder-
liches Fachwissen hinsichtlich der Be-
treuung vorliegt. Mit dem Nachweis
einer entsprechenden Qualifikation ist
sowohl ein Angestelltenverhdltnis als
auch nach vorheriger Anmeldung eines
Gewerbes eine selbststéindige Téatigkeit
méglich.

Inhalte des Fachlehrganges

Teil 1: Rechtliche und medizinische
Grundlagen,

Teil 2: Spezielle Aufgabenkreise einer
Betreuung,

Teil 3: Sozialhilferecht - Anspriiche und
Leistungen,

Teil 4: Krankheitsbilder und gesetzliche
Verfahren.

Der Fachlehrgang dauert insgesamt 8
Monate inklusive Sommerpause. Wei-
tere Einstiege sind jeweils nach den
einzelnen Teilen moglich. Genauere
Informationen gibt es im Beratungsge-
spréch.

Kontakt

Gesundheitsschulen Bergmann

Anke Bergmann

Stralaver Platz 34

10243 Berlin

Telefon 030 60923150
www.gesundheitsschulen-bergmann.de
Stand im Messe-Aktionszentrum Saal 4
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Bildungsgutschein:

Erweiterte Forderung fir Altenpflegefachkréfte bis 2016
Forderungen fir Arbeitsuchende

Um auf den Fachkraftebedarf in der Al-
tenpflege zu reagieren, wurde die For-
derung durch die Agenturen fir Arbeit
bzw. Jobcenter fir einen begrenzten
Zeitraum ausgeweitet. Die Bildungsgut-
scheine fir Umschulungen zur Alten-
pflegerin bzw. zum Altenpfleger kénnen
seit April 2013 fir die gesamte dreijéih-
rige Ausbildungszeit vergeben werden.
Sie enthalten sowohl die Kosten der
Weiterbildung Kinderbetreuungskosten
— als auch Leistungen zum Lebensun-
terhalt. Der Férderzeitraum von drei
Jahren gilt for einen Ausbildungsbeginn
bis zum 31. Marz 2016, wie es danach
weitergeht, ist derzeit offen.

Die Finanzierung des dritten Ausbil-
dungsjahres im Rahmen der Umschu-
lung muss aufgrund bundes- oder
landesrechtlicher Regelungen gesichert
sein und bereits zu Beginn der Weiter-
bildungsmaBBnahme feststehen (§ 180
Absatz 4 SGB Ill). GemaB § 17 Absatz
1 und Absatz Ta Altenpflegegesetz er-
halten die Umschiler daher im dritten
Ausbildungsjahr von dem Tréger der
praktischen Ausbildung eine ange-
messene Ausbildungsvergitung und
der Tréger der praktischen Ausbildung
erstattet ihm die Weiterbildungskosten
nach § 83 Absatz 1 Nr. 2 bis Nr. 4 SGB
Il (Fahrtkosten, Kosten fur auswdrtige
Unterbringung und Kinderbetreuungs-

kosten). Die Héhe der Ausbildungsver-
gitung steht im Ausbildungsvertrag.

Die Voraussetzungen fir die Vergabe
der Bildungsgutscheine werden natir-
lich genau geprift, das gilt fur die Kurse
Altenpflegehelfer/innen ebenso wie fur
Altenpfleger/in mit staatlich anerkann-
tem Abschluss. Hier besteht jedoch die
Méglichkeit, durch Vorkenntnisse die
dreijghrige Ausbildungszeit zu verkir-
zen — dann gilt auch der Bildungsgut-
schein fir diese Zeitdauer, einschlie-
lich der Prifung.

Die individuellen Voraussetzungen wer-
den also in starkem Maf} bericksichtigt,
ehe fur die passgenaue Bildungsmaf-
nahme der Bildungsgutschein ausge-
stellt wird. Auch wer von Arbeitslosig-
keit bedroht ist, kann Gbrigens einen
solchen Gutschein erhalten, wenn sich
damit der Jobverlust abwenden ldsst.
Wenn die Weiterbildung notwendig ist,
um einen fehlenden Berufsabschluss
auszugleichen, kann ebenfalls der Bil-
dungsgutschein erteilt werden.

Der Bildungsgutschein ist eine Kann-
Leistung der Arbeitsagentur, es besteht
kein Rechtsanspruch darauf. Achten Sie
bei der Auswahl des Bildungstrégers auf
dessen Anerkennung als zugelassener
Trager fur die geférderte Weiterbildung
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durch die Arbeitsagentur. Auch die
MaBBnahme selbst, die absolviert wer-
den soll, muss fir die Weiterbildungs-
férderung zugelassen sein.

Weitere Informationen:
www.arbeitsagentur.de

Merkblatt 6 ,Férderung der beruflichen
Weiterbildung” der Bundesagentur fur
Arbeit

Berufsausbildungsbeihilfe

Auszubildende kénnen wihrend einer
Ausbildung durch Berufsausbildungs-
beihilfe unterstitzt werden. Diese wird
gewdhrt, wenn sie wahrend der Aus-
bildung nicht bei den Eltern wohnen
kénnen, weil der Ausbildungsbetrieb
vom Elternhaus zu weit entfernt ist.
Die Altenpflegeausbildung gehért zu
den férderféhigen Berufsausbildungen
nach § 57 SGB lIl. Liegen die Vor-
aussetzungen fir die Gewdhrung von
Berufsausbildungsbeihilfe vor, erhalten
die Auszubildenden Unterstiitzung
zum Lebensunterhalt und es werden
Fahrtkosten, Kosten fir monatliche
Heimfahrten und sonstige Aufwendun-
gen (z. B. Kosten fur Arbeitskleidung,
Kinderbetreuungskosten) erstattet. Bei
der Berechnung des Anspruchs auf
Berufsausbildungsbeihilfe wird ein
etwaiges Einkommen der Auszubilden-
den, Ehe- bzw. Lebenspartner bzw. der
Eltern angerechnet.

Der Antrag auf Berufsausbildungsbei-
hilfe ist bei der Agentur fur Arbeit zu
stellen, in deren Bezirk die Auszubilden-

den ihren Wohnsitz haben.

www.arbeitsagentur.de

WeGebAU

Die Bundesagentur fir Arbeit férdert seit
2006 die Weiterbildung Geringqualifi-
zierter und beschéftigter dlterer Arbeit-
nehmer in Unternehmen” (WeGebAU).
Die Férderung soll eine Anschubfinan-
zierung for die Weiterbildung von als
gering qualifiziert geltenden Mitarbei-
tern sowie von dlteren Arbeitnehmerin-
nen und Arbeitnehmern insbesondere
in kleineren und mittleren Unternehmen
darstellen. Geférdert werden kénnen
Personen, die von ihren Arbeitgebern
for die Dauver einer Qualifizierung unter
Fortzahlung des Arbeitsentgelts freige-
stellt werden.

Die Arbeitnehmerinnen und Arbeitneh-
mer erhalten fir die Férderung einen
Bildungsgutschein nach § 81 Absatz
IV SGB Ill. Damit kénnen Sie unter zu-
gelassenen  Weiterbildungsangeboten
wiéhlen.

Die Lehrgangskosten kénnen ganz oder
teilweise erstattet werden. Dariber hin-
aus kann ein Zuschuss zu den zusétzlich
entstehenden Ubrigen Weiterbildungs-
kosten (zum Beispiel Fahrkosten) ge-
wéhrt werden.

Bei Beschdftigten in kleineren und mitt-
leren Unternehmen Gbernehmen die
Agenturen fir Arbeit seit dem 1. 4.
2012 die Lehrgangskosten nur noch
teilweise:
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m Bei Beschdftigten, die das 45. Le-
bensjahr vollendet haben, tragen die
Agenturen fur Arbeit bis zu 75% der
Lehrgangskosten. Die verbleibenden
Kosten sind vom Betrieb und/ oder
der Arbeitnehmerin/ dem Arbeitneh-
mer zu tragen.

m Bei jingeren Beschdftigten ist eine
Férderung nur méglich, wenn der Be-
trieb mindestens 50% der Lehrgangs-
kosten Ubernimmt.

www.arbeitsagentur.de

BAf6G - Berufsausbildungs-
forderungsgesetz

Die Ausbildung zur Altenpflegerin/zum
Altenpfleger ist grundsétzlich mit BAfsG
forderféhig. Ausbildungsférderung wird
for den Lebensunterhalt und die Ausbil-
dung geleistet. Das BAfG sieht hierfir
pauschale Bedarfssatze vor. Fir Auszu-
bildende mit Kindern unter 10 Jahren
wird ggf. ein Kinderbetreuungszuschlag
gewdhrt.

Bei der Berechnung, ob ein Anspruch
auf BAISG besteht, wird das Einkom-
men und Vermégen der Auszubilden-
den selbst sowie das Einkommen ihrer
Ehegatten bzw. eingetragenen Le-
benspartner und/oder ihrer Eltern auf
den Bedarfssatz angerechnet und ver-
ringert den Férderungsbetrag entspre-
chend. So wird auch die Ausbildungs-
vergitung, die der Altenpflegeauszubil-
dende von dem Trdger der prakfischen

Ausbildung erhalt, auf den Bedarf an-
gerechnet.

Leistungen nach dem BAf6G missen
schrifilich auf den dafir vorgesehenen
Formbléttern beim zusténdigen Amt fir
Ausbildungsférderung beantragt wer-
den.

Bezirksamt Charlottenburg-Wilmersdorf
for folgende Bezirke:

m Charlottenburg-Wilmersdorf

B Friedrichshain-Kreuzberg

m Mitte

m Neukslin

m Schéneberg-Tempelhof

® Spandau

B Steglitz-Zehlendorf

Bezirksamt Lichtenberg fur folgende
Bezirke:

m Lichtenberg

B Marzahn-Hellersdorf

B Treptow-Képenick

Bezirksamt Pankow fir folgende
Bezirke:

® Pankow

® Reinickendorf

Fir Studenten

Das Studentenwerk Berlin ist fir alle an
Berliner Hochschulen immatrikulierten
Studierenden zustdndig. Auf seinen In-
ternetseiten bietet das Studentenwerk
Berlin eigene Informationen zum The-

ma BAfSG an.

www.bafoeg.bmbf.de
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Weiterbildungsstipendium -
Stiftung Begabtenférderung
berufliche Bildung (sbb)

Das Weiterbildungsstipendium unter-
stitzt junge Menschen bei der weite-
ren beruflichen Qualifizierung. Es ist
ein Férderprogramm des Bundesmi-
nisteriums for Bildung und Forschung
(BMBF). Die Stiftung Begabtenférde-
rung berufliche Bildung koordiniert im
Auftrag und mit Mitteln des BMBF die
bundesweite Durchfihrung. Um ein
Weiterbildungsstipendium  kann sich
bewerben, wer eine abgeschlossene
Ausbildung in einem bundesgesetzlich
geregelten Beruf im Gesundheitswesen
vorweisen kann. So kénnen sich Alten-
pfleger/innen oder Gesundheits- und
Krankenpfleger/innen um eine Férde-
rung einer fachlichen Weiterbildung
bewerben.

Wer das Auswahlverfahren fir das
Weiterbildungsstipendium erfolgreich
durchlauft, erhélt innerhalb des For-
derzeitraums Zuschiisse von insge-
samt 6.000 Euro fir beliebig viele
forderféhige  Weiterbildungen, wobei
ein Eigenanteil von 10 Prozent je For-
dermafBinahme von der Stipendiatin
bzw. vom Stipendiat zu tragen ist. Die
FérdermaBnahmen missen bei der
Stiftung Begabtenférderung berufliche
Bildung beantragt werden.

Forderfahig sind anspruchsvolle — in
der Regel berufsbegleitende — Wei-
terbildungen, zum Beispiel zu den
Themen Wundmanagement, Dekubi-
tus, Schlaganfall, Manuelle Therapie,

Manuelle Lymphdrainage, Sensori-
sche Integration, Fachweiterbildungen,
wie zum Beispiel Andsthesie/Intensiv,
OP, Psychiatrie, Seminare zum Er-
werb fachibergreifender und sozialer
Kompetenzen (Fremdsprachen, EDV,
Rhetorik, Mitarbeiterfihrung, Konflikt-
management), unter bestimmten Vor-
aussetzungen auch berufsbegleitende
Studiengénge.

Absolventinnen und Absolventen einer
bundesgesetzlich geregelten Ausbil-
dung im Gesundheitswesen bewerben
sich direkt bei der Stiftung Begabten-
férderung berufliche Bildung.

www.altenpflegeausbildung.net/ausbil-
dung/weitere-finanzierungsmoeglich-
keiten/weiterbildungsstipendium.html

~Meister-BAfoG”

Aufstiegsfortbildungen im Bereich der
ambulanten und stationéren Altenpfle-
ge koénnen mit dem ,Meister-BAf6G”
geférdert werden. Erméglicht wurde
dies durch die zum 1. Juli 2009 in Kraft
getretene Einbeziehung der Altenpflege
in den Anwendungsbereich des Auf-
stiegsfortbildungsférderungsgesetzes.
Ziel dieses Gesetzes ist es, die berufli-
che Fortbildung in grundsétzlich allen
Berufsbereichen unabhéngig davon
finanziell zu férdern, in welcher Form
sie durchgefohrt wird (Vollzeit/Teilzeit,
schulisch/auBerschulisch  usw.).  Die
Férderung ist an bestimmte personli-
che, qualitative und zeitliche Anforde-
rungen geknupft.

www.meister-bafoeg.de
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Hauptschulabschluss fir
Erwachsene

Im Rahmen der Férderung der berufli-
chen Weiterbildung haben Arbeitneh-
merinnen und Arbeitnehmer auch die
Méglichkeit, nachtréglich einen Haupt-
schulabschluss oder einen vergleichba-
ren Schulabschluss zu erwerben. Die
Vorbereitungskurse werden in der Regel
in Kombination mit beruflicher Quali-
fizierung durchgefihrt. Die Férderung
erfolgt durch die Ubernahme der Wei-
terbildungskosten (hierzu gehéren z. B.
Lehrgangs- und Fahrkosten) und bei
Vorliegen der Voraussetzungen durch
die Zahlung von Arbeitslosengeld bei
Weiterbildung.

Welche Voraussetzungen hat die
Arbeitnehmerin / der Arbeitnehmer
zu erfullen?

m Abgeschlossene  Berufsausbildung
oder mindestens dreijchrige berufli-
che Tatigkeit im In- oder Ausland,

m vorherige Beratung durch die Agentur
fir Arbeit,

m bisher kein Hauptschulabschluss oder
vergleichbarer — in Deutschland an-
erkannter — Schulabschluss und Erfil-
lung der Vollzeitschulpflicht.

Eine Férderung ist nur méglich, wenn
die Teilnahme an der Weiterbildung zur
beruflichen Eingliederung notwendig ist
und ein erfolgreicher Abschluss erwartet
werden kann.

Welche Anforderungen mussen die
Vorbereitungskurse
erfullen?

m Bildungseinrichtung und Kurs missen
durch eine fachkundige Stelle fur die
Weiterbildungsférderung  zugelassen
sein. Informationen Uber zugelassene
Bildungsveranstaltungen enthalt das
Aus- und Weiterbildungsportal KURS-
NET (www.arbeitsagentur.de).

m Der Kurs soll auf eine Nichtschilerpri-
fung zum Erwerb eines Hauptschul-
abschlusses vorbereiten, deshalb sind
die Facher Deutsch und Mathematik
verpflichtende Kursbestandteile. Dar-
Uber hinaus kann auch Unferricht in
einem naturwissenschaftlichen Fach
(Biologie oder Chemie) und einem
gesellschaftspolitischen  Fach (Ge-
schichte oder Politik) und im Fach
Englisch angeboten werden.

m Der Kurs sollte mindestens zur Halfte
berufstachliche Kenntnisse vermitteln,
um die nachfolgend beabsichtigte
berufliche Eingliederung zu erleich-
tern.

Bildungsgutschein

Um an einer Weiterbildung zum Erwerb
des Hauptschulabschlusses teilnehmen
zu kénnen, ist ein Bildungsgutschein
der Arbeitsagentur erforderlich.

www.berlin.de/sen/bildung/schulab-
schluesse/nachholung

www.arbeitsagentur.de
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Orientierungsmoéglichkeiten fir die

Aus- und Weiterbildung im Pflegebereich

Bundesportal zur
Altenpflegeausbildung

Das Bundesministerium for Familie, Se-
nioren, Frauen und Jugend betreibt ein
eigenes Portal im Internet unter www.
altenpflegeausbildung.net. Hier finden
sich alle Informationen Uber die Aus-
bildung in einer sehr Ubersichtlichen
Form. Beim Stichwort Ausbildung er-
hélt man zum Beispiel Einblick in die
Arbeitsfelder und erfdhrt etwas Gber
die unterschiedlichen Einrichtungen der
Pflege. AuBerdem gibt es ganz kon-
krete Aussagen zu Ausbildungsvoraus-
setzungen, Ausbildungsvertrag, Aus-
bildungsinhalten, der Ausbildungsver-
gutung,  Finanzierungsméglichkeiten,
den méglichen Einkommen sowie zu
Umschulung, Fort- und Weiterbildung.
Die Ausbildungsoffensive wird in einem
eigenen Bereich erldutert.

Das Portal bietet eine sehr gute Orien-
tierungshilfe, allerdings missen Nutzer
bedenken, dass im Gesundheitsbereich
und damit auch in der Pflege viele Re-
gelungen durch die Lander getroffen
werden. Der Blick in die Berliner Gege-
benheiten ist also unverzichtbar.

www.altenpflegeausbildung.net

Pflegeportal des Landes Berlin
Das Pflegeportal des Landes Berlin im
Internet gibt einen ausfihrlichen Ge-

samtiberblick. Betfrieben wird es von
der Senatsverwaltung fir Gesundheit
und Soziales, es wendet sich in erster
Linie an Menschen, die selbst Pflege
bendtigen oder sich in der Pflegeland-
schaft orientieren méchten. Auch wenn
Aus- und Weiterbildung in den Pflege-
berufen und Berufsperspektiven damit
nicht direkt verbunden sind, bietet das
Portal doch wichtige Informationen, die
man vor der Entscheidung fir einen
Pflegeberuf durchaus kennen sollte.
Ein Schnupperkurs in einer oder meh-
reren Pflegeeinrichtungen wird von al-
len Fachleuten unbedingt empfohlen,
um herauszubekommen, ob man diese
Tatigkeit wirklich gerne zum Beruf ma-
chen méchte. Die Ergénzung zu der
praktischen Erfahrung bietet in geball-
ter Form das Pflegeportal. Hier finden
sich Aussagen Uber Landesstrukturen,
Formen der Pflege, ethische Probleme,
die Dienstleistung Pflege sowie sozial-
versicherungsrechtliche Fragen und vie-
les mehr.

Der Pflegelotse

Ein Klick fohrt zum ,Pflegelotsen Berlin®,
einer gemeinsamen Internetplattform
des Landes Berlin mit dem Verband der
Ersatzkassen e.V. Hier werden fir den
vollstationdren Pflegebereich neben In-
formationen wie Anschrift und Gréfle
der Einrichtung, Kosten der Unterbrin-
gung nun auch die Prifergebnisse des
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MDK' und quadlifizierte Verbraucherin-
formationen der Hauser angezeigt. Das
ist ein Ergebnis der seit einigen Jahren
gefihrten Diskussion Gber mehr Trans-
parenz fir die Verbraucherinnen und
Verbraucher in dem sensiblen Bereich
der Pflege.

Die Informationen werden durch die
Einrichtungen als freiwillige Selbstaus-
kunft zur Verfigung gestellt. Die Inhalte
wurden in Anlehnung an den Fragebo-
gen der ,Berliner Transparenzoffensive”
entwickelt. Berliner Pflegeeinrichtungen
kénnen so interessierten Birgerinnen
und Birgern zentrale Aussagen Uber
ihre Héuser, ihr besonderes Profil sowie
besondere Kompetenzen oder Vorziige
aufzeigen. Damit haben vor allem Per-
sonen und deren Angehérige auf der
Suche nach einer geeigneten Einrich-
tung einen Uberblick tber das Angebot.
Die Aussagen sind leicht versténdlich.
Und sie sind auch fir alle diejenigen
nUtzlich, die sich fir einen Beruf in der
Pflege interessieren.

Landespflegeplan

Der Berliner Senat hat 2012 den Lan-
despflegeplan beschlossen, der eine
Ubersicht tber die Entwicklung der In-
formations- und Unferstitzungsange-
bote bis 2015 gibt. Seit 2006 gehort
der Pflegebereich zu den Landesschwer-
punkten, in denen eine systematische
Planung und Umsetzung bestimmter
MaBnahmen erfolgt — zum Beispiel der
Ausbau von Wohngemeinschaften und
Pflegestitzpunkten und die verstdrkte
Aus- und Weiterbildung. Auch statisti-
sches Material und Prognosen bis 2030
sind enthalten.

Pflegeangebote in Berlin

In diesem Bereich finden sich potenziel-
le Ausbildungsstétten und Arbeitgeber,
es handelt sich um die verschiedenen
Dienstleister in der Pflege. Stationdre
und ambulante Einrichtungen, Wohn-
gemeinschaften, Spezialformen usw.
werden vorgestellt.

Im Pflegeportal gibt es eine ganze Reihe
weiterer Stichworte. Dies reicht von ei-
ner Liste der Beratungsangebote bis zu
rechtlichen Grundlagen. Die Ombuds-
stelle fur Patientinnen und Patienten wird
erklart, die bei Beschwerden angerufen
werden kann. Aulerdem kann man sich
Uber die Arbeit des Landespflegeaus-
schusses informieren. Dieser hat Gbri-
gens im November vergangenen Jah-
res eine offentliche Veranstaltung zum
Thema ,Ausbildungs- und Qualifizie-
rungsoffensive Altenpflege 2012-2015
sowie deren Umsetzung im Land Berlin”
durchgefihrt. Auch dazu gibt es weiter-
féhrende Aussagen.

Wichtig: In der Pflege befinden sich vie-
le Dinge in der Diskussion, auch nach
dem Pflegeneuregelungsgesetz mah-
nen Sozialverbénde, Arbeitgeber und
Gewerkschaften weitere Verbesserun-
gen bzw. Prézisierungen an. Es schadet
nichts, diese Diskussionen zumindest zu
kennen, um Probleme und Entwicklun-
gen besser zu verstehen. Denn mit sich
dndernden Regelungen ist auch in den
ndchsten Jahren zu rechnen.

www.berlin.de/pflege
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Weiterbildungsdatenbank: Bildungsangebote finden!

Hier gibt es den Uberblick fir Berlin

und Brandenburg

Pflege ist ein Beruf mit Zukunft — das
ist schon wegen der Altersentwicklung
in den néchsten Jahren sonnenklar. Der
Fachkraftebedarf ist eine gute Nach-
richt fir alle, die auf der Suche nach
einer beruflichen Perspektive sind — ob
es nun um eine Ausbildung oder ein
Studium nach der Schule geht oder
um die Jobsuche aus der Arbeitslosig-
keit heraus. Und auch bei der Planung
des beruflichen Weiterkommens bietet
die Pflegebranche mit ihren vielféltigen
Einsatzfeldern grofe Chancen. Aber:
Auf die richtige Qualifikation kommt
es an! Die Berliner Bildungslandschaft
ist Uberaus vielféltig, und sie bietet
auch in den Pflegeberufen zahlreiche
Bildungsméglichkeiten,  Berufe  und
viele Spezialisierungen. Um sich hier
zurechtzufinden, braucht man jemand,
der oder die sich damit auskennt. Bil-
dung Suchende sind bei der Weiter-
bildungsdatenbank an der richtigen
Adresse — und die lautet im Internet:
www.wdb-berlin.de. Es handelt sich um
ein Projekt, das die Senatsverwaltung
for Arbeit, Integration und Frauen aus
Mitteln des Europdischen Sozialfonds
fordert. Die riesigen Datenmengen in
dem Online-Portal werden durch Fach-
leute gemanagt. Uber 30.000 Einfrige
von mehr als 800 Bildungsanbietern
umfasst der Datenbestand derzeit. Ak-
tualisiert wird téglich. Zum Projektteam
unter Leitung von Monika Mareyen ge-

héren Horst Junghans, Dr. Klaus Kapr
und Tobias Kill. Sie sorgen nicht nur for
die Aktualitét der Angebote, sondern
stehen als Berater auch personlich fur
Auskinfte und Unterstitzung zur Verfi-

gung.

Jnnerhalb der Qualifizierungsoffensive
des Berliner Senates spielt die Weiter-
bildungsdatenbank eine wichtige Rolle
als Mittler zwischen Bildung Suchen-
den, Bildungsanbietern und Dozenten”,
erklart Monika Mareyen. ,Ganz un-
kompliziert kénnen sich Interessenten
hier einen sehr guten Uberblick ber
Berufsbilder und Bildungsangebote im
Pflegebereich verschaffen.”

Recherche nach beruflicher
Weiterbildung

Bildungsunternehmen  veréffentlichen
in der WDB ihre Schulungsangebo-
te. Auch fir sie ist der hohe Bekannt-
heitsgrad der Datenbank ein Vorteil.
Umfassend und neutral, das sind die
Grundsétze, nach denen die Weiterbil-
dungsdatenbank Gber diese Angebote
beruflicher Weiterbildung  informiert.
Wer Rat sucht, kann selbststéndig zu
verschiedenen Themengebieten recher-
chieren, nach Schlagworten suchen, In-
halte und Bildungsunternehmen mitein-
ander vergleichen. Es gibt eine Koope-
ration zwischen Berlin und dem Land
Brandenburg, so dass sowohl Berliner
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als auch Brandenburger Angebote in
die Suche einbezogen werden kénnen.
Das erhoht natirlich die Auswahlmég-
lichkeiten. Dank der Férderung ist die
Recherche in der Weiterbildungsdaten-
bank kostenfrei.

Zum Beispiel ,Altenpfleger/in”
Nehmen wir zum Beispiel das Stich-
wort ,Altenpfleger/in“: An einem Tag
im Marz fanden sich bei der Suche auf
Anhieb 219 Kursangebote in der Da-
tenbank. Jedes ldsst sich nun mit allen
Detailinformationen aufrufen. Da zuvor
auch die Postleitzahl eingetippt wurde,
gibt es sogar Angaben zur Entfernung.
Die Suche kann aber auch zunéchst
weiter verfeinert werden. Férderung,
Abschluss, Dauer, Beginn und eine Rei-
he weiterer Kriterien stehen als Filter zur
Verfigung. Es gibt einen Merkzettel und
Vergleichsméglichkeiten. Alles so, wie
man es von einer modernen Infernet-
datenbank erwartet — nutzerfreundlich,
leicht verstandlich und aktuell.

Dabei muss nicht einmal die exakte Be-
rufsbezeichnung eingegeben werden,
zum Beispiel Altenpfleger/in oder Alten-
pflegehelfer/in. Es gibt die semantische
Suche, bei der auch Waérter wie ,Pfle-
ge” zum Ziel fohren. Schon beim Eintra-
gen des Wortes 6ffnet sich eine Liste mit
den dazu passenden Bezeichnungen,
die das weitere Suchen unterstitzen.
Und der Computer ist sogar ziemlich
schlau: Aus Versehen hatten wir ,Pfege”
eingegeben — kein Problem, trotzdem
verstanden und richtig beantwortet.

Weiterfuhrende Informationen
In der Weiterbildungsdatenbank finden
Nutzerinnen und Nutzer auch zahlrei-

=
=
1
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Die Webseite der Weiterbildungsdatenbank Berlin und des WDB
Suchportals fiir Weiterbildung in Berlin und Brandenburg.

che weiterfihrende Informationen, hilf-
reiche Tools, Linklisten und Beratungs-
angebote. Welchen Qualifizierungsbe-
darf habe ich eigentlich — wer sich diese
Frage stellt, kann ein inferaktives Tool
aufrufen. Als Fragekatalog hilft es, sich
Uber eigene Kompetenzen und Stdrken
sowie die Defizite besser als bisher klar
zu werden. Der Profilmonitor unterstitzt
dabei, die Féhigkeiten und Kompeten-
zen zu analysieren. Auflerdem gibt es
Informationen zu Férdermdglichkeiten
und Adressen von Beratungsstellen.
Das Team der Weiterbildungsdaten-
bank bietet Hilfe bei der Recherche
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ebenfalls per E-Mail-Service an. Nicht
wenige Inferessenten kommen aber
auch selbst ins Informationsbiro, wo an
drei Tagen in der Woche am Computer
kostenfrei recherchiert werden kann.

Service fur Unternehmen

Auch for Unternehmen ist die Weiterbil-
dungsdatenbank interessant. Sie erfah-
ren hier zum Beispiel Néheres Gber die
Zukunftsbranchen/Cluster der Haupt-
stadtregion. Tools helfen ihnen dabei,
den Bedarf an Qualifizierung in ihrem
Unternehmen zu analysieren. Uber die
Internetseite sind Anfragen an Bildungs-
unternehmen méglich, um geeignete
Angebote zu erhalten. Dariber hinaus
finden Unternehmen Informationen zu
Férdermdglichkeiten  und  Beratungs-
stellen. Viele Unternehmen bieten Prak-
tika in der WDB Berlin an oder suchen
nach Prakfikantinnen und Prakfikanten.

Kleine und mittlere Unternehmen, wie
sie in der Pflegebranche besonders
zahlreich sind, finden in der Weiterbil-
dungsdatenbank Berlin sogar Unterstit-
zung bei ihrer eigenen Personalarbeit.
Dazu gibt es den KMU-Bildungsnavi-
gator. Durch einen Link von der Inter-
netseite www.wdb-berlin.de oder direkt
unter: www.kmu-bildungsnavigator.
de ist dieser leicht versténdliche Hel-
fer zu finden. Schritt fur Schritt kénnen
die vorhandenen und die fehlenden
Kompetenzen eingegrenzt werden — es
wird klar, welche Qualifizierung fur das
Unternehmen sinnvoll ist. Damit ist an-
schlieflend eine prézise Recherche nach
den passenden Bildungsangeboten
moglich, oder es kann eine Anfrage an
ausgewdhlte Anbieter gesendet werden.

Zusétzlich zur Recherche nach Qua-
lifizierungsangeboten enthalt der Bil-
dungsnavigator die Rubriken ,Berliner
Infrastruktur” und ,Personalmanage-
ment”. Hier finden Interessenten Hin-
weise auf Beratungsstellen in Sachen
Weiterbildung sowie eine Ubersicht
der Férderinstrumente. Auch Uber das
wichtige Thema Personalarbeit kénnen
sie sich detailliert informieren.

Newsletter und
Informationsveranstaltungen

Uber Neuigkeiten informiert 0brigens
der WDB Newsletter, den sich viele im
kostenlosen Abo zusenden lassen. Auch
die regelméBigen Informationsveran-
staltungen der Weiterbildungsdaten-
bank Berlin sind gefragt.

Ein Tipp: Beim Markiplatz Bildung fin-
den Sie die Weiterbildungsdatenbank
Berlin gleich im Eingangsbereich am

Stand O1.

Kontakt
Weiterbildungsdatenbank Berlin
Neue Schénhauser Strae 10
10178 Berlin

Besuchszeiten
Dienstag/Mittwoch: 9 — 13 Uhr
Donnerstag: 14 — 18 Uhr

www.wdb-berlin.de

info@wdb-berlin.de
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Vortragsprogramm Saal 2

10:10 Uhr

10:50 Uhr

11:30 Uhr

12:10 Uhr
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Durchstarten — Wege zum Schulabschluss

Angebote fir junge Erwachsen nach der Schulzeit

ComFort GmbH, Claudia Kotulla

Tipps und Tricks zur Wahl der beruflichen Aus- und Weiter-
bildung und den Finanzierungsméglichkeiten

lhre Weiterbildungsrechnung geht auf —
Geférdert zum Wunschberuf!

FORUM Berufsbildung e.V., Elisabeth Pleiffer

Kompetenzen bilanzieren

Berufe entdecken - Bewerbung planen: Online-Werkzeuge zur
Gestaltung des Berufswegs

FIONA Infoline Frauen-Beratungsnetzwerk, Petra Tesch

Mit berufsbegleitender Nachqualifizierung zum IHK-Ab-
schluss Kauffrau/mann for Birokommunikation

meco Akademie GmbH, Laura Drees, Frau Jana Laxczkowiak,

Marktplatz Bildung

12:50 Uhr  Social Media in der Berufseinstiegsbegleitung —
for Bildungspersonal
Durch kritischen Medienkompetenzen zu einem gelingenden
Berufseinstieg — wie Trainer_innen ihre Expertise in der Berufs-
einstiegsbegleitung durch Medienkompetenz erweitern kénnen
FrauenComputerZentrumBerlin e.V. (FCZB), Sibylle Wirz
13:30 Uhr  Berufe fur Akademiker/innen - Change Management Con-
sultant
Zahlen — Daten — Fakten zu Arbeitsmarkt, Vermittlung und Ver-
gutung
Einsatzfelder und Berufschancen in Unternehmen,
Veréinderungsprozess solide begleiten durch Coaching, Modera-
tion, Training, Supervision
Praktische Beispiele
MOVES GbR Seminarzentrum Berlin,
Olaf Schulz, Sofia Michaela Klonovsky
14:10 Uhr  Zalando und Ebay- ein Job fur mich?
Kundenberatung am Telefon, wer ist fir diesen Beruf geeignet?
Welche Chancen hat dieser Beruf und was erwartet mich?
Anforderungen erfillen durch eine gezielte Fortbildung
job-konzept GmbH | Bildung und Beratung, Maximilian Brede
Marktplatz Bildung Seite 51



14:50 Uhr

15:30 Uhr

16:10 Uhr

16:50
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Der Trainerberuf in der modernen Wissensgesellschaft
Trainer versus Dozent? Methoden machen den Unterschied.
lhre beruflichen Kenntnisse und Erfahrungen bilden die Basis!

Eine Fortbildung mit allen Methoden und Anschluss in die Praxis

job-konzept GmbH | Bildung und Beratung
Heike Seibt-Lubbe

Berufe jenseits der 50- wie weiter?
Welche Berufe sind realistisch und garantieren eine Einstellung?
Berlins boomende Branchen

Quereinsteigen, aber wie?

job-konzept GmbH | Bildung und Beratung, Uwe Richter

JobCoaching fur Rehabilitanden und Menschen mit gesund-
heitlichen Einschrénkungen

gesundheitlich angepasste berufliche Integration
individuelles JobCoaching

flexible Kombination von Coachingmodulen

Fortbildungsakademie der Wirtschaft (FAW) gGmbH, Katrin Braun

Die Nichtschilerprufung Erzieher/in erfolgreich
bestehen - Méglichkeiten und Wege

Wege zum Berufsabschluss zum/zur staatlich anerkannten
Erzieher/in

meco Akademie GmbH, Franka Kilzer
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Vortragsprogramm Saal 6

10:10 Uhr  Die familienfreundliche Weiterbildung — ein gelebtes
Konzept der Umsetzung
meco Akademie GmbH, Franka Kilzer
10:50 Uhr  Berufliche Reha: Neuorientierung aus
gesundheitlichen Grinden
Kommt eine berufliche Rehabilitation fir mich in Frage?
Was muss ich bei der Antragstellung beachten?
Welche Méglichkeiten bietet mir die berufliche Rehabilitation?
Berufsférderungswerk Berlin-Brandenburg e. V., Dr. Kerstin Brandt
11:30 Uhr  Erkennen Sie lhre persénlichen Kompetenzen —
mit dem Talentkompass NRW®
zukunft im zentrum GmbH, Elisabeth Hau
12:10 Uhr  Wege zum Berufsabschluss fir erwachsene Migranten und
Migrantinnen
zukunft im zentrum GmbH, Christiane Arndt
12:50 Uhr  Berufliche Chancen im Tourismus
Weiterbildungen und Umschulung mit IHK-Abschluss
BBQ Baumann Bildung & Qualifizierung, Karin Smettan
Marktplatz Bildung Seite 53



13:30 Uhr

14:10 Uhr

14:50 Uhr

15:30 Uhr

16:10 Uhr
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Projektmanagement: IPMA-Zertifizierung (Level D)

Qualifizierung und Zertifizierung
Branchenibergreifende Einsatzbereiche fir Projektmanager

WORKS Gemeinnitziges Bildungswerk GmbH, Ute Schwabe

Zertifikate wichtig fur Ausbildung und Beruf2!

GPB GmbH, Jérg Fleischer

Weiterbildungsbereiche im inTrain: Web

Individuelle Zusammenstellung von Lernmodulen — Bildung
ohne Zeitverlust

GPB GmbH, Daniela Kuefo

Ausbildung zum Konfliktcoach und Mediator

Konfliktcoaching und Mediation - was ist das?
Inhalte, Kompetenzen und Einsatzbereiche

IFM Institut for Managementberatung GmbH, Angela Jahnkow

Berufliche Perspektiven fir Kunst- & Kulturschaffende
Aktueller Diskurs zur Berliner Kreativwirtschaft
Weiterbildungsthemen und -inhalte

Berufsperspektiven fir Teilnehmer/innen

C & Q Bildungszentrum Haberhauffe GmbH,
Sylke Sippel, Alexander Garms

Marktplatz Bildung

16:50 Uhr

Mobile Marketing — Marketing fir die Zukunft
Die junge Zielgruppe erreichen
Strategie und Apps
Photoshop

Business Trends Academy (BTA) GmbH, Mayk Int-Velt

Vortragsprogramm Saal 10

10:10 Uhr

10:50 Uhr

11:30 Uhr

lhr Einstieg in die Zukunftsbranche Tourismus

Umschulung und Weiterbildung fur Tatigkeiten im Tourismus
Fordermaglichkeiten

SFT Schule fir Tourismus Berlin GmbH, Susanne Honczek

IT-Professionals: Aktuelle Wege zur Microsoft und Linux-
Zertifizierung

Server 2012: Anderungen Sommer 2013
ITIL Foundation
Cisco und LPIC

WORKS Gemeinnitziges Bildungswerk GmbH, Ute Schwabe

Wissensmanagement - Der Ausweg aus dem
Datendschungel

Chancen, Nutzen, Anwendungsfelder

C & Q Bildungszentrum Haberhauffe GmbH, Nora Déberitz
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12:10 Uhr

12:50 Uhr

13:30 Uhr

14:10 Uhr
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Medien- und Kreativstadt Berlin — Méglichkeiten fur den

beruflichen (Wieder-)Einstieg —

Informationen fir Ausbildungs- und Arbeitssuchende,
Neu-, Quer- und Wiedereinsteiger

Dr. Galwelat cimdata GmbH Medienakademie,
Dan Wollschlager

Die eierlegende Wollmilchsau -
Mein Kompetenzprofil im Kontext von Bewerbungen

Weif} ich, was ich kann?
Meine Féhigkeiten, Meine Erfahrungen, Mein Profil

Ulrike Ménke-Schmidt, Michael Brickner
LernLaden Pankow, zukunft im zentrum GmbH

Modulare Weiterbildung: clever@job mit knackigem
Know-how!

Wissen — schnell, einfach, staatlich geférdert,

FORUM Berufsbildung e.V., Rosemarie Schneidewind

LERNWELT ELEKTROMOBILITAT Berlin — Netzwerk fir

Qualifizierungen und Karrierewege in der Elekiromobilitat

Modellprojektarbeit zur Errichtung eines Netzwerkes von
Forschung, Wirtschaft und Politik

Arbeitsergebnisse aus Wissenschaft und Forschung in der
Elektromobilitat und Qualifizierungsanforderungen

Entwicklung von Qualifizierungs- und Weiterbildungsangeboten

LERNWELT ELEKTROMOBILITAT Berlin — ein Projekt des IBBF

Mathias Schéafer

Marktplatz Bildung

14:50 Uhr

15:30 Uhr

16:10 Uhr

16:50 Uhr
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Bewerben per E-Mail

Gestaltungs- und Stiltipps
Format und Anhénge

FIONA Infoline Frauen-Beratungsnetzwerk, Barbara Thiele

Berufe in der Luftfahrt und im Tourismus

Vorstellung kaufménnischer und technischer Berufe
Fluggerdtmechaniker/-in
Luftverkehrskaufmann/-frau

TRAINICO GmbH, Martin Eckermann

Die passende Weiterbildung schnell finden

Wie formuliere ich mein Bildungsziel?
Wie nutze ich die ergénzenden Informationen der WDB?
Wie setze ich Suchkritierien effektiv ein?

Weiterbildungsdatenbank Berlin, Dr. Klaus Kapr

Weiterbildung fur Akademiker/innen: Trainer, Coach, Medi-
ator/in und systemischer Personal-/Organisationsentwickler

Kompetenz in Coaching, Moderation

Berufschancen: Erfahrungsberichte und Anforderungen
Fundierte, qualitativ hohe und anerkannte Ausbildung erkennen
Ausbildung nach dem Mediationsgesetz und Anerkennung beim
Bundesverband Mediation

Méglichkeit der kostenlosen Teilnahme an einem Coaching

MOVES GbR Seminarzentrum Berlin
Sofia Michaela Klonovsky, Prof. Dr. Michael Hintelmann
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Saal 4: Aktionszentrum Gesundheit

und Pflege

Im Aktionszentrum erfahren Sie mehr
Uber die Aufgaben und Herausforde-
rungen der Berufe im Gesundheits-
wesen und ké&nnen anspruchsvolle
Technik selbst testen.

Praxis erleben!
Demonstration zur Anwendung von
technischen Hilfsmitteln
OP-Tisch mit Armschienen — Lage-
rung auf dem OP-Tisch
Verfahren der Héndedesinfektion,

Vortréige mit Diskussion:

Umgang mit sterilen Handschuhen
Anlegen von sterilen Kittel mit Mitze
und Mundschutz

Rollator, Rollstuhltraining und
Rickenschule

Test- und Messverfahren
Blutdruckmessung
Blutzuckermessung
Body-Mass-Index
Reanimationspuppe zur Simulation
der Herzdruckmassage

10:30 Uhr  Pflege- und Gesundheitsberufe — Ihre Weiterbildung fur
einen Arbeitsmarkt mit Zukunft

Referenten/Gespéchspartner:
Herr Diya, Albert Akademie GmbH

13:00 Uhr  Anasthesietechnische Assistenz — ein neuer Weg zur
Ausbildung von Fachkréften in der Anésthesie

Referenten/Gespréchspartner:
Frau Védisch, UKSH Akademie gemeinnitzige GmbH Libeck
Ralf Neiheiser, Deutsche Krankenhausgesellschaft e. V.

Seite 58
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12:00 Uhr  Innovative Weiterbildungen in Biotech und Life Siences
Weiterbildung: Biotechnolgie, Molekularbiologie und Zell-
kultur, Bioinformatik

Referenten/Gespréchspartner:
Alexander Kuchta, C&Q Bildungszentrum Haberhauffe GmbH

14:30 Uhr  Ausbildung in der Pflege sichert berufliche Zukunft und
Karriere

Referenten/Gespréchspartner:
Dr. Gabriele Frister, meco Akademie GmbH

15:30 Uhr  Arbeitsplatzorientierte Grundbildung in der Pflegehilfe:
Tatigkeiten — Qualifizierungen — Herausforderungen

Grundbildungsanforderungen an Tétigkeiten in der Pflegehilfe
Qualifizierungsstrukturen und Kurskonzepte im Bereich der
Pflegehilfe

Pflegespezifische Lehr- und Lernmaterialien fir Personen mit
geringen Grundbildungskenntnissen

Anschlussfahigkeit, Perspektiven und Vernetzungsméglichkeiten
der Pflegehilfe

Referenten/Gespréchspartner:

PD Dr. Steffi Badel, Patrick Mitzlitz & Stefanie Richter
Humboldt-Universitdt zu Berlin, Abteilung Wirtschaftspadagogik,
Projekt INA-Pflege

Aussteller im Aktionszentrum:
UKSH Akademie gemeinnitzige GmbH, Deutsche Krankenhaus

Gesellschaft e. V., Gesundheitsschulen Bergman GbR, Sprachlehrpraxis
Berlin, Deutsch fir Gesundheitsberufe, Gebdrdenfabrik Berlin
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Ausstellerverzeichnis

ABT gGmbH - Akademie fur berufliches Training

P Karl-Kunger-Strafie 68
—— 12435 Berlin
@ 030 533306-0
info@abt-berlin.de

www.abt-berlin.de

ABU Akademie fir Berufsférderung und Umschulung gGmbH

. ABU Beilsteiner Strafle 118

Akademie fiir 12681 Berlin
Berufsfi 13!
Berutsordorind @ 030 549960-235

gGmbH info@abu-ggmbh.de
www.abu-ggmbh.de

AFW Akademie fur Weiterbildung GmbH -gemeinnitzig-

ik ,A’;‘f\" }A Coswiger Strafle 5
agemie Tur .
Weiterbildung GmbH ' 12681 Berlin
@ 030 549962-38
info@afw-berlin.de

www.afw-berlin.de

Akademie Berlin-Schméckwitz Berufsfachschule
for Hotellerie und Gastronomie

Werbellinstrafie 50
12053 Berlin
wcanente B serLn-scendcemin @ 030 56822994

Stand Nr. 82
PAS 1037 ¢/

AZAV vV

Stand Nr. 32

AZAV vV

Stand Nr. 83
1SO 9001 ¢/

AZAV vV

Stand Nr. 49

AZAV vV

bildungszentrum@akademie-schmoeckwitz.de

www.akademie-schmoeckwitz.de
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Akademie Qualitas UG (haftungsbeschrankt)
Training-Methodik-Management

Landsberger Allee 366 / Alte Rhinstraf3e 6

Akademie
Qualitas

....... 0 - Methodh. Mans

Albert Akademie GmbH

Albert Akademie @

12681 Berlin

@ 030 54703077
info@akademie-qualitas.eu
www.akademie-qualitas.eu

UllsteinstraBe 114

12109 Berlin

@® 030 70764195
info@albert-akademie.de
www.albert-akademie.de

Alfatraining Bildungszentrum Berlin

alfatraining

Alpintec GmbH

+>alpintec.

Aubiz UG

Marktplatz Bildung

Alexanderstrafie 1

10178 Berlin

@ 030 847122-0
beratung@alfatraining.de
www.alfatraining.de

Nalepastrafie 18-50
12459 Berlin

@ 030 53014181
kontakt@alpintec.de
www.alpintec.de

Buckower Chaussee 47 — 54
12277 Berlin

@ 030 707625262
info@aubiz.de

www.aubiz.de

Stand Nr. 63

Stand Nr. 22

Stand Nr. 12
AZAV ¢

1SO 9001 ¢/

Stand Nr. 52

AZAV vV

Stand Nr. 09
AZAV vV

1SO 9001 ¢/
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audimax GmbH - Bildung & Events

Pastor-Niemoller-Platz 12
13156 Berlin
, el @ 030 47596610

Bildung & Events

BBQ

o Bundesallee 185

.‘ BBQ 10717 Berlin

BAUMANN BILDUNG & QUALIFIZIERUNC @ 030 23634090
www.bbg.de

kontakt@bbq.de

bbw Akademie fur Betriebswirtschaftliche
Weiterbildung GmbH

bbw Bild_ungswel_'k Rheinpfolzollee 82
der Wirtschaft in
Berlin und Brandenburg H '| 03] 8 Berlin
VAL © 030 50929-221

info@bbw-akademie.de

www.bbw-gruppe.de

bbw Hochschule

Leibnizstrafle 11-13
10625 Berlin

@ 030 3199095-0
info@bbw-hochschule.de

www.bbw-hochschule.de

BBZ Bildungs- und Beratungszentrum fur Beruf
und Beschdéftigung Berlin gGmbH

PrinzenstraBBe 32-34
10969 Berlin

@ 030 81856-110

info@bbz-berlin.de

www.bbz-berlin.de
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X info@audimax-bildung-events.de

www.audimax-bildung-events.de
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Berufsférderungswerk Berlin-Brandenburg e.V.

Zentren for berufliche Rehabilitation & Integration

Epiphanienweg 1
A 14059 Berlin
BERUFSFORDERUNGSWERK @ 030 30399-0

Berlin Brandenburg e. V.

info@bfw-berlin.de

Berufsfortbildungswerk GmbH (bfw)

Klarenbachstrafie 1-4
blw 10553 Berlin
@ 030 69809441

www.bfw.de

gs-berlin@bfw.de

Unternehmen fir Bildung.

Betriebswirtschaftliches Fortbildungszentrum
der F+U Unternehmensgruppe gGmbH

E::tr:’eiﬁ‘s;i;szc:nifrﬂi’;h;;z Friedrichstraf3e 189
Heidelberg - Berlin - Bochum 1 O] 1 7 Berlin
@ 030 206176-87
berlin@fuu-bfz.de

www.fuu-bfz.de

Bildungsinstitut Brickner Privatwirtschaftliche
Ausbildung e. K.

Landsberger Allee 467 B
BEERIE v

@ 030 936674-0

bib@bib24.com

www.bib24.com

bildungsmarkt unternehmensverbund

Heinrich-Mann-Strafe 31
u i 13156 Berlin
e i @ 030 4852230

bmarkt@bildungsmarkt.de
www.weiterbildung-bildungsmarkt.de

Marktplatz Bildung

www.bfw-berlin-brandenburg.de

Stand Nr. 18

1SO 9001 ¢/

AZAV vV

Stand Nr. 84
1SO 9001 ¢/

AZAV vV

Stand Nr. 27

1SO 9001 ¢/

AZAV vV

Stand Nr. 35/95

1SO 9001 ¢/

AZAV vV

Stand Nr. 45
1SO 9001 ¢/

AZAV vV

Seite 63



BTB Bildungszentrum & BTB Berufsfachschule

for Altenpflege

TB Berufsfachschule
B fiir Altenpflege

Business Trends Academy BTA GmbH

BUSINESS TRENDS

ACADEMY

BEREIT FUR ERFOLGE

Stand Nr. 44
Alexanderstrafie 5 IS0 9001 v/
10178 Berlin AZAV vV
® 030 288858990
www.btb-bildungszentrum.de
info.btb-bildungszentrum.de

Stand Nr. 65
Nestorstrafie 36, 10709 Berlin AZAY V

Friedrichstrafle 94, 10117 Berlin

@ 030 89408757 / 030 202140420
www.bta-weiterbildung.de
info@bta-weiterbildung.de

BWK BildungsWerk in Kreuzberg GmbH Stand Nr. 79
BW(BILDUNGSWERKIN CuvrystraBe 34 AZAV vV
KREUZBERG GMBH
10997 Berlin
@ 030 617929-0
www.bwk-berlin.de
kontakt@bwk-berlin.de
C & Q Bildungszentrum Haberhauffe GmbH Stand Nr. 41
‘0‘ Consulting & Qualifikation Storkower Strafle 113 15O 29990 v/
Bildungszentrum
Haberhauffe GmbH 10407 Berlin AZAV V
@ 030 4215390
www.cg-bildung.eu
info@cqg-bildung.de
Campus Berufsbildung e.V. Stand Nr. 05
Geneststrafle 5, 10829 Berlin AZAV v

Campus Berlin $8

Seite 64

Wilmersdorfer Str. 126/127, 10627 Berlin
@ 0800 5887895
www.Campus-Berlin.de
info@campus-berlin.de
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CBW College Berufliche Weiterbildung Berlin GmbH

cBW

College Berufliche
Weiterbildung GmbH™

Tauentzienstrafle 15

10789 Berlin

@ 030 236315990
www.cbw-weiterbildung. de

info@cbw-berlin.de

cimdata.de Dr. Galwelat cimdata GmbH

cimdata.de

Medienakademie Berlin

Windscheidstrale 18
10627 Berlin

@ 030 32799131
www.cimdata.de
info@cimdata.de

COMCAVE.COLLEGE ® GmbH

Alexanderstrafie 3

10178 Berlin

@ 030 2809305-30
anfrage@comcave.de
www.comcave-college.de

CompFort Schulungszentrum GmbH

Com ~Fort

Schulungszentrum

Comhard GmbH

favnkranel
\Vl IR EGAR o

Computer-Kommunikation-Bildung

Marktplatz Bildung

Erich-Weinert-Strafle 145

10409 Berlin

® 030 42845030
info@comfort-berlin.de
www.comfort-berlin.de

Méllendorffstrafie 52
10367 Berlin

© 030 55096-100
post@comhard.de
www.comhard.de
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Comjob GmbH
Personaldienstleistungen Beratung Bildung

comjo

Joachimstaler Strafie 17

b 10719 Berlin

GmbH @ 030 44376030
www.comjob.de
info@comjob.de

ComPers Computer Personalberatung GmbH

' Gartenfelder Strale 29-37
“ 13599 Berlin
-&'- © 030 36413352

berlin@compers.de

com pel’S www.compers.de

concept gesellschaft fir aktuelle berufsbildung mbh

= Revaler StraBe 100
COnce t% 10245 Berlin
@ 030 48485850

www.concept-berlin.de
info@concept-berlin.de

D&B Dienstleistung und Bildung Gemeinnutzige GmbH

- Frankfurter Allee 202
: / i 10365 Berlin
i D:B ® 030 986009-440

s post@dub-berlin.de

‘Dienstleistung und Bildung .
www.dub-berlin.de

D.U.T. Wirtschaftsfachschule GmbH & Co.
Berliner Ausbildungs- und Beratungs-KG

Hardenbergplatz 2
Dl ' I . 10623 Berlin
@ 030 8822200

WIRTSCHAFTSFACHSCHULE
www.dut.de

info@dut.de
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DB Mobility Logistics AG Stand Nr. 88

Mobitiy KoppenstraBBe 3, 10243 Berlin AZAV vV
Logistics @ 030 29736685 / 030 29736615

DB Training, kai.mattusch@deutschebahn.com

Learning & Consulting Lisa.Brockhaus@deutschebahn.com

www.db-training.de

DEKRA Akademie Berlin Tempelhof Stand Nr. 74
RéblingstraBBe 158 AZAV vV
D DEKRA 12105 Berlin
@ 030 698149810

www.dekra-akademie-berlin.de
berlin.akademie@dekra.com

Deutsche Angestellten-Akademie GmbH Stand Nr. 02
Ordensmeisterstrafie 15 AZAV vV
12099 Berlin

m @ 030 78902-333
info.berlin@daa.de

Bildung www.daa-berlin.de

schatft Zukunft

ebam GmbH Business Akademie four

Medien, Event & Kultur Stand Nr. 72
Mavuerstrafie 76 AZAV vV
.uﬁmgﬂgmi!a,ﬁ,m p— 10117 Berlin
@ 030 20605093

www.ebam.de

info@ebam.de

EURO-CERT European Academy of Certification
and Education gGmbH Stand Nr. 55

x * K&épenicker Strafle 126

10179 Berlin
EURO-CERT
* B ety ©030 85978020

ccccccccccccccccccccccccc
NNNNN

* im‘o@eurocerf—ocodemy.eu
www.eurocert-academy.eu
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EUROPANORAT GmbH Stand Nr. 83
EUROPANORAT Bundesallee 39-40a 150 9001 ¥V
° 10717 Berlin AZAV vV

@ 30 34346995
www.europanorat.de
info@europanorat.de

Euro-Schulen Berlin Brandenburg GmbH Stand Nr. 90
Berliner Strafle 66 IS0 9001 v/
13507 Berlin AZAV ¢
@ 030 43557030
info@berlin.eso.de
www.eso.de/berlin

FAA Bildungsgesellschaft mbH, Nord Stand Nr. 80

Lohmuhlenstrafe 65 AZAV vV

FAA 12435 Berlin
/ © 030 53338875
Nord wilfried.goebel@faa-nord.eu

www.faa-nord.de/standorte/berlin.html

FiGD Fachinstitut for Informatik und Grafikdesign Stand Nr. 08
= 1CIi ) Storkower Strafle 158 AZAV vV
T ——— '| 0407 Berl in

@ 030 42020910

www.figd.de

info@figd.de
FIONA Infoline Frauenbildungs-Beratungs-Netzwerk Stand Nr. 48

Telefonischer Beratungs-Service von Law v
/ BER-IT Beratungszentrum fir Frauen / Frauenzentrum
QFIONA! Marie e.V. / HIBISKUS / Inpad e.V. / KOBRA / Frau und
Arbeit bei Raupe und Schmetterling / Frau und Beruf e.V. /
TIOeV. @ 0180 1134662 / www.fiona-infoline.de
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Fortbildungsakademie der Wirtschaft (FAW) gGmbH

7

fow

FORTBILOUNGSAKADEME DER
WIRTSCHAFT (FAW)
Gemsirsiltzige Gessbschalt mbk

FORUM Berufsbildung e.

FORUM’

BERUFSBILDUNG

Bundesallee 39-40a
10717 Berlin

@ 030 536376-0
berlin@faw.de

www.faw-berlin.de

V.

Charlottenstrafie 2

10969 Berlin

@ 030 259008-0
www.forum-berufsbildung.de
info@forum-berufsbildung.de

FrauenComputerZentrumBerlin e. V. (FCZB)

TFczB

Cuvrystrafie 1
10997 Berlin
@ 030 617970-16
www.fczb.de

info@fczb.de

future Training & Consulting GmbH

>
(future

Training & Consulting

GmbH

Wohlrabedamm 32

13629 Berlin

@ 030 3641776-0
berlin@futuretrainings.com
www.futuretrainings.com

GBB Gesellschaft fur berufliche Bildung mbH

=

Marktplatz Bildung

Lahnstrafie 52

12055 Berlin

@ 030 56827758
berlin-sued@gbb-mbh.de
www.gbb-mbh.de
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Law v
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GBB - Gesellschaft fur berufliche Bildung mbH Stand Nr. 75
Sonnenallee 262, Aufgang E ISO 9001 ¢
12057 Berlin AZAV v
SEEE: @ 030 68975710
UbDD www.gbb.de
post@gbb.de
Gebdrdenfabrik Saal 4
'.é TorstraBe 23 150 9001 ¢
eb 10119 Berlin AZAV
@ 030 93952687

dialog@gebaerdenfabrik.de
www.gebaerdenfabrik.de

Gesellschaft fur berufsbildende Mafinahmen gGmbH Stand Nr. 62
LutzowstraBe 106 AZAV v
10785 Berlin
@ 030 6177640

4 GFBM gfbm@gfbm.de

www.gfbm.de

GSI - Gesellschaft fur Schweif3technik International mbH  Stand Nr. 36

A

GSI SLV

Niederlassung SLV Berlin-Brandenburg AZAY vV
Luxemburger Str. 21, 13353 Berlin

@ 030 45001-116

thomas.blaschke@slv-bb.de

Berlin-
Brandenburg www.slv-bb.de
Gesundheitsschulen Bergmann Saal 4

G%B
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EnergieForum Berlin am Stralauer Platz 34

10243 Berlin AZAV v
@ 030 60923150
kontakt@gesundheitsschulen-bergmann.de
www.gesundheitsschulen-bergmann.de
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GFN AG

Alt-Moabit 91 b
10559 Berlin

r
GFN ® 030 311639430

nancy.fleischer@gfn.de

R www.gfn.de

GFS Steuer- und Wirtschaftsfachschule GmbH

GFS Ansbacher Strafie 16
| 10787 Berlin
@ 030 23634949

wifa@gfs.eu
www.gfs.eu

Beuthstrafle 8
10117 Berlin
@ 030 9339480

Ischaft
ir Personalentwicklun, .
bna i mott www.GPB-Berlin.de

Beratung@GPB.de

Grone-Schule Berlin GmbH - gemeinnitzig -

Treseburger Strafle 2
10589 Berlin
G rone @ 030 3999580

seit 1895 www.grone.de/berlin
berlin@grone.de

Handwerkskammer Potsdam

E:&Z\;v;rkskammer Charlottenstrafie 34-36
14467 Potsdam
@ 0331 3703-0
info@hwkpotsdam.de
www.hwk-potsdam.de

Marktplatz Bildung

Stand Nr. 92

AZAV vV

Stand Nr. 77

AZAV vV

Stand Nr. 03

AZAV vV

Stand Nr. 83
1SO 9001 ¢/

AZAV vV

Stand Nr. 42

1SO 9001 ¢/

AZAV vV
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haqua gmbh - QualifizierungsAkademie Stand Nr. 89

h Aaderie G0

Grinhofer Weg 16-18 AZAY ¥V
13581 Berlin

@ 030 33002515

info@haqua-berlin.de

www.haqua-berlin.de

IB GmbH, Niederlassung Berlin-Brandenburg Stand Nr. 85

indisoft GmbH

indisoft.

die weiterbilder

Zweigstelle Berlin AZAY vV
Neukdllnische Allee 10-12

12057 Berlin

@ 030 682984-0

www.internationaler-bund.de
bernd.brenner@internationaler-bund.de

Stand Nr. 66
FranklinstrafBe 11 ISO 9001 v/
10587 Berlin AZAV ¢

@ 030 390491-0

www.indisoft-weiterbildung.de
info@indisoft-weiterbildung.de

INHAUS Haushaltsnahe Dienstleistung & Bildung GmbH  Stand Nr. 86

Klosterstrafle 64 AZAV vV
10179 Berlin
@ 030 24000640

www.inhaus-berlin.de

info@inhaus-berlin.de

Institut fur Managementberatung GmbH Stand Nr. 67

Seite 72

Prenzlauer Allee 180, 10405 Berlin AZAV vV
Hohenzollerndamm 183, 10713 Berlin

@ 030 84788487-0 / 030 86008606-0
www.ifm-weiterbildung.de
info@ifm-weiterbildung.de

Marktplatz Bildung

IST-Hochschule fir Management

iSI_ HOCHSCHULE
=) Tir Managerment
FL— .

Erkrather Strafie 220 a-c
40233 Disseldorf
© 0211 86668-0

www.ist-hochschule.de

info@ist-hochschule.de

itw - Institut fir Aus- und Weiterbildung gGmbH

itW Informatik

Technik
Wirtschaft

Institut fiir Aus- und Weiterbildung gGmbH

Seestrafie 64
13347 Berlin
@ 030 45601-111

www.itw-berlin.de

info@itw-berlin.de

job-konzept GmbH | Bildung und Beratung

Jjob-konzept

JUWEL e.V.

MichaelkirchstraBBe 13
10179 Berlin

@ 030 60989838
info@job-konzept.com
www.job-konzept.com

An der Wuhlheide 205
12559 Berlin

@ 030 5319814
juwel-ev.de
info@juwel-ev.de

Kammer der Technik FuU GmbH

Marktplatz Bildung

Strafe der Pariser Kommune 38
10243 Berlin

© 030 53216374
www.kdt-bildung.de
info@kdt-bildung.de

Stand Nr. 93
FIBAA ¢/

ZFU Vv

Stand Nr. 11
1SO 29990 v/

AZAV vV

Stand Nr. 70

AZAV vV

Stand Nr. 58

AZAV vV

Stand Nr. 37

AZAV vV
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kontinuum e.V.

kontinuum

Gesellschall M Organ
unil Personalberstans e,V

ZiegelstraBBe 30

10117 Berlin

@ 030 28598382
www.kontinuum-berlin.de
info@kontinuum-berlin.de

Lernfabrik NEUE TECHNOLOGIEN Berlin gGmbH

LERNFABRIK .
BERLIN..

Alber-Einstein-Strafie 14
12489 Berlin

@ 030 63929722
info@lernfabrik-berlin.de

www.lernfabrik-berlin.de

LernNetz Berlin Brandenburg e.V.:
Netzwerk fur Bildung und Beratung / LernLéden

LernNetz
Berlin-Brandenburg e.V.

light die Fahrschule

meco Akademie GmbH

o)

Seite 74

Rungestrafe 19
10179 Berlin

@ 030 278733181
dorit.slaby@Inbb.de
www.LNBB.de

Irenenstrafie 21a

10317 Berlin

@ 030 5226627
info@light-die-fahrschule.de
www.light-die-fahrschule.de

Seestrafle 64-67

13347 Berlin

@ 030 81005820
info@meco-akademie.de
www.meco-akademie.de

Stand Nr. 50
LQw v

Stand Nr. 81
1SO 29990 v/

AZAV vV

Stand Nr. 16

LQW v

Stand Nr. 94

AZAV vV

Stand Nr. 17
1SO 9001 ¢/

AZAV vV

Marktplatz Bildung

Mediateam IT Education Center GmbH
Lahnstrafle 23

' )
l l ' S 3 12055 Berlin

. @ 030 68083073
mediateam IT . .
education center Www.medlofeomlf.com

info@mediateamit.com

MOVES GbR Seminarzentrum Berlin

Alexanderstrafie 7
10178 Berlin
© 030 2297204

MOVES info@seminar-zentrum-berlin.de

www.seminar-zentrum-berlin.de

Seminarzentrum Berlin

NILES Aus- und Weiterbildung gGmbH

hringstraB
NILES AN octenn
FON 030 962482-0  (© 030 962482-32

info@niles-aw.de
www.niles-aw.de

PRIMAJOB GmbH

Leipziger Platz 15

10117 Berlin

@ 030 8872348-00
info@primajob.de
www.primajob.de

PRIMAJOB

pro futura Bildung & soziale Dienste GmbH

f Storkower StrafBe 139b
Pro MUturQ. 10407 seriin

bildungszentrum @ 030 443309-10

info-bsd@profutura.eu
www.profutura.eu

Marktplatz Bildung

Stand Nr. 54

AZAV vV

Stand Nr. 76
1SO 9001 ¢/

AZAV vV

Stand Nr. 26

AZAV vV

Stand Nr. 57

Stand Nr. 40
1SO 9001 ¢/

AZAV vV
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QE&U gGmbH Qualifizierungsgesellschaft
for Energie- und Umwelttechnik

Gemeinnitzige Bildungseinrichtung

= Q€U

Qualifizierungsgesellschait

fir Energie- und Umwelttechnik gGmbH

Rackow Schulen

Herzbergstrafie 33/34
10365 Berlin

@ 030 557429-0
www.qeu.de
inffo@qeu.de

Fasanenstrafie 81
10623 Berlin

@ 030 31504243
www.rackow-schulen.de
info@rackow-berlin.de

REFA-Landesverband Berlin und Brandenburg e.V.

o =4 =1\

Schildkréte GmbH

Schildkrote™

Nonnendammallee 104
13629 Berlin

@ 030 38621918
www.refa-berlin.de
sander-spors@refa-berlin.de

Boppstrafie 7

10967 Berlin

@ 030 93956600
bopp@schildkroete-berlin.de
www.schildkroete-berlin.de

Schule fur Bildende Kunst und Gestaltung

schule fir bildende
kunst und gestaltung

‘www. kunstschuleberlin.de

Seite 76

ImmanuelkirchstraBe 4
10435 Berlin

@ 030 23185745
www.kunstschuleberlin.de
krioukov@gmx.de

Stand Nr. 64

AZAV vV

Stand Nr. 13
1SO 9001 ¢/

AZAV vV

Stand Nr. 23
1ISO 9001 ¢/

AZAV vV

Stand Nr. 28a

AZAV vV

Stand Nr. 30

AZAV vV

Marktplatz Bildung

Schule fur Tourismus Berlin GmbH

Kleiststrafle 23-26
SCHULE .
@ FUR TOURISMUS 10787 Berlin
@© 030 21473366

www.schule-tourismus.de
info@schule-tourismus.de

SANQ - Netzwerk fur Nachqualifizierung und
berufliche Bildung e. V.

SANQQ ihamse

:::;:::I‘i;?i‘erung und @ 030 6] 7764-720 /'850
berufliche Bildung e.V. in{O@San.de

www.sang.de

Sicherheitsakademie Berlin

FE%¥g )| SICHERHEITS Regattastrafe 187
"Q AKADEMIE 12527 Berlin

BERLIN
® 030 3229521220

Stand Nr. 61

AZAV vV

Stand Nr. 21

AZAV vV

Stand Nr. 25/96

AZAV vV

www.sicherheitsakademie-berlin.de
info@sicherheitsakademie-berlin.de

Sprachlehrpraxis Berlin DaF Pflege/Medizin

Voigtstraie 23

10247 Berlin

0177 3445794
susanne-junghans@web.de
www.sprachlehrpraxis.de

Marktplatz Bildung

Saal 4
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Staatliches Abendgymnasium und Kollegs in Berlin Stand Nr. 43 TUV Rheinland Akademie GmbH Stand Nr. 60

Abendgymnasium Prenzlauer Berg: http://www.abendgymnasium-berlin.de/ A TOUVRheinland® Pichelswerderstrafie 9 150 9001 v/
Peter-A.-Silbermann-Schule: http://abendgymnasium.de il Hf:tlin A 13597 Berlin AZAV ¢
@ 030 7562-2213
Berlin-Kolleg: www.berlin-kolleg.de www.tuv.com/akademie-berlin
Charlotte-Wolff-Kolleg: http://cwkberlin.de servicecenter-nord@de.tuv.com
Kolleg Schéneberg: www.kollegschoeneberg.de/kontakt.html
Treptow-Kolleg: www.treptow-kolleg.de . L
Viktor-Klemperer-Kolleg: www.victor-klemperer-kolleg.de UKSH Akademie gemeinnitzige GmbH Saal 4
Ratzeburger Alle 160
tandem BQG + Fahrschule Wittek Stand Nr. 29/97 \\ UKSH Akadernie 23538 Libeck
@ 0451 500-2282
Potsdamer Straf3e 182 AZAV vV uksh-akademie-hl@uksh.de
andemBaG 10783 Berlin 1SO 9001 ¢/ www.uksh.de/akademie
@ 030 44336025
arbeitsfoerderung@tandembqg.de
www.tandembgg.de VFS Verkehrsfachschule Berlin GmbH Stand Nr. 87
Miraustrafie 24 AZAV vV
Verkehr\Fachschule 13509 Berlin
TRAINCOnef Lfd Sfond Nl'. 71 - Berlin.de @ 030 4”9]35]
56 9001 v/ info@vfs-berlin.de
Kottbusser Damm 79 ? www.verkehrsfachschule-berlin.de
10967 Berlin AZAV
030 60506279
TRAINCO seminare@trainco.net VHS - Berliner Volkshochschulen Stand Nr. 47
www.frainco.net . c/o VHS Steglitz-Zehlendorf LQw v
_\himdgpﬁ;m%ﬁﬂ 12207 Berlin
@ 030 902992205
TRAINICO GmbH Stand Nr. 38 steiner@vhssz.de
www.vhs.berlin.de
) o
< TRAINICO Friedrich-Engels-Strale 62-63 ISO 9001 v/
15745 Wildau AZAV ¥ VWA Verwaltungs- und Wirtschaftsakademie Stand Nr. 69
@ 3375 /5230 150 Bismarckstrale 107
www.trainico.de 10625 Berlin
training@ftrainico.de ® 0800 2959595
vw-l studienberatung@vwa-gruppe.de
Akademie www.ywa-gruppe.de/studienorte/studium-in-berlin.html
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WBS TRAINING AG

Grofkopfstrafie 8

13403 Berlin

@ 030 3049857590
Petra.Plato@wbstraining.de
www.wbstraining.de

Weiterbildungsdatenbank Berlin

AWDB

BERLIN

Neue Schénhauser Strafle 10
10178 Berlin

@ 030 28384233
www.wdb-berlin.de

info@wdb-berlin.de

WORKS Gemeinnutziges Bildungswerk GmbH

WORKS

gGmbH

Gemeinnitziges
Bildungswerk

Coswiger Strae 6, 12681 Berlin
@ 030 54784-0

Uhlandstrafie 97, 10715 Berlin
@ 030 270008-500
www.works-bildungswerk.de
berlin@works-bildungswerk.de

WWYV Bildungsakademie gGmbH

Alexanderstrafie 1
10178 Berlin

@ 030 5146930
wwv@wwv-online.de
www.wwv-online.de

zukunft im zentrum GmbH

Seite 80

Rungestraie 19
10179 Berlin

© 0302787330
www.ziz-berlin.de

office@ziz-berlin.de

Stand Nr. 24
1SO 9001 ¢

AZAV vV

Stand Nr. 01

Stand Nr. 59

AZAV vV

Stand Nr. 34

Stand Nr. 51
1SO 9001 ¢/
LQw v

Marktplatz Bildung

Stichwortverzeichnis

Diese Auflistung zeigt Ihnen, welche Bildungsangebote an den einzelnen Stén-

den présentiert werden.

Altenpflegeberufe............cooviiiiiiiiinnn,

Bau,- Raumausstatter, Polsterer...............

Bauberufe ...

Beratungsstelle ..o

Berufskraftfahrer ...

Burofachkréfte, Burohilfskrafte ................

Datenverarbeitungsfachleute...................

Deutsch for den Beruf.......cooocieeeeeeeeenn.

Dienstleistungskaufleute ..o

EDV /ECDL i

Marktplatz Bildung

4;5;6;7;11;15;17; 19; 21; 23; 24;
29; 35; 40; 44; 45; 55; 56; 57; 58;
66; 70; 74; 79; 82; 83; 85; 86; 89;
90; Saal 4

42; 62

12; 20; 21; 32; 41; 42; 74; 80; 84;
89; 91

1; 16; 32; 39; 41; 42; 48; 50; 51; 53;
65; 68; 79; 90

9, 37; 46; 74; 87

2;3;4;6;8;10; 11; 12; 13; 14; 15;
17; 18; 19; 20; 21; 24; 33; 34; 37;
39; 45; 47; 56; 59; 60; 62; 64; 65;
67;73;77; 80; 82; 83; 84; 85; 90

3;7; 11; 14; 20; 21; 24; 33; 34; 45;
54; 59; 60; 65; 66; 73; 74; 77; 78;
84

8; 33; 34; 44; 90; Saal 4

2;3; 11; 18; 20; 21; 22; 24; 32; 56;
59; 60; 62; 63; 65; 66; 67; 73; 77;
82; 83; 85

2;3;4; 6;10; 11; 12; 13; 14; 15; 18;
19; 20; 21; 24; 31; 33; 34; 37; 40;
55; 56; 59; 60; 62; 67, 73; 83; 84;
90
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EDV Einzelanwendungen ............ccc.........

EDV Grundlagen .......ccccoevviiiiiiiiiie,

EDV Hersteller Zertifizierte Kurse...............

Elektriker ...,

Erndhrungsberufe .......cccoooiiiiiiiiiiii.

Erzieher/Erzieherhelfer...........ccccccoeenni.

Fuhrerscheinausbildung...............cccoe.

Floristik ..oooeie
Gartenbauberufe.........ooooooo

Gastebetreuer, Hotel- und
Gaststattenberufe (HoGa) ...oooovveeiienne.

Gesundheitswirtschaft,
Kaufmdnnisch-verwaltende Berufe...........

Seite 82

2;3;4;10; 11; 13; 14; 15; 20; 21;
24; 31; 33; 41; 47; 56; 59; 60; 65;
66; 67; 73; 83; 84; 90; 92

2;3;4;10; 11;12; 13; 14; 15; 19;

20; 21; 24; 26; 31; 33; 41; 56; 59;

60; 65; 66; 67; 73; 77; 83; 84; 90;
92

3;4;10; 11; 12; 14; 15; 18; 19; 20;
21; 24; 33; 54; 59; 60; 60; 66; 73;
77;78; 80; 84; 92

21; 26; 42; 45; 60; 64; 81; 84; 91

4;8; 21;27; 29; 45; 47; 79; 85; 86;
93

2;4;5;7;10; 11; 17; 21; 29; 40; 44;
56; 57;71; 82; 83

9; 23; 25; 35; 37; 44; 46; 87; 94; 95;
96; 97

7; 45
84; 89
7; 11; 21; 23; 27; 32; 37; 45; 49; 57;

60; 61; 65; 73; 79; 82; 84; 85; 86;
93

2;3;4;5;6;10; 17; 18; 20; 21; 22;
24; 26; 32; 33; 39; 44; 45; 53; 56;
57, 60; 63; 65; 66; 73; 77; 82; 83;
84; 85; 93; Saal 4

Marktplatz Bildung

Gesundheitswirtschaft,
Pflege und Therapie.........cooovviieiiiiienn,

Gesundheitswirtschaft,

Technisch-handwerkliche Berufe..............
Gesundheitswirtschaft, Wellness..............
Hauswirtschaftliche Berufe......................

INGENIBUIE ..

IT-Berufe, Administration/Netzwerk.........

IT Berufe, Softwareentwicklung ...............

IT Berufe, Techniker............oovvvvvviinnn.

IT Berufe, Verkauf, Marketing..................

Koch/Kéchin. ...

Kérperpfleger ....coviviviiiiiiiiiiiiiiic,

Kosmetik-/Friseurberufe............ccccccoennn.

Marktplatz Bildung

2;4;5;7;,15;19; 20; 21; 23; 24; 45;
55; 56; 57; 58; 60; 63; 65; 66; 69;
70; 74;78; 79; 83; 84; 85; 86; 89;
90; 93; Saal 4

22; 36; 37; 42; 57; 60; 74; 83; Saal 4

7;8;19; 21; 23; 29; 45; 47; 53; 56;
57; 83; 85; 90; 93; Saal 4

4;21;24; 29; 32; 37; 45; 47; 55; 56;
60; 73; 79; 83; 84; 85; 86; 90

11; 12; 20; 22; 24; 36; 41; 53; 64;
65; 67; 74; 78; 84

3; 11;12; 14; 15; 18; 19; 21; 24; 28;
33; 34; 54; 59; 60; 65; 66; 69; 73;
74;78; 83; 84; 92

2;3;8;11; 12; 14; 15; 18; 19; 20;
21; 24; 33; 59; 60; 65; 66; 73; 74;
78; 83; 84; 92

3; 11;12; 14; 18; 19; 21, 24; 33; 53;
54; 60; 66; 73; 74; 78; 81; 83; 84;
92

3; 11; 14; 18; 21; 24; 33; 34; 53; 56;
60; 65; 66; 69; 73; 92

7; 21; 23; 26; 32; 45; 47; 49; 57; 79;
86

4;7;21;,29; 47; 56; 79; 80; 89
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Kinstler und zugeordnete Berufe...........

Lagerverwalter, Lager-,

Transportarbeiter ..............ccooevvvennn

Lehrer, geistes- und

naturwissenschaftliche Berufe ...............
Luftverkehrsberufe..........ccccoooiiiiiiiii.
Maler, Lackierer.........ccoooi

Maschinisten......cccooooveeieenii

Mediengestaltung Digital- und

Printmedien ...

Metallerzeuger, -bearbeiter...................

Montierer, Metallberufe ........................
Nachholen von Schulabschlissen..........
Nachqualifizierung........coocoviiiiiin.

Ordnungs- und Sicherheitsberufe...........

Organisations- und Verwaltungsberufe....

Publizisten, Dolmetscher,

Bibliothekare ........cccooooiiiiii

Seite 84

11; 30; 41; 56; 58; 59; 65; 72

3;6; 9; 11; 20; 21; 22; 23; 24; 32;
37; 44; 45; 46; 53; 56; 60; 62; 64;
66; 67; 73; 74; 84; 87; 88; 89; 91
11; 20; 45; 53; 57; 58; 59; 65; 66
22;38; 61; 70; 84

21; 32; 42; 45; 62; 64; 80; 89; 91
26; 81; 84

3;4;8;11;12; 13; 14; 15; 18; 20;
21; 24; 44; 53; 56; 59; 65; 66; 73;
78; 83; 92

18; 21; 26; 32; 36; 42; 45; 60; 64;
84

18; 21; 32; 42; 45; 60; 64, 81; 84
6; 13; 29; 34; 43; 47; 83

19; 21; 32; 62; 83

3;4; 11; 20; 21; 23; 24; 25; 35; 37;
45; 47; 56; 59; 60; 73; 82; 83; 89;
91

2;3;4;10; 11; 12; 13; 18; 19; 20;
21; 22; 24; 27; 33; 34; 45; 53; 56;

59; 60; 65; 66; 67; 69; 72; 73; 76;
77; 82; 83; 90

20; 31; 45; 59; 65; 73; 90

Marktplatz Bildung

Rechtsanwalts- und

Notarfachangestellte..........cccccoooviiiinnn. ;

Reinigungsberufe ..............ccocceii,

Schlosser, Mechaniker............................

Steverfachleute ...
Techniker. ..o
Technische Sonderfachkréfte ..................

Tischler, Modellbauer.............................

Tourismus Berufe ................

Vermittlung von Grundkenntnissen ..........

Warenkaufleute...................

Marktplatz Bildung

4; 11; 21; 23; 32; 37; 42; 45; 56; 64;
73; 80; 82; 84, 89

21; 26; 42; 45; 46; 56; 60; 62; 64;
81; 84

26; 36

9;18; 21; 32; 33; 41; 47; 52; 60; 65;
73;79; 84; 88

2;4;5;7;11;13;19; 21; 24; 29; 32;
45; 53; 56; 57; 71; 84; 85; 90

6;8; 11;12;13; 14; 15; 19; 21; 24;
27; 33; 34; 45; 47; 56; 59; 62; 64;
65; 66; 67; 73;77; 79; 83; 84; 90;
Saal 4

6; 10; 13; 65; 77

14; 24; 41, 53; 56; 60; 64; 74; 81, 84
14; 24; 41; 56; 60; 64; 73; 74; 81

21; 32; 42; 44; 60; 62; 64, 73; 80;
89

3;4; 11;15; 18; 19; 21; 24; 27; 34;
38; 44; 45; 53; 55; 59; 61; 83; 90;
93

3; 21; 24; 33; 39; 41; 45; 47; 56; 59;
60; 65; 66; 67; 73; 84; 89

2;6;7;13;15; 21; 24; 26; 34; 39;
45; 53; 56; 59; 60; 72; 73; 83; 90
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Anzeigen

LernLaden®

Ihre Beratungsstelle flr

Aus- und Weiterbildung II!-eerI'i‘rEBNraenEiEenburg eV,
In den LernLdden Am Ostkreuz, Neukdlin Ef@:&’ﬁfgé‘%
und Pankow erhalten Sie individuelle e
Beratung zu Aus- und Weiterbildung. E_Efi
Informieren Sie sich zu Ihren Chancen W Arbeit|
und Mdéglichkeiten - ohne Anmeldung
und kostenfrei. Ly Berlin)
Friedl'ichshain-Ki{;TZ:z:::rl
www.LNBB.de s L ko

% BILDUNGSCHANCEN ERGREIFEN W NEUE WEGE GEHEN W DURCHSTARTEN

EUROPAISCHES * *
TOURISMUSMANAGEMENT

URO-CERT
* mit IHK-Zertifikat Fachkraft fir Tourismuswirtschaft * EEUROPEAN ACADE/IY oF
* Auslandspraktikum = telc Fremdsprachenzertifikat * :Rmcmiﬁ??f FoveRTen
* 100% gefordert *

INTERKULTURELLER PFLEGEASSISTENT/IN

* mit Pflegebasisschein * Betreuungsassistent nach §87b SGB X| * [HK-Zertifikat
Fachkraft fur Gesundheits- und Sozialdienstleitungen * 100% geférdert

KOPENICKER STR. 126 - 10179 BERLIN
- INFO@EUROCERT-ACADEMY.EU

WWW.EUROCERT-ACADEMY.EU 14, . 030 85978020

1SOft.

& ndi:
die weiterbilder

Schulungen

B Modulare Weiterbildungen

B Individuelle Fortbildungen

B Berufsbegleitende Kurse

B  Umschulungen (IHK)

Fachbereiche Staatlich
B |T/Medien geﬁmen
B Kaufmdnnisch

B Gesundheitswesen

B Gewerblich-technisch

Unser Service

Individuelle Berufsberatung
Bewerbungstraining
Vermittlungscoaching
Praxisorientierte Fachdozenten
Intensive Teilnehmerbetreuung

K% 0800/03022 33 kostentrei
E] www.indisoft-weiterbildung.de

o4

BILDUNGS-

PARTNER

iocie=mn Wl tmroo

DATEV
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NEeuve CHANCEN IN EINEM ZUKUNFTSBERUF .

wandeln wachsen

weiterbilden » weiterkommen

B Kaufmannische Umschulungen
April und September mit SAP® ERP-Grundkurs

B Modulare Weiterbildung

im kaufmannischen und EDV-Bereich
Kaufménnische Anwendersoftware: Lexware®, Sage Classic Line®, DATEV®
Rechnungs- und Personalwesen ® MS Office® (mit ECDL-Zertifizierung)

H SAP®° ERP-Schulungen
FI, CO, MM, SD und HR

m Berufsbegleitende Aufstiegsfortbildung (IHK)

Gepriifte/-r Personaldienstleistungsfachwirt/-in * Handelsfachwirt/-in

m Berufsbegleitendes Studium m

an der HFH ¢ Hamburger Fern-Hochschule im Studienzentrum Berlin

Rufen Sie uns an. Wir beraten Sie gern.
Telefon 030 78902-303 achaitt Zukunh

www.daa-berlin.de

DeurscHE ANGESTELLTEN-AKADEMIE .

morgen ubermorgen
Berufe auf gesunder Grundlage

H DAA Ergotherapieschule Berlin
Ausbildung zum/zur Staatlich anerkannten Ergotherapeut/-in

H DAA Fachschule filir Sozialpadagogik Berlin
Ausbildung zum/zur Staatlich anerkannten Erzieher/-in
Vollzeit und berufsbegleitend

Parallel zur Ausbildung SERW.,
Dualer Studiengang (;ort?\oo
Health Care Studies gf IR % n“
an der HFH Hamburger Fern-Hochschule %. gr:’

L=t S
Rufen Sie uns an! Wir beraten Sie gern. UN::R:W Gesundrelt
Telefon 030 56821930 DF APPUIED SCIENCES und Soziales

www.daa-berlin.de
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EIN'UNTERNEHMEN DER
STIFTUNG GRONE-SCHULE

-UROPANORAT

MOBIL AUF DEM EUROPAISCHEN  MIA: MIGRANT/INNEN IN ARBEIT

ARBEITSMARKT o

Aktivierung und Heranfohrung an
Internationale ESF-Weiterbildungs- den Berliner Arbeitsmarkt inklusive
maBnahme inklusive finanziertem Praktikum
Auslandspraktikum

= Deutsch fur den Beruf
= speziell fur Hochschulabsolvent/ = IT-Qualifikation
innen = Bewerbungstraining
= Bewerbungstraining, BWL, IT,
Englisch for den Beruf
= Zertifikate von Microsoft und LCCI

EUROPANORAT GmbH - Bundesallee 39-40a - 10717 Berlin
Telefon: 030 34346995 - info@europanorat.de - www.europanorat.de

Altenpfleger/in

3-jahrige, geférderte, duale Umschulung an der
Berufsfachschule der AFW

(Vollzeit oder berufshegleitend)

Pflege- und Betreuungsassistenz

modular
optional mit Fiihrerscheinerwerb

Weiterbildung fiir
Pflegefachkrafte

Finanz- und Lohnbuchfiihrung
mit Lexware pro, DATEV pro, SAP ERP 6.0

Mietenbuchhaltung mit
GFAD-Haussoft

IT-Training mit ECDL

Sicherheitsfachkraft AFW Bildungszentren - 12681 Berlin

Vorbereitung auf die IHK Sachkundepriifung Coswiger StraBe 5 = 030 54996214
§34a GewO

XXL - Aktiv sein und Starke
zeigen
Begleitung von Menschen mit Ubergewicht info@afw_ber"n de

beim Wiedereinstieg ins Berufsleben
www.afw-berlin.de
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Mit uns kommen sie weiter! Fernstudium und Weiterbildung
an der HTW Berlin

lhr Unternehmen auf
Erfolgskurs

Bachelor und Master

|
1 t Berliner Institut fir
I Akademische Weiterbildung
Hochschule fiir b
und Wi .

Das vollstandige Weiterbildungsangebot finden
i r www.htw-berlin.de
«t: weiterbildung@htw-berlin.de

Finden Sie Informationen und
Qualifizierungen zu den Themen:

LI Gewerblich/Technischer Bereich

)%= Arbeitschance mit § 34a

Inkl. Sachkundepriifung gemaR §34a Gewerbeordnung

Gompinnitziges
Bildungswerk

Marketing und Vertrieb
Potentielle Arbeitgeber erwarten Sie! i

Nach bestandener Priifung geben wir lhnen eine Einstellungsgarantie! o ] R 4/ Controlling
2 Kein Bildungsgutschein notwendig! Die Qualifizierung wird aus Mitteln ; ‘ o L
des Européischen Sozialfonds (ESF) und des Landes Berlin finanziert
2 Zielgruppe: arbeitsuchende Berliner
S Zugangsvoraussetzungen: Filhrungszeugnis ohne relevante Eintrage, Zuverldssigkeit,

Kundenorientierung

Innovation/ technische Innovation

Beherrschung der deutschen Sprache in Wort und Schrift ' 5y . i Organisation und Verwaltung
2 Lehrgangsdauer: 01.03.2014 — 31.05.2014 inkl. vierw&chigem Praktikum L :
Bei Interesse melden Sie sich bitte umgehend unter der Rufnummer ' Sy 4 F Strategisches Management

(0 30) 547 84 — 2 50, Ihr Ansprechpartner ist Frau Klein

WORKS gGmbH, Uhlandstr. 97, 10715 Berlin oder Coswiger Str. 6, 12681 Berlin Neue Markte

fm " J Personalmanagement

Grone - Wissen, das Sie weiterbringt | —atlA ‘
B Grone modulare Weiterbildung WWW.kmu-bl |dUI‘IgShGVIgufOI‘.de

0 Kaufménnisch ® Englisch = EDV = AEVO

W Umschulungen _ ) = Grone-Schule Berlin ‘ E E
™ Kaufmannisch m Fachkraft Sicherheit < GmbH - gemeinnitzig - KMU BILDUNGSNAVIGATOR.DE 1
B Fachwirte & Treseburger StraBe 2
- 3 10589 Berlin
H PflegeaSSISte“z wmm.grone.de!berlin Das Projekt wird geférdert durch die Senatsverwaltung fur Arbeit, Integra- E
tion und Frauen des Landes Berlin und den Européischen Sozialfonds. | S

;gui.cherh eitsfachkraft nach § 34a GewO

EUROPAISCHE UNION s \ ;'. -
W Schulabschluss ( Grone I | sveit|  Wese. AWDB 1 N

© 030 3999580 berlin@grone.de
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D DEKRA

Alles im griinen Bereich.

&

h MIT DEKRA DIE KARRIERE SICHERN

20 x Marktplatz Bildung — Herzlichen Glickwunsch!

p.r.o.fi. - Lernmethode
Kaufmé@nnische Weiterbildung, Biro,
Rechnungswesen, Lexware, Datev und
SAP-Anwender, Lager, Spedition, ECDL,
Office-Biroanwendungen, Personalwesen

Kurse mit Erwerb Fihrerschein B*

> Mobile Lagerfachkraft

> Security Service Agent

> Grundqualifikation Tagespflege-
mutter/Véter

> Medizinische Schreibkraft

> Haushalts- und Stationshilfe

> Speditionsfachkraft

> Service- und Kurierfahrer mit FS C1*

> Pflegebasiskurs mit Betreuungsassistenz

Klassische Angebote

> Gepriifte EU Krafifahrer LKW

> Geprifte EU Kraftfahrer KOM

> Krankenwagenfahrer,
Transporisanitéter

> Gabelstaplerfahrer

> Gefahrgutfahrer, Ladekran

> Baumaschinenbedienung
mit SCC-Sicherheitspass

> Elektrofachkraft

> Kfz-Mechatroniker

> Turmdrehkranbediener

Umschulungen

Kfz-Technik, Mechatroniker, Zweirad-
mechaniker, Maler und Lackierer, Maurer,
Elektroniker, Burokauffra/mann in Teilzeit,
Spedition und Logistik, Fachlagerist,
Lagerlogistik, Grof3- und AuBBenhandel,
Ausbildung zur Altenpflegefachkraft,
Elektroniker fir Gebaude- und Infrastruk-
tursysteme

Seminare

> Asbest

> Entsorgungsfachbetrieb
> Gefahrgut

> Arbeitssicherheit

> Chemikalienrecht

> Brandschutz

> Flurférderfahrzeuge

> Kfz-Technik

> Berufskraftfahrer WB
> Hygieneassistenz

> Projekimanagement

> Qualitdtsmanagement
> Umweltmanagement
> Energiemanagement

MaBnahmen sind aktuell nach
AZWV/AZAV zertifiziert und zugelassen.
Module in Voll- oder Teilzeit, auch
berufsbegleitend

*Fihrerscheinausbildung durch Vertragsfahrschule in Tempelhof

NEU - BFS fiur Altenpflege

DEKRA Akademie GmbH

Tempelhof, Réblingstr. 158-162/Eing. Aftilastr. 46-51, 12105 Berlin, 030.6981498-10
Méllendorff-Passage Lichtenberg, Méllendorffsir. 45-52, 10367 Berlin, 030.54 43-14 96
berlin.akademie@dekra.com | www.dekra-akademie.de
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Aufstiegsfortbildungen in Vollzeit

IHK-Abschluss in nur 2-4 Monaten!
» Diatkoche ab 03.03.2014
« Wirtschaftsfachwirte ab 02.06.2014

» Betriebswirte ab 02.06.2014
» Fachwirte Gastgewerbe ab 07.07.2014
» Personalfachkaufleute ab 07.07.2014

* Ausbildung der Ausbilder nach AEVO ab 30.06.2014

Weitere Lehrgangsangebote und
Informationen unter www.fuu-bfz.de.

Betriebswirtschaftliches
b& Fortbildungszentrum BFZ
Heidelberg - Berlin - Bochum

FriedrichstralBe 189, 10117 Berlin, Tel. 030 206176-87, berlin@fuu-bfz.de

Marktplatz Bildung
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2

GES

GFS Steuer- und
Wirtschaftsfachschule

Es ist lhre Zukunft!

Umschulungen

I Steuerfachangestelite/r
I Rechtsanwalts- und Notarfachangestellte/r

I Kaufmann/-frau im Einzelhandel:
Fachbereich Technikwelt - neue Medien (Computer,
Biiro, Telekommunikation, Handy und Foto)

I Kaufmann/-frau im Einzelhandel:
Fachbereich Modewelt - Uhren und Schmuck

Fortbildungen

I Bilanzbuchhalter/-in IHK, modulare Fortbildung

I Finanz- und Lohnbuchhalter
(Lexware, DATEV pro, SAP*/R3%)

Sprach- und berufsvorbereitende Kurse fiir Migranten

I Deutsch + Buchhaltung

I Deutsch + EDV

I Deutsch + Haus- und Familienpflege
I Deutsch + Hotelrezeption

Rufen Sie uns an: Wir beraten Sie gern!

GFS Steuer- und Wirtschaftsfachschule GmbH

Ansbacher Strafie 16

Tel.: 030 23634949
E-Mail: wifa@gfs.eu

10787 Berlin www.gfs-wifa.de

I Zertifiziert nach DIN EN ISO 9001:2008 und AZAV
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Umschulungen mit Berufsabschluss / Fortbildungen

Zusatzprogramme: Deutsche Sprache
Férderung nach SGB Il / 11l und ESF méglich
Familienfreundliche Unterrichtszeiten: Montag bis Freitag 8.30 bis 15.15 Uhr

Die Kurse beginnen in der Regel jeweils 1 x im Frithjahr und 1 x im Herbst
Bitte informieren Sie sich in einer Beratung:
Dienstag — Donnerstag 14 bis 16 Uhr oder nach Vereinbarung

INHAUS
Haushaltsnahe Dienstleistung & Bildung GmbH
Berufsfachschule fiir Altenpflege
im Historischen Klosterviertel Berlin - Mitte
10179 Berlin Klosterstr. 64 / Nihe Alexanderplatz / U 2 KlosterstraBe
TEL: 030-24000640 FAX: 030-240006410 info@inhaus-berlin.de
iﬂ_llle Kurse auf der Homepage: www.inhaus-berlin.de /f Bildung // Kursangebot |
[ 1 ]

ESF
In ausfihrlicher Beratung Highlights Frihjahr 2014 : .
findet JEDER Verschiedene ESF-Kurse
fir sich das Richtige in eigener Entscheidung
Marktplatz Bildung Seite 95
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DR. NOTGHI N
ACADEMY
i !MM

MaBnahmennummer:
962-59-2014

Weiterbildung in der klinischen Forschung und Arzneimittel-
sicherheit zum Drug Safety Officer / Clinical Trials Specialist

Die pharmazeutische Industrie verzeichnet ein stetiges Wachstum und daraus resultiert ein hoher
Bedarf an qualifiziertem Fachpersonal. Dies spiegelt sich in der Vermittlungsquote von 67%
(Stand: Januar 201 4) wider.

Die Dr. Notghi Contract Research GmbH ist ein Auftragsforschungsinstitut, das in dem Bereich der
klinischen Forschung und der Arzneimittelsicherheit ihren Service anbietet. Die angegliederte Dr. Motghi
Academy bietet eine praxisbezogene Weiterbildung, die lhnen den direkten Einstieg in den
pharmazeutischen Sektor erméglicht.

Ziele der Weiterbildung

Es werden Hintergriinde zu sémilichen Inhalten rund um das Gebiet der Pharmakovigilanz vermittelt. Wir
gewdhren lhnen einen umfassenden Einblick in obligatorische Anforderungen im Hinblick auf die Durch-
fithrung von klinischen Studien. Sie werden inhaltlich beziiglich Planung, Organisation und Durchfithrung
klinischer Studien geschult. Weiterhin stellen Féicher wie Data Management, ,Computer Applica-
fions”, Statistik, Medizin und ,Medical English” wichtige didaktische Saulen unseres Unterrichiskonzepts dar.

Wir bereiten Sie auf einen optimalen Einstieg in das zukunftsweisende Berufsfeld der klini-
schen Forschung und Arzneimittelsicherheit vor.

Inhalte der Weiterbildung

v Medizinische Grundlagen und Pharmakelegie v Einarbeitung in die Aufgabenbereiche des

¥ Rechtliche Grundlagen und Regularien in der Medical Writers

klinischen Forschung

¥ Grundlagen der Statistik und Biometrie

v Theorie und Praxis der Studiendurchfiihrung (Moni-

toring, CRA)

v Einfilhrung in die Prozesse des klinisches Daten-

managements und NOTIS® Applikationen

Weiterbildungstrager

v Studien- und Projektmanagement

¥ Fachvortriige von Experten aus der Industrie
¥ English for the Pharmaceutical Industry

v Kommunikations- und Prasentationstraining

v Einarbeitung in die Aufgabenbereiche des
Drug Safety Officers (Arzneimittelsicherheit)

Dr. Notghi Contract Research GmbH | Zimmerstrafie 55 | 10117 Berin | Tel: 030 5268 280 98 / 030 460 64 780
Fax: 030 460 64 733 | E-Mail: weilerbildung@nolghi.com | www.nolghiacademy.com

ONLINE MARKETING (Informationen anfordernl) CERT |T
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NEU IM PROGRAMM RN N

Onl . differeres
Faceboolk arketlng 1M’~““"Mﬂb
Performance Analytics ¢\ AdWords
(1021 Suchmaschinenoptimierung

Landingpage SEO Authority Yahoo

Conversion Twitter

Weiterbildung zum Junior Online-Marketing Manager

Die praxisbezogene Weiterbildung erméglicht Ihnen den direkten Einstieg in die verschiedenen Fach-
bereiche des Online-Marketings. In den Bereichen E-Commerce, als Junior Marketing Manager oder
auch als Spezialist in einzelnen Themengebieten.

Ziele der Weiterbildung

Es werden Hintergrinde und Zusammenhénge zwischen dem klassischen Marketing und dem
digitalen Distributionskanal, dem Internet, erklért und in Praxisphasen gefestigt. Wir zeigen |hnen
die Motwendigkeit eines implernentierten Online-Marketings in der strategischen Ausrichtung eines Unter-
nehmens. Dazu gehdren u.a. die Seminarbausteine Morbereitungen fiir Optimierung des Online-
Markefings”, ,Instrumente des Cnline-Marketings”, LUberpriffung der Optimierungsergebnisse” und
Jrechtliche Grundlagen”.

Zudem werden essentielle Soft-Skills im Rahmen eines Bewerbungstraining vermittelt.

Wir bereiten Sie demnach auf einen optimalen Einstieg in das zukunftsweisende
Berufsfeld des Online-Marketings vor. Deutschlundweit werden mehrere hunderte
Arbeitskrafte benétigt.

Inhalte der Weiterbildung

P Definition, Begriffisabgrenzung und Entwicklung = Social-Media-Marketing (Erklérung:
des Online-Marketing: zusdtzliche Bindung des Kunden durch
2 Definition und Abgrenzung soziale Metzwerke, Machrichtendienste etc.)
= Einordnung: Web 2.0, Social-Media < Onlinewerbung — Online-PR — Erfolgs-
Marketing und Maobile-Marketing determinanten und Abhéngigkeiten

2 Entwicklung des Online-Marketing in Zahlen b Tociclding vor Traffics

2 Google Analytics (Erkdrung: Analyse des
Verhaltens der Websitebesucher)

2 Change Management (Erklérung:
Umgang mit sich veréndernden
Marktbedingungen im OM-Bereich)

P Vorbereitungen fir Marketing-Optimierung

P Instrumente des Onlinemarketings:

2 Affiliate-Marketing (Erklérung: Verkauf
des eigenen Produkts durch Dritte)

= E-Mail-Marketing (Erklérung: gezielte
Produktansprache per E-Mail)

2 Suchmaschinenmarketing (SEQ, SEA)
(Erklérung: Optimierung von Webseiten
fiir besseres Ranking bei Suchmaschinen)

P rechiliche Grundlagen

P Praxisphase — Entwurf einer Website unter
Beriicksichtigung der OM-Instrumente

Weiterbildungstrager C E RT IT
Dr. Notghi Controct Research GmbH | Zimmerstrafie 55 | 10117 Berlin | Tel: 030 5268 280 98 / e
030 460 64 780 | Fax: 030 460 64 733 | E-Mail: weiterbild @notghi.com | www. hiscademy.com

Marktplatz Bildung Seite 97

Y




%)

fomhard

BILDUNG - PERSONALENTWICKLUNG

Man Lernt e aus!

Berufliche Weiterbildungen
und Umschulungen in den Bereichen:

Informations-
technologie

v

Personal- ¥ Geasundheit : : ‘

9
SUISERRIRY | . N “apliege ) skt

@;

& Verkauf

. 55096-100 Berlin-Lichtenberg . 55096-260 Berlin-Pankow

ﬂﬁ fur Infos, Eventtipps und Wissenswertes

www.comhard.de
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e:b-am

Business Akademie

Karrierechancen nutzen!
Berufsbegleitende Fortbildungen der ebam Akademie

Veranstaltungsfachwirt/-in (IHK)
Wirtschaftsfachwirt/-in (IHK)
Online-Marketing-Manager/-in (ebam)
Fachwirt/-in im Gastgewerbe (IHK)
Sportfachwirt/-in (IHK)

Fachkaufmann/-frau fiir
Biiro- und Projektorganisation (IHK)

Fachkaufmann/-frau fiir Marketing (IHK)
Betriebswirt/-in (IHK)
Musikfachwirt/-in (IHK)

ationen unter

Gz form
Ausfuhrliche In )
www.eb Tiotelefon

89 54884791

oder tber unser
0

Alle Kurse sind forderbar mit einem Bildungsgutschein

Muanchen - Kéln - Stuttgart - Hamburg - Frankfurt — Berlin — Wien - Zdrich

ebam GmbH = Engelhardstr. 6 = D-81369 Manchen * E-Mail info@ebam.de

» www.ebam.de
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V.

www. 1T W-berlin.de

s/
Institut fiir Aus- und Weiterbildung gGmbH \%@y
07.04.2014 3D-Artist (saB) AutoCAD/3ds Max, Autodesk-Zertifikate
Fachkraft Bootsservice, Sportbootfiihrerschein Binnen
PC-Servicetechniker/in mit FS, Microsoft-/Linux-Zertifikate
ab Mai 2014 Biirofachkraft Schwerpunkt Englisch oder ECDL new
Kassenpass®V
Fachkraft Garten- und Landschaftsbau mit FS

Sicherheitsfachkraft mit Flihrerschein
05.05.2014 Customer Care Agent
07.05.2014 Indesign, 20.06.2014 Web, 18.08.2014 Photoshop
12.05.2014 GroRer/kleiner P-Schein (Taxi-/Ortskundeschein)
23.06.2014 Fachinformatiker/in IHK, Umschulung
Information: Herr Frank Schwager, Tel. 45 60 13 21

tainer/in fiiv _Yunsthandwerk und _Yreativitat

im sozial-pflegevischen JZereich

Sie sind kuinstlerisch
interessiert und
handwerklich begabt?

Kommen Sie zu uns!

Entdecken Sie die Vielfalt und Schonheit
schopferischer Arbeit. Erleben Sie,
welch ungeahnte Talente in lhnen

schlummern.

mit AEVO

JUWEL e.V. - Petra Junghans
An der Wuhlheide 205 - 12459 Berlin
Telefon: 030 5319814 - E-Mail: info@juwel-ev.de
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Fortbildungsakademie
der Wirtschaft (FAW) gGmbH *
Akademie Berlin

Partner fiir eine starke berufliche Zukunft.

Bei den Angeboten der FAW steht Ihre individuelle Beratung und Begleitung im
Vordergrund. Durch unsere Nahe zur Wirtschaft kénnen Sie aus einem breiten
Angebot an interessanten Praktikums- und Arbeitsplatzen in Unternehmen
waéhlen.

Die aktuellen Angebote:

v Individuelles Coaching
(Aktivierungs- & Vermittiungsgutschein)

v Teilqualifizierung zum Verkaufer (IHK)
und zum/zur Einzelhandler/in (IHK)
(Bildungsgutschein)

v Begleitete Onlinekurse (Bildungsgutschein)
zB.: v Betriebswirtschaftslehre

v" Biirowirtschaft
v' Office 2010
v uvm.

v" Begleitete betriebliche Umschulung
(Aktivierungs- & Vermittlungsgutschein)

v' Begleitete betriebliche Umschulung fiir Rehabilitanten
(Bildungsgutschein)

v" Individuelles Integrationsmanagement fiir Rehabilitanten
(Aktivierungs- & Vermittlungsgutschein)

Wir informieren Sie gern an unserem Stand im Foyer oder vereinbaren Sie
einen Termin mit uns unter:

Tel.: 030 536376-0 E-Mail: berlin@faw.de Internet: www.faw-berlin.de
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FlexiBil

www.gbb.de

GFN Designing Education

/ Connecting People

Informationsverarbeitung
Wirtschaft und Soziales

Allgemeine Verwaltung, Rechnungswesen

Erfolgreich zum neuen Arbeitsplatz!

Recht, Steuern und Versicherungen

Umschulungen ab: 22.04.2014, 16.05.2014 _ :
Fachinformatiker/-in IHK | 1T-Systemkaufmann/-frau IHK Aol

o 0y % z 5 Lagerwirtschaft, Logistik, Dienstleistungen
Int. Herstellerzertifizierungen monatlicher Einstieg O nioton

Microsoft, Cisco, Linux, Java | SAP® | Webmasters Europe
IT-Service- und Projektmanagement

Weiterbildungen 28.04.2014
SAP®-Fithrerschein | Moderne IT im Biiro mit SAP®

GFN AG | Trainingscenter Berlin &
Alt Moabit 91 b | Tel 0303116394-30 | info@gfn.de | www.gfn.de "]
Bei‘\r‘orliegen :der personlichen Voraussetzungen kénnen Sie durch die Agentur ﬁ:ir Arbeif. die Job- 2
center, die Rentenversicherung oder andere Kostentrager bis zu 100 % geférdert werden! |
Lern- und
e =
techniken !
g | 21
NN D Zeitplan
bildungsmarkt L
coaching/ iy
unternchmensverbund persereen -

WEITERBILDUNG-BERUFSABSCHLUSSE-FORTBILDUNG
www.weiterbildung-bildungsmarkt.de

Einstieg

Biiro Gartenbau Metall Wedding Neukdlin Lichtenberg
Coaching Gastronomie Padagogik 49307750 68975710 55153930
Elektro Gesundheit Sicherheit
Handel Kfz Sport — @@[_Lﬂ
Hauswirtschaft Lagerlogistik Zweirad = SE=E=E=
UDD gert
962-6267-12 Wi

BILDUNGSZENTREN IN GANZ BERLIN.
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Sozialmanagement a '
Gesundheitsmanagement = WBS TRAINING AG
Organisationsmanagement e
Systemisches Managementtraining =
als berufliche Weiterbildung, Start: 16.05.2014 w
(anerkannte Bildungsveranstaltung geméaB § 11
BiUrlGe; nach IS0 9001:2008 zertifiziert) ;
v Soziale Projekte zielsicher umsetzen. LLl
v Zeit- und Selbstmanagement verbessern. z
v Arbeitsprozesse im Team effektiver gestalten.
v Motivationsfahigkeit und Entscheidungskraft starken.
v Flihrungsverantwortung gewinnen.
Gerontopsychiatrische Basisqualifikation
Start: 02.04.2014
(anerkannte Bildungsveranstaltung gemaB § 11
BiUrlGe; nach 1SO 9001:2008 zertifiziert)
E E Wir freuen uns auf lhren Anruf. Jetzt informieren! |
# = 030-45475820 . info@newstand.de
r NEWSTAND Management Akademie Berlin
E . HeerstraBe 12-14, 14052 Berlin
. i i SAP®-Sof Kf" 'W’ bild |
Gesundheitsschulen Bergmann m SAP®-Software = Kaufmannische Weiterbildung
- Berufliche Weiterbildungen mit Kostentibernahme G B m IT- und EDV-Schulungen m Automatisierungstechnik, CAD
durch die Arbeitsagenturen/JobCenter — m Sprachen (u.a.Wirtschaftsenglisch)  m Logistik, Handel und Vertrieb
Sozial istent/-in ( m Personal und Management m Gesundheit und Pflege
[ ] - = .
DOZI?SHJSIS ent/=in (inkl. AEVO/IHK-Abschluss); m Medien, Redaktion und m Alternative und Erneuerbare
auer: .c:-nate Kommunikation Energien
¢ Gesetzlicher Berufsbetreuer; Dauer: 4 Monate = Umschulungen (IHK)
e Hausliche Pflege/24-h-Pflege (inkl. Spritzenschein); | | e,
ElStGe Mojiate i _ Wir beraten Sie gern.
* Altenpflegehelfer/-in inkl. Spritzenschein Frank Bosse - 030 8310800-0 - Mariendorfer Damm 3 - 12099 Berlin
(arztl. Prifung); Dauer: 3 Monate Berlin.Sued@wbstraining.de
e Gebaudereinigung im Gesundheitswesen; Petra Plato - 030 4985759-0 - GroBkopfstraBe 8 - 13403 Berlin
Dauer: 5 Monate Berlin.Nord@wbstraining.de
Anmeldungen und Beratungstermine unter @ 030-60 92 31 50 Ez:ﬂ:I:n:ilt':gﬁ;ﬁﬁ.?nmlz&ds - VoigtstraBe 3 - 10247 Berlin
www.gesundheitsschulen-bergmann.de ' 9
! Stralauer Platz 34 in 10243 Bern i
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www.profilmonitor.de

profilmonitor.de ist ein Projekt der Weiterbildungsdatenbank Berlin und kontinuum e.V.

Es wird geférdert durch den Senat von Berlin und die EU.
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AWDB

BERLIN

Nicht weil die Dinge
schwierig sind, wagen
wir sie nicht.

Sondern weil wir sie
nicht wagen, sind sie
schwierig.

Seneca

Habe Mut. Bilde Dich weiter.

www.wdb-berlin.de
30.000 Weiterbildungen von 1.100 Anbietern an 2.400 orten

Weiterbildungsdatenbank Berlin af-=HO|

Das Projekt wird geférdert durch die Senatsverwaltung fur Arbeit, Integra- i ‘
tion und Frauen des Landes Berlin und den Européischen Sozialfonds.
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Ausstellerverzeichnis/Stand

ABT gemeinnitzige GmbH ........cooovviiiiiiiiiii 82
ABU Akademie fir Berufsférderung und Umschulung
gOmMbH ..o R3]

AFW Akademie fir Weiterbildung GmbH
Akademie Berlin-Schméckwitz GmbH.
Akademie Qualitas UG
Albert Akademie GmbH
alfatraining Bildungszentrum Berlin e.K...........
Alpintec GmbH
AUBIZ UG (haftungsbeschrénkt) ....
Audimax GmbH Bildung & Events
BBQ Baumann Bildung & Qualifizierung

bbw Akademie fir Betriebswirtschaftliche
Weiterbildung GmbH...........oooii 56

bbw Hochschule
BBZ Berlin gGmbH

Berufsférderungswerk Berlin-Brandenburg e. V. ............ 18
Berufsfortbildungswerk GmbH (bfw) ........ccocooiieiiiiins 84
Betriebswirtschaftliches Fortbildungszentrum

der F+U Unternehmensgruppe gGmbH ...................... 27

Bildungsinstitut Briickner Privatwirtschaftliche
Ausbildung e. K

bildungsmarkt unternehmensverbund e.V. .......
BTB Bildungszentrum GmbH
Business Trends Academy BTA GmbH.
BWK BildungsWerk in Kreuzberg GmbH
C & Q Bildungszentrum Haberhauffe GmbH . 41
Campus Berufshildung e. V..o
CBW College Berufliche Weiterbildung Berlin GmbH.... 33

cimdata.de Dr. Galwelat cimdata GmbH
Medienakademie Berlin ...........ccooiiiiiiiiiiiiiiicn 20

COMCAVE.COLLEGE® GmbH
ComFort Schulungszentrum GmbH
Comhard GmbH
comjob GmbH
ComPers GmbH
concept GmbH ....ooviiiiii e

D&B Dienstleistung und Bildung
Gemeinnitzige GmbH.................. .

D.U.T. Wirtschaftsfachschule GmbH & Co

DAA - Deutsche Angestellten-Akademie GmbH............ 02
DB Mobility Logistics AG .......ccueevieiiiviiiiiiiiieciieiene 88
DEKRA Akademie GmbH Berlin-Brandenburg.............. 74
ebam GmbH ... 72

EURO-CERT Academy gGmbH
Euro-Schulen Berlin Brandenburg GmbH
EUROPANORAT GmbH ...t
FAA Bildungsgesellschaft mbH
Fachinstitut fir Informatik und Grafikdesign ...
FIONA INfOLiNe ..ot

Fortbildungsakademie der Wirtschaft (FAW) gGmbH..... 39
FORUM Berufsbildung e.V......ccooveieiiiiie.
FrauenComputerZentrumBerlin e.V. (FCZB)

future Training & Consulting GmbH ...........coocoeiiiis

GBB - Gesellschaft fir berufliche Bildung mbH ............ 75

GBB Gesellschaft fir berufliche Bildung mbH .............. 91
Gebdardenfabrik.........ccccoooiiiiiiii Saal 4
Gesellschaft fur berufsbildende MaBnahmen gGmbH... 62
Gesellschaft fir SchweiBtechnik International mbH ....... 36

Grone-Schule Berlin GmbH - gemeinnitzig -............... 83
Handwerkskammer Potsdam..............ccccoooiiiiiiiiiiis 42
haqua gmbh ...

IB Infernationaler Bund

indisoft GmbH

INHAUS Haushaltsnahe Dienstleistung &

Bildung GmbH......ooiiiiiiiiiiiiece e 86
Institut fir Managementberatung GmbH...................... 67
IST-Studieninstitut GmbH..........cccooiiis 93
itw - Institut for Aus- und Weiterbildung gGmbH L1
job-konzept GmbH.........cccooiiiiiiiiiiii
JUWEL €.V, i

Kammer der Technik FuU GmbH

kontinuum €.V, ..o 50
Lernfabrik NEUE TECHNOLOGIEN Berlin gGmbH....... 81

LernNetz Berlin-Brandenburg e.V............. 16
light die Fahrschule............ .94
meco Akademie GmbH 17
Mediateam IT Education Center GmbH.. 54
MOVES GBR 76
NILES Aus- und Weiterbildung Gemeinnitzige GmbH .. 26
PRIMAJOB GmbH ..o
pro futura Bildung & soziale Dienste GmbH.................
QE&U gGmbH ..o
Rackow-Schulen GmbH ..........cooiiiiiiiii
REFA-Landesverband Berlin und Brandenburg e.V.

SANQ €.V ..o 21
Schildkréte GmbH ..o 28A
Schule for Bildende Kunst und Gestaltung, Berlin.......... 30
SFT Schule fir Tourismus Berlin GmbH............ccccoe... 61

Sicherheitsakademie Berlin SAB
Bildungsgesellschaft mbH

Sprachlehrpraxis Berlin
Staatliches Abendgymnasium und Kollegs.................... 43
tandem BQG GmbH + Fahrschule André Wittek ....29/97
TRAINCO.net Ltd
TRAINICO GmbH ...

UKSH Akademie gemeinnitzige GmbH..
VFS Verkehrsfachschule Berlin GmbH..........................
VHS Berliner Volkshochschulen ...........ccccccooiiiiiiiis
VWA Verwaltungs- und Wirtschaftsakademie................. 69
WBS TRAINING AG
Weiterbildungsdatenbank Berlin

WORKS Gemeinnitziges Bildungswerk GmbH............. 59
WWV Bildungsakademie gGmbH ...........cccoooieiinnnn. 34
zukunft im zentrum GmbH.......ccooooiiiiii 51



Fachbereiche
Jede Fortbildung kann indi-
viduell aus verschiedenen
Schulungsbausteinen zu einer
GesamtmaBnahme (bspw.
Junior Art Director, Interaction
Designer ...) zusammengestellt
werden:

Programmierung
Internetprogrammierung
Webdesign, Browser Games
Apps und Interaction Design

CMS Development (shop- und
Bestellsysteme in PHP/MySQL, AJAX,
Typo3, Magento, Zend, Drupal ...)

LINUX (mit LPIC maglich)
App Development in Java, C#

Visuelle Kommunikation
Grafikdesign | und I
(Grundlagen- und Aufbautraining)
Management und Marketing,
Verkauf, Rhetorik und
Tourismus
Existenzgriindungen und
individuelles Coaching

Interaction Design
App-Entwicklung fur mobile
Gerate, Browsergames,
Gamedesign, Development
von Web Apps

Gesundheitstourismus
Ernahrungswissenschaften ...
(Anatomie, Massagetechniken ...)
und Grundlagen der
Trainingslehre und Fitness

Buchhaltung, Steuern
Buchhaltung, betriebl. Steuer-
lehre, L6hne /Gehalter sowie
Kosten-Leistungsrechnung

Office-Management

Office 2013 (Word, Excel, Outlook,
PowerPoint ..., Online-Bewerbungen)

Sprachen (Lca-priifungscentre)
Business English

(Anfanger-, Mittelkurs, Aufbaukurs
mit LCCI-Prifung)

Spanisch flr Anfanger

Fortbildungen

ur einen

GUTEN

JOB

Das Fachinstitut fur Informatik
und Grafikdesign bildet seit
dem Jahre 2000 engagierte Ar-
beitssuchende, Arbeitnehmer
sowie Selbststandige in den
aufgelisteten Fachbereichen
aus. Der zeitliche und qualita-
tive Anspruch an Teilnehmer
bzw. Fortbildungen ist hoch
und ausschlieBlich praxisorien-
tiert, um eine langfristige Inte-
gration in den Arbeitsmarkt zu
gewahrleisten. Unsere langjah-
rige praktische Fachkompetenz
flieBt auch in Ihre Projekte ein,
die als Referenzen fur die an-

schlieBende Bewerbung dienen.

Wir schulen Sie fur den aktuellen

Arbeitsmarkt durch

. geférderte Fortbildungen

. individuelles Coaching

. Einzel-Intensivtrainings
(auch tber Bildungsgutscheine)

. Firmentrainees und mehr

In unseren Schulungen produzie-

ren Sie unter Begleitung unserer

langjahrigen Profis:

. Prospekte, Flyer, Plakate, Logos

. Apps flr unterschiedliche
Ausgabegerate, Werbebanner

. Konzeptionen und Strategien

. Browsergames, Online-Spiele

. Shop- und Bestellsysteme ...

Wir beraten Sie gern und stellen mit lhnen lhren
individuellen Schulungsplan zusammen. Die Férderungen
sind durch alle Kostentrédger zu 100% (bspw. liber

Bildungsgutschein) maoglich.

Wir freuen uns auf Sie
in der Storkower StraBBe 158

10407 Berlin (Prenzlauer Berg)
direkt am S-Bahnhof Landsberger Allee

Telefon 030 . 42020910 oder info@figd.de

Zu den Vortragsrdumen
folgen Sie bitte den Hin-
weisschildern.

Eine alphabetische
Auflistung der Aussteller
mit Adressen finden Sie
auf der Seite 60 dieser
Broschiire.
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Fur Informationen
steht lhnen das Team
der EUROPUBLIC
GmbH Werbeagentur
am Stand Nr. 1 zur
Verfigung.
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RAUMPLAN

20. Marktplatz Bildung

Donnerstag
03. April 2014
10 bis 18 Uhr

KOSMOS Berlin
Karl-Marx-Allee 131a
10243 Berlin

Vortréige
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Pflegeberufe
in der Praxis

Saal 4



