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Liebe Leserinnen,
liebe Leser,

lebenslanges Lernen,
lebensbegleitendes
Lernen — gegenwar-
tig ist das in aller
Munde. Lernen wird
in einer Welt, in der sich Wirtschaft und
Gesellschaften schnell entwickeln und
veréindern, fir Jede und Jeden zur Not-
wendigkeit. Auch der einmal gelernte
Beruf wandelt sich, und wir missen Schritt
halten und unser Wissen erweitern.

Die rasante Entwicklung von Kommu-
nikation und Verkehr lésst Lander und
Volker zu direkten Nachbarn werden,
unabhéngig von der geographischen
Lage. Umwelt und Ressourcen verlan-
gen nach einer sinnvollen und durch-
dachten Nutzung durch die kommen-
den Generationen. Berlin stellt sich
diesen Anforderungen. Unter dem
Motto ,Eine Zukunft fir Berlin — Wie
aus Wissen Arbeit wird” hat der Senat
von Berlin die Wachstumsinitiative Ber-
lin 2004 — 2014 gestartet.

Auch Sie, die Berliner Burgerinnen und
Burger, stehen in lhrem Berufsleben per-
manent vor neuen Herausforderungen.
Nicht zuletzt die technische Entwicklung
erfordert stdndige Weiterbildung. Ne-
ben Fachwissen sind Qualifikationen
wie Handlungs-, Methoden- und So-
zialkompetenz gefragt. Lebenslanges
Lernen ist sowohl im Arbeits- als auch
Privatleben unabdingbar.

Zuerst heifft es jedoch zu erkennen,
welches Wissen man erwerben muss
und wo kompetente, praxisorientierte

Wissensvermittlung stattfindet. Was kén-
nen Sie tun? Prifen Sie zundchst, wel-
che Kenntnisse Sie sich in lhrem Leben
angeeignet haben. Vergleichen Sie lhre
Arbeit mit der Anderer, auch Uber Lan-
dergrenzen hinweg, das Internet macht
es méglich.

Und lassen Sie sich beraten. Berlin be-
sticht durch seine Vielfalt an Weiterbil-
dungsangeboten. Qualifiziertes Fach-
personal bietet Kurse und Beratungen
an, die Sie entsprechend lhrer persén-
lichen Situation flexibel kombinieren
kénnen. Die Bildungsmesse ,Marki-
platz Bildung” prasentiert lhnen eine
Vielzahl méglicher Bildungswege.

Hinweisen méchte ich Sie auch auf
die Weiterbildungsdatenbank Berlin
www.wdb-berlin.de, die neben aktu-
ellen  Weiterbildungsangeboten neue
Informationen zur Bildungslandschaft
Berlin enthalt. Im gemeinsamen Such-
portal mit der Brandenburger Weiter-
bildungsdatenbank ist unter: www.wdb-
suchportal.de die Recherche in beiden
Datenbestéinden méglich. In den &f-
fentlich geférderten Beratungsstellen
und Lernldden Berlins bekommen Sie
professionelle Beratung in allen Fragen
der Aus- und Weiterbildung. Auch au-
Berhalb der Geschéftszeiten finden Sie
unter: www.bildungsberatung-berlin.de
Zugang zu Beratungsangeboten.

Ich wiinsche lhnen viel Freude und Er-
folg beim Lernen!

b Wucke- Uour

Dr. Heidi Knake-Werner

Senatorin fir Integration, Arbeit und Soziales
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Editorial

Horst Junghans
EUROPUBLIC GmbH Werbeagentur

Liebe Leserin, lieber Leser,

Ein Wandel kindigt sich in unserer Ge-
sellschaft an. Die demografische Ent-
wicklung und der damit verbundene
Fachkréftemangel, die rasante techni-
sche Entwicklung und nicht zuletzt das
Abschneiden der deutschen Schiler
in den Tests der OECD/PISA-Studien
ricken die Bildung und insbesonde-
re die Aus- und Weiterbildung in das
Zentrum des gesellschaftlichen Inter-
esses. Im Berufsbildungsbericht 2008
des Bundesministeriums fir Bildung
und Forschung werden 18 Vorhaben zur
Forderung der beruflichen Aus- und
Weiterbildung formuliert. In den Bun-
desléndern stehen ebenfalls eine Viel-
zahl von Programmen zur Verfigung.
Bildungsinstitute und die Volkshoch-
schulen bieten eine kaum zu Uber-
schavende Zahl von Kursen an — in
Berlin und Brandenburg sind es aktuell
rund 25.000 Angebote.

Wie gesagt, alle Welt redet Gber Bil-
dung. Fir den Einzelnen entstehen
dabei sehr wichtige Fragen: Welche
Fachkenntnisse werden in den Firmen
der Region benétigte Reichen meine
Kenntnisse und beruflichen Erfahrun-
gen aus? Kann ich das Uberhaupt be-
urteilen2 Méchte ich meinen Job auch
in 5 Jahren noch ausitben? Was muss
ich dafur tun?

Das sind nur einige wenige Fragen,
und mit jeder Antwort entstehen wieder
neue. Das Finden der richtigen Ant-
worten ist nicht immer leicht.

Mit der Bildungsmesse ,Marktplatz
Bildung”, die erstmals im Dezember
2005 stattfand, hat die EUROPUBLIC
GmbH Werbeagentur, Trdger des vom
Berliner Senat und der Europdischen
Union geférderten Projektes Weiterbil-
dungsdatenbank Berlin, ein Forum zur
Orientierung in der Berliner Weiterbil-
dungslandschaft ins Leben gerufen. 60
Bildungsanbieter und Beratungsinstitu-
tionen stehen halbjéhrlich zu Bildungs-
inhalten und -formen den Besuchern
Rede und Antwort.

Bundelt man die Erfahrungen der nun-
mehr 7 Bildungsmessen, so wird eines
deutlich: Es besteht ein wachsender Be-
darf an Beratung zu (Weiter-) Bildungs-
fragen sowie an aktuellen Informationen
zu Angeboten und wie die fir den Ein-
zelnen passenden und finanzierbaren
Schulungen gefunden werden kénnen.

Die vorliegende Broschire erdffnet ei-
ne Informationsreihe zu Aus- und Wei-
terbildung in Berlin. Thema der Start-
ausgabe ist die Bildungsberatung. Berlin
verfigt Uber ein dichtes Netz von Bera-
tungsstellen. Sie finden Informationen
zu den Leistungen dieser Einrichtungen
sowie die aktuellen Kontaktdaten. Das
Messespezial enthdlt die Angaben zu
den Ausstellern und das gesamte Vor-
tragsprogramm. Im anschlieBenden An-
zeigenteil informieren Bildungsanbieter
Uber neue Kurse und Dienstleistungen.

Seite 6

Marktplatz Bildung



Unser Ziel ist es, mit der Broschire EUROPUBLIC GmbH Werbeagentur

+Marktplatz Bildung” aktuelle Informa-  Weiterbildungsdatenbank Berlin

tionen zu Aus- und Weiterbildung for

Berlin in kompakter Form und anspre-  Neue Schénhauser Strafle 10

chender Gestaltung allen Interessenten 10178 Berlin

zur Verfigung zu stellen. Hinweise und

Vorschlége fir die ndchsten Ausgaben — Telefon 030 28384239

sind sehr willkommen! www.europublic.de
info@europublic.de

Ich winsche lhnen in nitzliches

Lesevergnigen!

Berliner Beratungsstellen finden

www.wdb-berlin.de

Weiterbildungs-
datenbank Berlin
/o EUROPUBLIC
GmbH Werbeagentur

Marktplatz Bildung Seite 7
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Das Netz der
Bildungsberatung in Berlin

Michael Lodtke
LArbeit und Leben” e.V. (DGB/VHS)
LAG Berlin Projekt ,KES”

Unter dem Dach des internetgestitz-
ten Beratungs- und Informationsportal
www.bildungsberatung-berlin.de haben
sich die &ffentlich finanzierten Weiter-
bildungsberatungsstellen im Land Berlin
zusammengeschlossen.

Das Portal erleichtert Bildungsinteres-
sierten den Zugang zu den umfangrei-
chen Bildungsberatungsangeboten.

Hier finden Sie einen prazisen Uber-
blick tber Beratungsschwerpunkte und
Adressen der Berliner Beratungsstellen,
die Uber verschiedene Suchfunktionali-
taten, auf das eigene Profil abgestimmt,
gesucht und gefunden werden kénnen.

Somit erzeugt das Portal Transparenz
hinsichtlich der Angebote an &ffent-
lich geférderter Beratung zur Weiter-
bildung/Bildung nach auBen und er-
moglicht zudem eine Vergleichbarkeit
der Beratungsleistungen fir die Rat-
suchenden. Zusétzlich kénnen sie sich
zeitlich und réumlich unabhéngig, per
Chat und E-Mail, online beraten lassen
oder mit anderen Ratsuchenden Erfah-
rungen austauschen. Weiterfihrende
Informationen und Links runden das
Angebot ab.

Von dem gendersensitiven und barrie-
refreien Portal profitieren jedoch nicht

nur Ratsuchende. Ein geschitzter Be-
reich (Extranet) des Portals unterstitzt
als gemeinsam genutzte Arbeitsplatt-
form den Vernetzungsansatz lernender
Organisationen.

y/—T B '

Die Webseite der Bildungsberatung Berlin
www.bildungsberatung-berlin.de

Die infernetgestitzten Instrumente der
Arbeitsplattform (Glossar, Berater-Blog,
Bibliothek, efc.) dienen dabei einer
modernen und leistungsféhigen Ar-
beits- und Wissenssteuerung.

Sie helfen dabei, Wissensarbeit und
Kooperationen zwischen den teilneh-
menden Beratungsstellen im Netzwerk
in fortschrittlicher Weise zu férdern.

In diesem geschlossenen Bereich des
Portals wird zudem das von allen betei-
ligten Einrichtungen genutzte Tool zur
Dokumentation der Beratungsdaten
zur Verfigung gestellt.

Dieses Dokumentationssystem ermég-
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licht den Beratungsstellen durch einen
breiten Fragenkatalog eine standar-
disierte Erfassung der Beratungsleis-
tungen und -prozesse, die aber auch
speziellen Interessen einzelner Bera-
tungseinrichtungen  (z.B.  speziellen
Zielgruppen oder Angeboten) Rech-
nung tragt. Durch die, mit dem System
verbundenen, Auswertungsfunktiona-
litéten wird eine Prozessbeobachtung,
-steuerung und anschlieBende Bewer-
tung fur die einzelnen Einrichtungen
und fur den Zusammenschluss der &f-
fentlich finanzierten Beratung ermdg-
licht. Die dadurch erreichte Transparenz
hinsichtlich ~ Zielgruppenorientierung,
Beratungsmethodik und Beratungs-
selbstverstdndnis ermaglicht ebenfalls
die Erarbeitung von konkreten MaB-
nahmen mit dem Ziel, Beratungsange-
bote passgenau an den Nachfragen zu
orientieren.

Die Vernetzung férdert somit nicht nur
die Verbesserung der internen Kom-
munikationsstrukturen und die Binde-
lung vorhandener Ressourcen, sondern
auch die Weiterentwicklung von Quali-
tatsstandards in der Beratung.

Das Projekt

Das Portal www.bildungsberatung-berlin.de
ist ein Produkt der ,Koordinierungs-
und Evaluierungsstelle fur offentlich
finanzierte  Weiterbildungsberatungs-
stellen im Land Berlin (KES)”.

Vordem Hintergrund, die Voraussetzun-
gen fur Lebenslanges Lernen in Berlin
weiter zu verbessern, wurde die ,KES”

im Marz 2005 vom DGB Bildungswerk
Berlin-Brandenburg und dem Berliner
Senat fir Wirtschaft, Arbeit und Frau-
en, jetzt Senatsverwaltung fur Integra-
tion, Arbeit und Soziales ins Leben ge-
rufen. Seit Anfang 2008 befindet sich
das Projekt in Trégerschaft von Arbeit
und Leben e.V., Landesarbeitsgemein-
schaft Berlin (DGB/VHS).

In der Berliner Gesamtarchitektur des
Lebenslangen Lernens zur Realisierung
der europdischen Beschaftigungsstra-
tegie spielt die (Weiter-)Bildungsbera-
tung seit Jahren eine entscheidende
Rolle.

Das Land Berlin férdert in verschie-
denen politischen Zusammenhéngen
zahlreiche Einrichtungen, die zu Fra-
gen der Bildung und Weiterbildung
unabhéngig und wettbewerbsneutral,
Ratsuchenden bei ihren Orientierungs-
und Entscheidungsprozessen hilfreich
zur Seite stehen. Neben bildungs- und
sozialpolitischen Aspekten, stehen ins-
besondere auch arbeitsmarktpolitische
Zielaspekte im Fokus der Beratungen.
Letztlich férdert eine kompetente Bil-
dungsberatung die Beschaftigungsfa-
higkeit der Menschen und erhéht ihre
Chancen zur Teilhabe an einem zuneh-
mend dynamisierten Arbeitsmarkt und
nicht zuletzt damit auch die Teilhabe
am ,Bildungsmodell Europa”.

LKES” wurde in diesem Kontext initi-
iert, um den Prozess zur Optimierung
der (Weiter-) Bildungsberatung im Sin-
ne der Férderung des Lebenslangen
Lernens zu unterstitzen.

Marktplatz Bildung
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Die ,KES” trégt dabei insbesondere zur
Verbesserung folgender Punkte bei:

- Harmonisierung der Dokumentation
der vielschichtigen Beratungsprozesse
der beteiligten Beratungsstellen und
deren Erfassung in einer gemeinsa-
men Datenbank,

- EinfGhrung eines Monitorings bezig-
lich der Nachfrage von Beratungsleis-
tungen durch die Kundengruppen,

| T
| cumeserarune

- Férderung

B B Tetordcie andem

- Reflexion der Beratungspraxis anhand

der Auswertung und Interpretation der
erfassten Beratungsdaten,

von Qualitatsstandards
durch die Vernetzung der Beratungs-
stellen untereinander,

- Verbesserung der Kommunikations-

moglichkeiten und -strukturen durch
multimediale Webfunktionalitéten.

M | 1460 | Stamag | Suchs | Rbmtiamer | Kostalt | Impos eum | Asbak spiariom
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Kommentare

Weblog auf www.bildungsberatung-berlin.de
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Online-Beratung -
Ein Gesprdch mit dem
Computer?

Nina Korolewski
Regionales Qualifizierungszentrum
Dessau-Berlin-Brandenburg

Mit der zunehmenden Verbreitung des
Internet steigt die Anzahl der Online-
Beratungsangebote, denn viele Bera-
tungseinrichtungen sehen darin die
Chance, eine wachsende Zielgruppe
auch zeit- und ortsunabhéngig errei-
chen zu kénnen. Die Einrichtungen des
psychosozialen Bereichs, die Menschen
in Problem-, Entscheidungs- und Krisen-
situationen oft Rund-um-die-Uhr-Unter-
stitzung anbieten, waren die Vorreiter
im Einsatz professioneller Online-Be-
ratung. So bietet beispielsweise die Te-
lefonseelsorge in Deutschland  bereits
seit Mitte der 90er Jahre Beratung und
Seelsorge online an.

Auch fiur die Bildungsberatung eréff-
net das Internet neue Méglichkeiten,
sowohl in Bezug auf die Vermittlung
von Informationen an Ratsuchende als
auch for die individuelle, situationsad-
dquate Beratung.

Was ist Online-Beratung?

Mit dem Begriff ,Online-Beratung”
wird eine computergestitzte Beratung
Uber das Internet bezeichnet. Sie findet
zumeist per E-Mail, Gber einen Chat
oder ein Online-Forum statt. Anders

als in der Face-to-Face-Beratung, zu
der Ratsuchende eine Beratungsein-
richtung vor Ort aufsuchen und dort
ein Beratungsgesprdch fohren, sind
Ratsuchende/r und Berater/in in der
Online-Beratung nicht zur selben Zeit
am gleichen Ort. Stattdessen kommu-
nizieren sie in der Regel Uber Text, z.B.
indem sie untereinander E-Mails aus-
tauschen. Sowohl Ratsuchende als auch
Berater/innen missen daher zumindest
Uber Grundkenntnisse im Umgang mit
dem Computer und dem Infernet ver-
fogen.

Diese Voraussetzungen machen die
wichtigsten Unterschiede zwischen einer
Online-Beratung und der Beratung vor-
Ort aus: Berater/in und Ratsuchende/r
sitzen sich nicht gegeniber, sie sehen
und héren einander nicht — &uBBeres
Erscheinungsbild, Gestik, Mimik, Ton-
fall, alles das, was fir viele Menschen
wichtig ist, um Vertrauen zu einem an-
deren Menschen aufzubauen, entfallt.
Die Beratungssituation ist anonym,
denn streng genommen, weif} keine/r
der Gespréchspartner/innen, mit wem
er/sie wirklich kommuniziert. Das Bera-
tungsgeschehen ist reduziert auf den
Austausch per Text (man spricht hier von
,Kanalreduktion”). Dabei kann eine
textbasierte Beratung unterschiedliche
Formen haben: In einer E-Mail-Bera-
tung, kénnen nicht nur Informationen
an Ratsuchende weitergegeben wer-
den (Informationsberatung), vielmehr
besteht die Méglichkeit Ratsuchende
in Entscheidungssituationen Uber ei-
nen ldngeren Zeitraum zu unterstitzen.
Der/die Ratsuchende reflektiert seine

Marktplatz Bildung
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Auch fur die Bildungsberatung erdffnet das Internet neue Méglichkeiten, sowohl in Bezug auf die Vermitt-
lung von Informationen an Ratsuchende als auch fir die individuelle, situationsadéquate Beratung.

Situation, indem er/sie jeweils aktuelle
Fragestellungen niederschreibt — der/
die Beratende kann sich Gber Metho-
den des Textverstehens ausfihrlich mit
der Problematik auseinander setzen
und Hilfestellung geben. Zugleich fin-
det diese Kommunikation zeitversetzt
(asynchron) statt, d.h. z.B. dass eine
Anfrage per E-Mail nicht unbedingt
binnen weniger Minuten beantwortet
wird, gleichzeitig ist bei der Kommu-
nikation per E-Mail aber z.B. fir den
Ratsuchenden auch ausreichend Zeit
und Ruhe, eine Anfrage zu formulieren.
Gleiches gilt fir den/die Berater/in: Im
Gegensatz zum gesprochenen Wort
kénnen Texte mehrfach gelesen wer-
den, was fir das Versténdnis der jewei-

ligen Problematik hilfreich sein kann.
Die Chat-Beratung hingegen kommt
eher der mindlichen Kommunikation
gleich: eine rasche Auseinanderfolge
von (Text-)Botschaften. An einem Chat
kénnen mehrere Personen beteiligt
sein, z.B. eine Gruppe Jugendlicher
aus verschiedenen Orten, die sich
zum Thema ,Berufsorientierung” aus-
tauschen. Dem/der Berater/in kommt
hierbei die Rolle der Moderation zu: er/
sie strukturiert das Gespréch, motiviert
zur Teilnahme und gibt bei Nachfrage
bestimmte Informationen weiter.

Die rdumliche und zeitliche Distanz
der Online-Beratung bietet insgesamt
sowohl Vor- als auch Nachteile. So
kann z.B. die Anonymitét der Beratung
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fur Ratsuchende, die Schwellendngste
haben, eine Beratungseinrichtung zu
betreten, von Vorteil sein. Sie ist zudem
unabhéngig von der Erreichbarkeit ei-
nes Ortes oder den Offnungszeiten ei-
ner Einrichtung. Auf der anderen Seite
stellen die technischen Rahmenbedin-
gungen fir unerfahrene Computernut-
zer/innen oft eine Hirde dar. So sind
z.B. dltere Menschen héufig nicht mit
den ,neuen Kommunikationsformen”
per Internet vertraut und scheuen sich
— sofern sie einen Internetzugang ha-
ben — Online-Beratung in Anspruch zu
nehmen.

An einem Chat kénnen mehrere Personen beteiligt
sein, z.B. eine Gruppe Jugendlicher aus verschie-
denen Orten, die sich zum Thema Berufsorientie-
rung austauschen.

1

Qualitatsstandards in der
Online-Beratung

Bildungs- oder Berufsberatung wird in
den letzten Jahren zunehmend von In-
stitutionen, freien Tréigern und Projekten
in Form einer Online-Beratung angebo-
ten. Dass eine ,ungeschitzte” E-Mail-
Beratung, wie sie z.T. auf Websites von
Beratungsstellen angeboten wird, nicht
den Standards einer professionellen
Online-Beratung entspricht, wissen die
wenigsten und es zeigt die Unsicher-
heit, die im Umgang mit den neuen
Kommunikationsformen fir Beratungs-
zwecke oft noch herrscht.

Verschiedene Initiativen, wie z.B. die
Deutsche Gesellschaft fir Online-Be-
ratung (DGOB) setzen sich inzwischen
for eine Professionalisierung und fur
Qualitatsstandards in der Online-Be-
ratung ein.! Zu den wichtigsten Voraus-
setzungen einer professionellen und da-
mit seridsen Online-Beratung zéhlen:

- Qualifikation der Berater/innen:
Jede professionelle Beratungstétigkeit
setzt eine fundierte Ausbildung voraus,
so auch die Tatigkeit als Online-Bera-
ter/in. Neben der beruflichen Qualifi-
kation sind Erfahrungen in der Face-
to-Face- und in der Online-Beratung,
psychologische und kommunikative

—_—-

vgl. hierzu v.a.: Deutsche Gesellschaft fir Online-Beratung, Website: www.dg-online-beratung.de; Su-
sanne Weissenbdck, Susann, Lachout Sophie u.a.: Standards der Onlineberatung, Verein Wiener Sozial-
projekte/ ChEck iT! (Hrsg.), Wien 2006; Kihne, Stefan: Qualitét und die Rechte von Klientinnen in der
Online-Beratung, e-beratungsjournal.net, 2. Jahrgang, Heft 1, Artikel 2 — Mé&rz 2006 (beides unter: unter:
http://www.e-beratungsjournal.net), Rahmenempfehlungen zu Qualitétsmerkmalen der Internetberatung,
erarbeitet vom Arbeitskreis Online-Beratung, Die Kinderschutzzentren, Kéln 2003, http://www.kinderschutz-
zentren.org
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Skills, technische Kompetenzen und
Kenntnis der Rahmenbedingungen
(Datenschutz, Datensicherheit u.a.) er-
forderlich.

- Transparenz: Das Beratungsangebot
sollte for Ratsuchende auf der ent-
sprechenden Webseite transparent
dargestellt  sein  (Leistungsumfang,
Qualifikation der Berater/innen, Kos-
ten usw.). Fir den/die Ratsuchende/n
muss transparent sein, binnen welcher
Zeit mit einer Antwort zu rechnen ist.

- Vertraulichkeit: Online-Berater/innen
unterliegen wie auch bei der Face-to-
Face-Beratung der Schweigepflicht
gemdB den jeweils geltenden lander-
spezifischen Bestimmungen bzw. sind
als Psychologen oder Sozialarbeiter/
innen an die berufliche Schweige-
pflicht gebunden.

- Datenschutz und Datensicherheit:
Mit personen- und fallbezogenen Da-
ten ist gemaf der geltenden Daten-
schutzbestimmungen zu verfahren.
Sie werden nur dann ohne Einwilli-
gung des/der Ratsuchenden weiter-
gegeben, wenn Gesetze dazu ver-
pflichten (z.B. bei akuter Selbst- oder
Fremdgeféhrdung). Zudem muss die
Datensicherheit gewdhrleistet sein,
d.h. dass E-Mail v.a. digitale Korre-
spondenz nicht unverschlisselt Uber-
tragen werden und dass digitale
Daten vor einem Zugriff von auflen
geschitzt sind (in der Regel durch
SSL-Verschlisselung).

Im Rahmen der berufsbegleitenden
Weiterbildung, Bildungsberatung und
Kompetenzentwicklung, die Gber funf
Basismodule Personen mit Beratungs-
aufgaben handlungsbezogene Féhig-
keiten und spezielles Wissen vermittelt,
bietet das Kolleg fir Management und
Gestaltung nachhaltiger Entwicklung,
gGmbH, Tréger des Regionalen Qua-
lifizierungszentrums RQZ Dessau-Ber-
lin-Brandenburg das Fachmodul ,On-
line-Beratung” an, das Beraterinnen
und Berater in die spezifische Form der
onlinegestitzten Beratung einfhrt.

Regionales Qualifizierungszentrum
Dessau-Berlin-Brandenburg:
www.rqz-dbb.de

Verbund der sieben regionalen Quali-
fizierungszentren fur Bildungsberatung
& Kompetenzentwicklung:
www.bildungsberatung-verbund.de
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Der einfache Weg
zur Beratung:
Die LernLaden vor Ort

Esther Kramer
Lernnetz Berlin-Brandenburg

Das umfangreiche Angebot an Bil-
dungs- und WeiterbildungsmafBinah-
men ist fir den Einzelnen nicht immer
leicht zu durchschauen. Nicht ohne
Grund hért man in diesem Zusammen-
hang immer wieder die Bezeichnung
»Dschungel” oder ,Dickicht”. Bei der
Suche nach dem richtigen Weg bieten
die LernLaden in Berlin und Branden-
burg seit nunmehr funf Jahren kom-
petente Unferstitzung. Jede und jeder
kann sich ohne vorherige Anmeldung
zu allen Fragen rund um das Thema
Aus- und Weiterbildung im LernLaden
beraten lassen. Die ausgedehnten la-

www.Inbb.de — die Webprdsenz des LernNetzes
Berlin-Brandenburg

dentypischen Offnungszeiten, teilweise
auch an Samstagen, erleichtern einen
unkomplizierten Zugang zu diesem Be-
ratungsangebot. Die LernLéden holen
die Bildungsberatung aus der Truhe der
Jstets vertagten Beschéftigung mit den
unangenehmen Dingen des Lebens”
heraus und helfen, innere Barrieren vor
der eigenen Lernbiografie abzubauen.
Méglich ist dies durch die positive Lern-
Laden-Atmosphdre, die von Offenheit
und Freiwilligkeit geprégt ist. Die Bera-
tung im LernLaden ist unabhéngig von
Bildungsanbietern. Zu allen Angeboten
wird gleichberechtigt beraten.

Die Motivation, aus der heraus die
Menschen in die LernLdden kommen,
ist durchaus unterschiedlich. Manche
haben bereits sehr konkrete Fragen zu
einem Bildungsangebot, haben unter
Umstéanden bereits einen Bildungsgut-
schein in der Tasche und sind nun auf
der Suche nach dem geeigneten Kurs.
Andere wiederum wissen, dass sie et-
was in ihrem Leben veréndern moéch-
ten, kénnen aber nicht genau sagen,
wo die Reise hingehen soll. Mit diesen
Menschen setzen sich die Berater und
Beraterinnen im LernLaden erst einmall
zusammen und Gberlegen gemeinsam,
was die- oder derjenige bereits fir Er-
fahrungen und Kompetenzen hat und
wo Starken und Schwéchen liegen.
Ziel ist in diesem Fall zum einen, dass
der oder die Beratene sich klarer wird
Uber Méglichkeiten und Wege der be-
ruflichen Entwicklung. Denn: Wer ein
selbst erarbeitetes Ziel vor Augen hat,
besitzt eine stdrkere Motivation, auch
den Weg bis zu diesem Ziel zu gehen.

Marktplatz Bildung
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Beratung zu allen Fragen rund um das Thema Aus- und Weiterbildung im LernLaden

Hierzu besprechen die Berater/-innen
gemeinsam mit dem/der Beratenen
ganz konkrete ndchste Schritte. Dies
kann beispielsweise die Vorbereitung
einer Argumentation fir ein Gesprach
mit dem/der Fallmanager/-in im Job-
Center sein, um einen Bildungsgut-
schein fir eine mégliche Weiterbildung
zu erhalten. Oder die Kontaktaufnah-
me zu einem Tréger, der das Nach-
holen von Schulabschlissen anbietet.
Wichtig ist, dass der/die Beratene an
sich und die erarbeiteten Ziele glaubt
und dass er/sie bei der Umsetzung der
ndchsten Schritte nicht allein gelassen
wird. Jederzeit kann eine Folgebera-
tung vereinbart werden, in der weitere
Unterstitzung gegeben wird.

Trotz des offenen und gut zugéngli-
chen Ladenkonzepts gibt es Menschen,
die von selber nicht den Weg zur Bil-

dungsberatung gehen. Zu grof sind
die inneren Hirden, zu vage das Wis-
sen Uber die Méglichkeiten, die Thnen
der Bildungs- und Arbeitsmarkt bietet.
Héufig sind dies die Menschen, denen
eine kompetente Beratung in beson-
derem MaBe weiterhelfen kénnte. Um
auch hier Unterstitzung zu leisten, hat
das LernNetz Berlin-Brandenburg die
mobile Bildungsberatung ins Leben ge-
rufen. Ausgehend von ihrer Basisstati-
on, dem jeweiligen LernLaden vor Ort,
suchen mobile Berater/-innen die Men-
schen dort auf, wo sie sich gerade auf-
halten und wohl fihlen. Dies kénnen
Cafés, Jugendzentren oder Kiezfeste
sein. Die Beratung wird so aus dem
LernLaden herausgetragen ,auf die
Straf3e”, zu den Menschen. Nicht um-
sonst haben sich die mobilen Berater/-
innen dieses neuen Ansatzes Anleihen
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bei Streetwork-Projekten geholt. Die
mobile Bildungsberatung bewegt sich
immer auf dem schmalen Grad zwi-
schen Bildungs- und Sozialberatung.
Hier die Grenze auf der richtigen Sei-
te zu ziehen, erfordert in besonderem
Mafe die Professionalitét der Berater/-
innen und die enge Zusammenarbeit
mit Projektpartnern aus angrenzenden
Sozialberatungsbereichen.

Ist der erste Sprung einmal geschafft,
dass heifit haben die Ratsuchenden
nach der Beratung eine Weiterbildung,
eine Ausbildung oder ein Praktikum
begonnen, so ist bereits viel gewon-
nen. Aber nicht alle gehen den einge-
schlagenen Weg ohne Unterstitzung
bis zu Ende: Aus- und Weiterbildun-
gen werden abgebrochen, die Schule
geschmissen, ein kirzlich begonne-
nes Praktikum frihzeitig beendet. Die
Berater/-innen kennen einige solcher
Félle. In einem neuen Modellvorhaben
bietet das LernNetz Berlin-Branden-
burg hier die ldngerfristige Begleitung
durch einen Bildungscoach an. Uber
einen ldngeren Zeitraum hinweg arbei-
tet der Bildungscoach gemeinsam mit
dem/der Lernenden an den Problemen,
die einem erfolgreichen Abschluss des
begonnenen Bildungsweges im Wege
stehen. Dies kénnen z. Bsp. Lernprob-
leme, Angst vor Misserfolg oder auch
die familigre Situation sein. Das Bil-
dungscoaching richtet sich in erster
Linie an Menschen, die bereits in der
Bildungsberatung waren und in der
Folge eine BildungsmaBBnahme oder
ein Praktikum aufgenommen haben.
Der Weg zum Bildungscoaching l&uft

Uber die (mobilen) Berater/-innen der
LernLaden: Diese erkennen, ob ein/-e
Ratsuchende/-r in der Lage ist, das er-
arbeitete Ziel eigenverantwortlich um-
zusetzen oder ob er hier noch lédnger-
fristige Unterstitzung braucht.

Das LernNetz Berlin-Brandenburg und
sein Beratungsangebot wird durch die
Berliner Senatsverwaltung fir Integra-
tion, Arbeit und Soziales aus Landes-
und ESF-Mitteln finanziert und durch
die Berliner JobCenter kofinanziert.
Die LernLéden und die mobile Bera-
tung sind im Rahmen des Programms
»Lernende Regionen — Férderung von
Netzwerken” des Bundesministeriums
for Bildung und Forschung seit 2001
entwickelt worden.

LernLaden® Am Ostkreuz
Neue Bahnhofstrafle 8 - 10245 Berlin
Telefon: 030 20078139
E-Mail: lernladen.ostkreuz@LNBB.de

LernLaden® Neukslin
Karl-Marx-Strafle 131 - 12043 Berlin
Telefon: 030 68054377

E-Mail: lernladen.neukoelln@LNBB.de

LernLaden® Pankow

Stargarder Strafle 67 - 10437 Berlin
Telefon: 030 40003212

E-Mail: lernladen.pankow@LNBB.de

LernLaden® LDS in Kénigs Wusterhausen
Bahnhofstrafle 15a - 15711 Kénigs Wusterhausen
Telefon: 03375 522838

E-Mail: lernladen.kw@LNBB.de

Marktplatz Bildung
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Auf zu neuen Horizonten —
aber zu welchen?

Persénliche Standortbestimmung
und berufliche (Neu-) Orientierung
mittels individueller Kompetenz-
erfassung und Zielbestimmung

Andreas Reinhardt
kontinuum e.V.

Die permanenten Verdnderungen in
einer sich zunehmend flexibilisierenden
Arbeitswelt erfordern, dass Unterneh-
men gerade aus dem klein- und mittel-
stdndischen Bereich Fachkréfte finden,
die fir den stetigen Wandel vorbereitet
sind. Vorbereitung heif3t nichts ande-
res, als Uber ein Potential an Verdn-
derungsbereitschaft und Flexibilitét zu
verfigen, um den sehr unterschiedli-
chen Anforderungen mit Selbstverant-
wortuna, Eigeninitiative und Fachkom-

—

Aus der Fille der Informationen das Nutzliche
auszuwdhlen wird immer schwerer

petenz begegnen zu kénnen. Das setzt
voraus, dass man sich seiner Kompe-
tenzen bewusst ist und daraus reale —
bedarfsbezogene — Zielvorstellungen
bzw. erfolgreiche Handlungsstrategien
entwickelt.

Gerade vor dem Hintergrund dieser
Verdnderungen sind die Anforderun-
gen zum Neu- und Umlernen fur Ar-
beitnehmer/innen, wie auch im Beson-
deren fur die Arbeitsuchenden, nach
wie vor besonders aktuell. Die Ge-
sellschaft im allgemeinen gewinnt an
Vielfalt, Kreativitét und schépferischem
Potential, Handlungsspielréume und
Wahlmaglichkeiten nehmen zu, aber
auch individuelle Risiken und Angste.
Damit verbunden ist die Notwendig-
keit, sich zu entscheiden und Verant-
wortung fir sich selbst zu Gbernehmen,
um die eigene Beschaftigungsfahigkeit
zu sichern bzw. zu erhdhen. Nicht zu-
letzt stellt diese Tatsache eine konkrete
Anforderung an die Kommunikations-
und Informationsfahigkeit sowie auch
an Methoden- und Strategiekompetenz
des Einzelnen, die es ermdglichen, sich
zu orientieren, Wissen anzueignen und
konkrete Entscheidungen fir die indivi-
duelle Berufswegplanung zu treffen.

Die Fille der Informationen fordert
neue Kompetenzen von den Menschen.
Sie missen einerseits lernen, wo sie
welche Informationen bekommen und
andererseits zwischen Wichtigem und
Unwichtigem, zwischen Richtigem und
Falschem, zwischen Ndotzlichem und
Unnitzem zu unterscheiden. Es wird
tor den Einzelnen/die Einzelne immer
schwerer, aus der Fille der Informatio-
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kontinuum

Projekiflyer kontinuum e.V.

nen das fir ihn/sie Nitzliche zu finden,
auszuwdhlen und sich zu orientieren.
Letztendlich fohrt dies zur Verunsiche-
rung, manchmal sogar zum Stillstand
bei der Entscheidungsfindung.

Die Erfahrungen von kontinuum e.V.
zeigen, dass der Beratungsbedarf hin-

sichtlich der Kompetenzerfassung und
auch der Uberprifung kontinuierlich
wéchst. Oft bestehen durch erlebte
Misserfolge, mangelndes Feedback
und steigender Orientierungslosigkeit
Blockaden, die ein erfolgreiches Agie-
ren und zielorientiertes Handeln in der
eigenen beruflichen und persénlichen
Entwicklung extrem behindern. Die
daraus resultierende Verunsicherung
und Handlungsunfahigkeit, das Wei-
terverfolgen von Misserfolgsstrategien
durch das Fehlen von Alternativen,
fohrt zu einer erhdhten Bereitschaft,
Beratungsangebote in Anspruch zu
nehmen.

Die individuelle Beratung — im Beson-
deren des Anspruchs und der Einsicht
lebenslangen Lernens — hat einen
besonderen Stellenwert, da es immer
schwerer fdllt, eigene Qualifizierungs-
bedarfe — gemessen an den Anforde-
rungen der Unternehmen — zu bestim-
men, Zielvorstellungen zu formulieren
und erfolgreiche Handlungsstrategien
abzuleiten. Das bedeutet eine Stand-
ortanalyse vorzunehmen, Ziele und
Alternativen zu entwickeln und u.a.
Nischen im Arbeitsmarkt aufzuspiren.
Schwerpunkt der Tatigkeit ist hierbei
insbesondere die Beratung und Beglei-
tung von Arbeitsuchenden in der Phase
der beruflichen Neuorientierung und
daraus abgeleiteter Weiterbildungs-
und Qualifizierungsbedarfe.
Angeboten werden auch anforderungs-
spezifische Trainings zur Entwicklung
relevanter auBerfachlicher Kompeten-
zen fUr inferessierte Einzelpersonen,
Institutionen und Unternehmen.

Marktplatz Bildung
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Konkrete Qualifikationspléne zu erstellen und
beratend zu begleiten ist die tagliche Arbeit von
kontinuum e.V.

Ein wesentlicher Bestandteil der tégli-
chen Arbeit von kontinuum e.V. ist es,
mittels der Reflexion bereits vorhande-
ner Kompetenzen und Erfahrungen, in-
dividuelle Zielvorstellungen auf unter-
schiedlichen Zeitebenen (kurz-, mittel-,
langfristig) zu erfassen und konkrete
Ziel- bzw. Wissens-/Qualifikationsplé-
ne zu erstellen, zu prifen und beratend
zu begleiten. Dabei werden Realitéits-
néhe, Umsetzbarkeit und aktive Schritte
konkret hinterfragt. Fir die Entwicklung
fachspezifischer Soll-Anforderungen und
bei artfremden Beratungsbedarfen wur-
de ein umfangreiches Netzwerk zu an-
deren sozialen Einrichtungen, Trégern
und Bildungsinstituten sowie offentli-
chen Einrichtungen und Verwaltungen
aufgebaut.

Die Arbeit orientiert sich nach ganz-
heitlichen Grundsétzen und geht in der
Beratung und Begleitung ressourcen-
orientiert vor. Es werden spezifische
— an den Anforderungen orientierte —
Konzepte entwickelt, die auf den per-
sénlichen und unternehmensbezoge-
nen Bedarf zugeschnitten sind. Dabei
ist es wichtig, Ist-Zustdnde zu Soll-Ent-
wirfen zu entwickeln, Defizite in Stér-
ken umzuwandeln und diesen Prozess
zu begleiten.

kontinuum, Gesellschaft for
Organisationsentwicklung und
Personalberatung e.V.
Ziegelstrasse 30

10117 Berlin

www.kontinuum-berlin.de

kontinuum e.V. wird geférdert durch die Senatsver-
waltung fur Integration, Arbeit und Soziales sowie

aus Mitteln des Europdischen Sozialfonds
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Gut informiert und beraten
— Qualitatsstandards in der
Bildungsberatung

Frank Schréder
zukunft im zentrum GmbH

Bildungsberatung soll berufs- und bil-
dungsbezogeneEntscheidungsprozesse
begleiten und helfen, Entscheidungen
bewusst und eigenverantwortlich tref-
fen und umsetzen zu kénnen. Sie leistet
vor allem Hilfe zur Selbsthilfe, denn sie
hilft, die richtigen Fragen an sich selbst
zu stellen und entsprechende Antwor-
ten zu finden z.B. indem der bisherige
Berufsweg reflektiert, Informationen
ergénzt und dos Feld méglicher Ent-
scheidungen strukturiert wird. Eine so
verstandene Beratung wird eine Briicke
schlagen missen zwischen den indivi-
duellen Erfahrungen, Qualifikationen,
Vorstellungen sowie Bildungsbedirf-
nissen und dem, was die Lebens- und
Arbeitswelt erfordert.

In Berlin existiert ein breites Angebot an
stfentlich geférderten Beratungsstellen,
um Birger/innen in allen Belangen der
beruflichen (Weiter-) Entwicklung eine
bedarfsorientierte, trégerunabhéngige
und -neutrale Bildungsberatung anzu-
bieten. Die Forderungen an die Qua-
litét der Beratung wéchst mit dem An-
gebot. Hierzu entstand in Berlin eine
Initiative, die im Feld der Beratung ei-
nen vergleichbaren, einheitlichen Qua-
litétsnachweis verankert — auf Grund-
lage der sogenannten ,lerner- und
Kundenorientierten Qualitdtstestierung

(LQW)”. Das Besondere dieses Quali-
tatsmanagements ist, dass es auf Be-
ratungsprozesse ausgerichtet ist und
alle Organisationsanstrengungen ihrer
Verbesserung dienen. Das LQW-Mo-
dell zielt v.a. darauf, die Interessen der
Ratsuchenden zu erkennen und diesen
gerecht zu werden, das Angebot trans-
parent zu machen, die Arbeit gegen-
Uber dem Auftraggeber (Land Berlin)
zu legitimieren, ihre Wirksamkeit zu
dokumentieren und die Professionalitéit
der Berater/innen zu erhalten und wei-
terzuentwickeln.

Ein eingefihrtes Qualitétsmanagement
kann erster Anhaltspunkt fir Ratsu-
chende sein, um die Qualitat der
Einrichtung zu beurteilen. Das Zerti-
fikat bescheinigt, dass ihre Verfahren
und Prozesse fur eine gelingende Bil-
dungsberatung geeignet sind. Ob die
Bildungsberatung den Anforderungen
und Bedurfnissen der Ratsuchenden
entspricht, muss aber jede/r fur sich
selbst entscheiden. Checklisten hel-
fen, dies anhand bestimmter Kriterien
zu prifen. Im Folgenden finden sich
wichtige Kriterien, Aspekte bzw. Fra-
gestellungen, um sich auf die Beratung
besser vorzubereiten, die geeignete
Beratungsstelle auszuwdéhlen, den Be-
ratungsprozess besser zu verstehen
und eine gute Beratung besser zu er-
kennen. Damit kann die Qualitét der
Beratung positiv beeinflusst und die
Qualitat der Beratungsanbieter besser
eingeschatzt werden.

Marktplatz Bildung
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Vorbereitung

In Vorbereitung auf das Beratungsge-
spréch sollten Sie sich u.a. folgende
Fragen stellen:

- Was ist mein Anliegen an die Be-
ratung und welche Ziele habe ich
beziiglich des Gespréches?

- Welche Informationen benétige ich?

- Was méchte ich an meiner Situation
dndern?

- Was sind meine beruflichen Interes-
sen und Neigungen?

- Welche Erfahrungen bringe ich mite

Auswahl einer Beratungsstelle

Entscheidend ist, wie weit die Bera-
tungsstelle zu lhrem Beratungsanlie-
gen und zu lhnen persénlich passt.
Verschaffen Sie sich deshalb einen
Uberblick tber Anbieter und Angebot
und nutzen Sie erkennbare Kriterien zur
Auswahl. Prifen Sie, ob |hren Erwar-
tungen entsprochen wird und Sie sich
angesprochen fihlen.

Mit dem/der Berater/in klgren Sie lhr Anliegen/
lhre Situation und entwickeln gemeinsam umsetz-
bare Handlungsalternativen.

- Informiert die Beratungsstelle — schrift-
lich und/oder persénlich — ausreich-
end zu ihren Angeboten und deren
Zielen, den Qualifikationen und Kom-
petenzen der Beratenden sowie den
Werten und Grundprinzipien, die der
Beratung zugrunde liegen?

- Wer ist der Tréger und wie finanziert
sich die Einrichtung (ggf. ist die Be-
ratung nicht trégerunabhdngig und
-neutral)e

- Gibt es verschiedene Méglichkeiten
der Kontaktaufnahme? st die Anmel-
dung zu einem Termin unkompliziert
und werden lhre persénlichen Daten
vertraulich behandelt2 Welche Vor-
aussetzungen und Bedingungen gel-
ten fir die Beratung?

Im Beratungsgeschehen -
Ablauf und Ergebnis

Mit dem/der Berater/in kléren Sie lhr
Anliegen/lhre Situation und entwickeln
gemeinsam umsetzbare Handlungsalter-
nativen. In einer zielgerichteten Bera-
tung herrscht ein offener Dialog zwi-
schen den Betfeiligten. Eine gelungene
Beratung bzw. Beratungsprozess erken-
nen Sie v.a. daran, dass:

- die Beratungsatmosphére angenehm
und stérungsfrei ist

- eine gegenseitige Aufgeschlossenheit,
Vertraulichkeit, Sympathie und Wert-
schatzung vorliegt

- sich die/der Berater/in ein umfassen-
des Bild Uber Ihr Anliegen macht und
dabei lhre Situation, Bedirfnisse und
Winsche bericksichtigt
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- das Beratungsgesprach entsprechend
lhres Anliegens strukturiert und Bera-
tungsziele vereinbart werden

- sich die/der Berater/in ausreichend
Zeit nimmt und ggf. einen Folgeter-
min vereinbart

- die/der Berater/in auf lhre Fragen
eingeht und diese zufriedenstellend
beantwortet

- lhnen in lhren Entscheidungen gehol-
fen wird und dabei auch die Anfor-
derungen des Arbeits- und Bildungs-
marktes bericksichtigt werden

- Beschwerden und Feedback méglich
sind

- abschlieBend, nach dem Beratungs-
gesprdch eine Zusammenfassung er-
folgt

WeiterfUhrende Links

- Sie ausreichende Informationen erhal-
ten, die fur weitere Handlungsschritte
nitzlich und verwertbar sind

- Sie einen persénlichen Handlungs-
plan fir die Umsetzung erarbeiten, so
dass die weiteren Schritte klarer und
sicherer sind

Die Entscheidung fir anschlieBende
Bildungs- und Berufsaktivitéten treffen
Siel Die/der Berater/in kann lhnen das
nicht abnehmen!

- Die Lerner- und Kundenorientierte Qualitétstestierung (LQW) unter:

www.artset-Iqw.de.

- Weiterfihrende Infos zum LQW-Testierungsprozess Berliner Bera-
tungsstellen unter: www.ziz-berlin.de.

-, Stiftung Warentest” zu Angeboten der Aus- und Weiterbildungsbera-
tung in Finanztest 10/2007 unter: www.test.de.

- Checkliste des Deutschen Verbands fir Bildungs- und Berufsbera-
tung: Unsere Tipps — so erkennen Sie professionelle und seri¢se Be-
rufsberater/innen (www.dvb-fachverband.de).

Marktplatz Bildung
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Wer lebenslanges Lernen fur
alle will, muss niedrigschwel-
lige und gute Beratung fur
alle bieten

Margrit Zauner
Senatsverwaltung fur Integration,
Arbeit und Soziales des Landes Berlin

Das Tempo, in dem sich unsere Welt
verdndert, wird immer héher. Um ,da-
bei” bleiben zu kénnen, missen wir im-
mer wieder Neues lernen, sei es im Pri-
vatleben oder im Beruf. Dabei wissen
wir, dass es die am einfachsten mit dem
Lernen von neuen Dingen haben, die
auch bisher Lernen als einen integra-
len Bestandteil ihres Lebens betfrachtet
haben, wer gut ausgebildet und einen
guten Job hat. Wir wollen, dass Chan-
cengleichheit hier for alle gilt, denn
wir wissen, dass Menschen in (berufli-
chen) Ubergangssituationen einen Ort
brauchen, an dem sie Informationen
und Beratung bekommen. Wer vom Bil-
dungssystem ins Beschéftigungssystem
wechselt, wer sich von einem Job zum
néchsten, wer sich aus der Arbeitslo-
sigkeit zuriick in das Erwerbsleben, wer
sich nach einer Familienphase zuriick
in den Beruf oder aus der Erwerbstd-
tigkeit sich wieder in das Bildungssys-
tem bewegen will oder muss, kurz: wer
seine Bildungs- und Berufslaufbahn ei-
genstdndig und eigenverantwortlich ge-
stalten will, der/die braucht dabei unab-
héngige, verlassliche, niedrigschwellige
und ausreichend vorhandene Angebo-
te, die sie dabei unterstitzen — das gilt

besonders fur diejenigen, die bisher im
bundesdeutschen Bildungssystem we-
nig Erfolg hatten.

Weiterbildungsberatung im Sinne der
Intervention an Punkten der berufli-
chen und persénlichen Entwicklung ist
Uber die Beratung und Information zur
Nutzung von Weiterbildungsangeboten
auch eine notwendige Begleitung der
Beschaftigten und Arbeitslosen, um sie
beim Zugang, bei der Sicherung des
Arbeitsplatzes bzw. bei einer berufli-
chen Verénderung zu begleiten.

Die Weiterbildungsdatenbank  (www.
wdb-berlin.de) ist dabei die Plattform,
auf der Inferessierte tagesaktuell den
gréBtmaglichen Uberblick tber die viel-
féltigen Angebote insbesondere der be-
ruflichen Weiterbildung in Berlin — und
durch die Verbindung mit der Branden-
burger Weiterbildungsdatenbank — auch
im Berliner Umland finden. Dort sind
neben rund 15.000 Weiterbildungs-
angeboten von rund 370 Anbietern

. TP W EITERBILDUNGSDATENBANK BERLIN

Die Webseite der Weiterbildungsdatenbank Berlin
www.wdb-berlin.de
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auch erste Informationen Uber ver-
schiedene Aspekte von Qualitét in
der Weiterbildung zu finden. Auch die
Datenbank selbst hat ein Qualitéts-
managementsystem, um durchgehend
die Qualitét der Bildungsberatung zu
sichern. Auf der Internetseite www.
bildungsberatung-berlin.de, die durch
das Projekt KES (Koordinierungs- und
EvaluierungsStelle fur éffentlich finan-
zierte  Weiterbildungsberatungsstellen
im Land Berlin) realisiert wird, sind
derzeit 20 &ffentlich geférderte Wei-
terbildungsberatungsstellen zu finden.
Dort sind auch die durch die fur Arbeit
zustdndige Berliner Senatsverwaltung
geférderten drei Berliner Lernladen,
JobAssistenz und Kontinuum sowie das
Projekt Kumulus plus von Arbeit und
Bildung zu finden. Die Halfte der Bera-
tungsstellen sind fir M@nner und Frau-
en zugdnglich, die andere Hélfte macht
Angebote nur fir weibliche Ratsuchen-
de. Je nach Beratungsansatz und Ziel-
gruppe sind die Grofle, die ortliche
Lage und zeitliche Erreichbarkeit der
Beratungsstellen unterschiedlich.

Um for die Bildungssuchenden mehr
Transparenz in dem vielféltigen Ange-
bot in Berlin zu schaffen, sind auf die-
ser Plattform eine Gesamtibersicht und
eine gemeinsame AuBendarstellung der
Einrichtungen sowie Kapozitéten der
beruflichen Weiterbildungsberatung in
Berlin zu finden. Daneben wurde eine
einheitliche Beratungsdokumentation
als Grundlage der (Selbst-) Evaluierung
der Beratungsstellen entwickelt, die uns
dariber hinaus Informationen Gber die
Bildungsberatung in Berlin Nachfra-
gender und ihre Bedarfe gibt.

Wir brauchen aber daritber hinaus
mehr Méglichkeiten des Austausches
der Beratungseinrichtungen und der
dort Beschaftigten sowie einheitliche
Qualitétsstandards for die Beratung.
Wir haben mit dem Lernnetz Berlin-
Brandenburg sowie den Projekten KES
und KOS hier bereits einiges erreicht.
Mit der Zertifizierung der drei Berliner
Lernldden und dem Zertifizierungs-
prozess von weiteren neun Beratungs-
stellen beschreiten wir in Berlin einen
neuen Weg, der das Thema ,Qualitét”
auf eine neue — und aus unserer Sicht
unbedingt notwendige — Weise mit
dem Thema Bildungsberatung verbin-
det. Wir férdern auch deshalb die KOS
— Koordinierungsstelle Qualitét, um die
Qualitatsentwicklung in der Weiter- und
Erwachsenbildung sowie der Bildungs-
beratung zu unterstitzen. KOS bietet
neben Fachgesprdchen, in denen die —
neudeutsch — key actors aktuelle Infor-
mationen Gber kinftige Anforderungen
und Fragen der Standardisierung und
Zertifizierung bekommen, auch beglei-
tende Beratungen, Schulungen und
Unterstitzungsangebote zur Einfihrung
und kontinuierlichen Verbesserung von
Qualitétssicherungssystemen an.

Es gibt in Berlin ein gut erreichbares
Angebot von vielen verschiedenen
Beratungsangeboten, damit auch hier
jeder und jede das fir sie passen-
de Angebot finden kann. Es gibt vie-
le Wege, die zum (beruflichen) Erfolg
fohren, wir wollen dabei ausreichend
Informationen bieten, damit Sie lhren
Weg finden.

Viel Erfolg dabei!

Marktplatz Bildung
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FIONA- ,Netzwerk der
Frauen-Weiterbildungs-
Beratungs-Einrichtungen”

Roswitha Jungkunz
Das Netzwerk FIONA

Die Frauen-Weiterbildungs-Beratungs-
Einrichtungen sind seit vielen Jahren Teil
der&ffentlich geférderten Bildungs-, Be-
ratungs- und Qualifizierungslandschaft
des Landes Berlins und eine tragende
Sdule bei der Umsetzung der Berliner
Frauenférder- und Gleichstellungspoli-
tik. Mit dem breiten Angebotsspekirum
leisten diese einen wichtigen Beitrag
zur Verbesserung der Chancengleich-
heit von Frauen in Beruf, Bildung und
Erwerbsarbeit und damit zur berufli-
chen Gleichstellung.

Das Netzwerk FIONA ist ein einrich-
tungsibergreifender Zusammenschluss
der Frauen-Weiterbildungs-Beratungs-
einrichtungen Berlins. Mit dem Ange-
bot der Infoline ergénzt das Netzwerk
die bisherige Unterstitzungsinfrastruk-
tur for Frauen beziglich ihres Zugangs
zum lebenslangen Lernen und der be-
ruflichen (Weiter-)Entwicklung. Sie op-
timiert und erweitert damit den Zugang
zum geférderten Beratungs- und Ori-
entierungssystem fir alle ratsuchenden
Frauen.

FIONA die Infoline ist ein gemeinsam
verantwortetes telefonisches Informa-
tions- und (Kurz-) Beratungsangebot.
Im telefonischen Erstkontakt wird das
Anliegen der Anruferin differenziert ge-

klart und erfasst, informiert, zu konkre-
ten Fragestellung beraten oder die Nut-
zerin wird anliegenorientiert an andere
Beratungseinrichtungen weiterleitet.

Alle an FIONA beteiligten Einrichtun-
gen stellen, im Rahmen der einrich-
tungstbergreifenden Kooperation, zeit-
liche und fachliche Ressourcen fir die
Infoline zur Verfigung, was die Flexibi-
littit des Beratungsangebots erhéht.

An dem Netzwerk FIONA und der In-
foline sind nachfolgende Frauen-Wei-
terbildungs-Beratungs-Einrichtungen
aktiv beteiligt:

- Beratungsstelle Frau und Arbeit beim
Bildungszentrum Raupe und Schmetter-
ling — Frauen in der Lebensmitte e.V.

- ber-IT — Wirkstoff e.V.

- Frau und Beruf e V.

- Frauenzentrum Marie e V.

- Hibiskus

“Inpad

- KOBRA

Spezifische Schwerpunkte und
Erfahrungen in der Arbeit

Im Mittelpunkt der Beratung steht die
,Laufbahnberatung”. Die Ratsuchende
mit ihrer Berufs- und Lebensbiografie
rickt dabei ins Zentrum der Beratung.
Die Beratungseinrichtungen unterstit-
zen Frauen bei ihrer beruflichen (Wei-
ter-) Entwicklung und den Erhalt der
Beschéftigungsfahigkeit. Beratung will
motivieren und darin unterstitzen re-
alistische, sinnvolle und nachhaltige

Seite 26

Marktplatz Bildung



berufliche Entscheidung zu treffen und
die Selbstorganisationsféhigkeit zu fér-
dern.

Die Frauen-Weiterbildungs-Beratungs-
einrichtungen des Netzwerks FIONA
bieten den Frauen dazu Einzelberatung,
Gruppenveranstaltungen, Workshops,
Seminare und Orientierungskurse an.
Fraven lernen in diesem Zusammen-
hang berufsbiografische, tdtigkeitsbe-
dingte, qualifikatorische und soziale
Ubergéinge so zu gestalten, dass sinn-
voll mit dem Vergangenen umgegan-
gen, Ubergangssituationen identifiziert
und bearbeitet und auf dieser Grund-
lage berufliche Entscheidungen getrof-
fen und ggf. neue berufliche Anfénge
méglich werden.

Informationen zu:

- Orientierungskursen

- Seminaren und Workshops zur Be-
rufsentwicklung/Berufswegplanung

- Workshops zur Bewerbung

- Workshops zur Kompetenzbilanz

- Kompetenzcoaching

- Fort- und Weiterbildungsangeboten

- Weiterbildungseinrichtungen

- Weiterfuhrenden Schulabschlissen

- Weiterfihrenden Studiengéngen

- anderen Einrichtungen und deren
Beratungsangeboten

- Sprachkursen

beruflichen Wiedereinstieg

- Minijob/Freiberuflichkeit und Hono-
rarvertrdge

- Auswahl von Bildungsangeboten/
Weiterbildungsmodulen

- Transparenz Gber geférderte
Lernziele der Arbeitsagenturen

- Anfragen zu Bewerbungsvorhaben

- Zeugnisformulierung

- Berufliche Rehabilitation

- Existenzgriindung

- Vorbereitung auf das Gespréch mit
der Agentur fur Arbeit bzw.
Job-Center

- Langzeitarbeitslosigkeit — Druck neh-
men, zeitnah Termin vereinbaren

- Bewerbungsschreiben

- Weiterbildungsplanung

- Stellensuche

- Probleme mit dem Jobcenter oder
der Arbeitsagentur

Kurzberatung zu spezifische

Anléssen/Fragestellungen:

- Lehrgéinge zum Nachholen von
Schulabschliussen

- Deutschkurse

- Arbeits- und Sozialrechtsfragen

- Mobbingberatung

- Beruflicher Quereinstieg in ausge-
wiéhlte Berufsfelder

- Elternzeit und Vereinbarkeit von Beruf
und Familie

- Kompetenzbilanz

S

Kurzberatung zu:
- Bildungsgutschein
- Arbeitslosengeld und Arbeitslosen-

geld 11 (SBG 111 / SGB 11)

- Rechtliche Rahmenbedingungen zum

Die an der Infoline beteiligten Frau-
Weiterbildungs-Beratungs-Einrichtun-
gen richten sich mit ihren Angeboten
an Frauen aller Qualifikationsstufen,
einschlieBlich an an- und ungelernte
Frauen. Es hat sich bei den meisten Be-

Marktplatz Bildung
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Die Einrichtungen des Netzwerks FIONA bieten
Frauven Einzelberatung, Gruppenveranstaltungen,
Workshops, Seminare und Orientierungskurse an.

ratungseinrichtungen im Laufe der Zeit,
u. a. durch die Zielgruppen und deren
Anliegen, verschiedene Fachkompeten-
zen und spezifisches Beratungswissen he-
rausgebildet. Dies istim Zusammenhang
mit der Infoline von Vorteil, denn damit
kann ein breites Spekirum an Informati-
onen und Fachexpertise zur Verfigung
gestellt werden. Die folgende Beschrei-
bung zeigt, welche Zielgruppen von wel-
chen Beratungseinrichtungen angespro-
chen und erreicht werden:

Beratungsstelle Frau und Arbeit
angesiedelt  beim  Bildungszentrum
Raupe und Schmetterling — Frauen in
der Lebensmitte e.V. berdt vor allem
Frauen in der Lebensmitte, dltere er-
werbslose bzw. von Erwerbslosigkeit
bedrohte Frauen aller Qualifikations-
stufen sowie Berufsrickkehrerinnen
und zu RehabilitationsmafBnahmen
www.raupeundschmetterling.de

Frau und Beruf
Hochschulabsolventinnen (beruflicher
Ersteinstieg), Studienabbrecherinnen,
Freiberuflerinnen und Akademikerinnen
www.frauundberuf-berlin.de

ber-IT

erwerbslose Frauen und Berufsriick-
kehrerinnen mit Orientierung im
Bereich IT und Multimedia

www.ber-it.de

Frauenzentrum Marie e.V.
Erwerbslose und berufstédtige Frauven
aller Altersgruppen und Qualifikations-
stufen, auch un- und angelernte Frau-
en, deutschstémmige Aussiedlerinnen
und russischsprachige Migrantinnen
www.frauenzentrum-marie.de

Hibiskus

Frauen ab 40 aller Qualifikationsstu-
fen sowie un- und angelernte Frauen
www.bfu-berlin.de

Inpéd

Frauen aus kaufmdnnischen und
verwaltenden Berufen, Frauen mit
Berufswiinschen und Berufserfahrun-
gen im gewerblich-technischen bzw.
handwerklichen Bereich, Teilzeit su-
chende Frauen, Berufsriickkehrerinnen
www.inpaed-berlin.de

KOBRA

berufstétige Fraven in  Ubergangs-
situationen, erwerbslose, Uberwiegend
haher qualifizierte Frauen, Frauven in
der Elternzeit mit Gestaltungs- und
Vereinbarkeitsfragen, aufstiegs- bzw.
karriereorientierte Frauen, Frauen als
Quereinsteigerinnen in  ausgewdhlte
Berufsfelder, Freiberuflerinnen, Infor-
mationen und Kurzberatung im Rah-
men der Infoline

www.kobra-berlin.de
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Berliner BAr —
Berliner Betriebe nutzen die
Kompetenzen Alterer

Dr. Ulrich Hoffmann
ComFort-Schulungszentrum GmbH

Stimmtl — Der Berliner BAr ist kein
Schreibfehler — es ist eine Abkirzung
aus dem vollsténdigen Namen des Pro-
iektes, das damit gleich seine Zielstel-
lung transportiert — Alteren zum Nutzen
von Betrieben wieder eine Arbeit anzu-
bieten.

Wie es zu dem Projekt kam?2

Das Bundesministerium fir Arbeit und
Soziales schrieb im Sommer 2005
einen |deenwettbewerb aus, um im
Rahmen der Bundesinitiative ,Perspek-
tive 50plus — Beschéftigungspakte for
Altere in den Regionen” Méglichkei-
ten zu schaffen, dltere erwerbsféhige
Arbeitslose wieder in eine Beschafti-
gung zu bringen. Neben weiteren 61
Vorschlédgen wurde die Projektidee
,Berliner BAr” der Initiatoren JobCen-
ter Pankow, Handwerkskammer Berlin
und CompFort-Schulungszentrum Berlin
prémiert.

Unterstitzung for Betriebe — SeniorConsulter/innen helfen kleinen Berliner Unternehmen bei der
Verbesserung ihrer Wettbewerbsféhigkeit.

Marktplatz Bildung
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Wann ist ,Berliner BAr” fur Sie
interessant?

UnterstUtzung fur Betriebe

Hierzu werden erfahrene Personen,
vorwiegend mit héherem Berufsab-
schluss, zu SeniorConsulter/innen
qualifiziert, um kleinen Berliner Un-
ternehmen Beratungsleistungen zur
Verbesserung ihrer Wettbewerbs-
fahigkeit zur Verfigung zu stellen.
Damit sollen diese Betriebe bei der
Stabilisierung  ihrer Auftragslage
und somit auch zur Sicherung der
Beschaftigungsmaglichkeiten  ihrer
Angestellten unterstitzt werden.

Vermittlungscoaching

Im Ergebnis eines 2-wéchigen As-
sessments erarbeiten inferessierte
Arbeitsuchende aus allen berufli-
chen Richtungen mit ihren Beratern
aus dem Projekt individuelle Hand-
lungspléne (Integrationspléne) mit
dem Ziel der Integration in den Ar-
beitsmarkt. Daran schlieft sich eine
kontinuierliche, langfristige Bera-
tung in allen Fragen der Arbeits-
platzsuche sowie theoretische und
praktische Qualifizierungméglich-
keiten an. Diese Vorgehensweise
hat sich bewdhrt, die Arbeitsmarkt-
chancen der Interessenten entschei-
dend zu verbessern.

Der erfolgreiche Projektansatz und
die erzielten Ergebnisse veranlasste
das Bundesministerium fir Arbeit
und Soziales, ,Berliner BAr“ im
Rahmen einer 2. Programmphase
bis Dezember 2010 weiter zu fér-
dern. Und da gute Beispiele be-
kanntlich Schule machen, kénnen
neben den Pankowern zukinftig
auch Arbeitsuchende aus den Be-
zirken Charlottenburg/Wilmersdorf,
Friedrichshain/Kreuzberg und Mar-
zahn/Hellersdorfer zu den Berliner
BAren ins Projekt gehen — wenn Sie
50plus sind und ALG Il beziehen.
Interessierte Betriebe kdnnen sich
aus ganz Berlin bewerben.

Projekt Berliner BAr

im BTZ der HWK Berlin
Mehringdamm 14
10961 Berlin

Telefon: 030 25903-423
www.projeki-berliner-baer.de
info@projekt-berliner-baer.de
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Info-Ecke

Aufstiegsfortbildungs-
forderungsgesetz (AFBG) —
Meister-BAf6G:
Antragstellung in Berlin

Antrége missen an die Amter fir Aus-
bildungsférderung gestellt werden.

Fur Bewohner der Bezirke:

Mitte - Tiergarten - Wedding - Fried-
richshain - Kreuzberg - Charlottenburg
Wilmersdorf - Spandau - Zehlendorf
Steglitz - Schéneberg - Tempelhof
Neukslln

Bezirksamt
Charlottenburg-Wilmersdorf
Abteilung Birgerdienste, Wohnen und
Personal/Amt fir Ausbildungsférde-
rung und Unterhaltssicherung
Oftto-Suhr-Allee 100 - 14585 Berlin
Telefon: 030 9029-10

Fir Bewohner der Bezirke:

Prenzlauer Berg - Weiflensee - Pankow
Treptow - Képenick - Marzahn
Hellersdorf - Lichtenberg - Reinicken-
dorf

Bezirksamt Lichtenberg

Abteilung Birgerdienste und Soziales/
Sozialamt

Alfred-Kowalke-Str. 24 - 10315 Berlin
Telefon: 030 90296-0

Formulare finden Sie unter:
http://www.berlin.de/ba-charlottenburg-wilmers-
dorf/org/buergerdienste/meister_bafoeg.html

Bildungsurlaub in Berlin
Auskinfte zum Bildungsurlaub, zu den
anerkannten Bildungsveranstaltungen
und eine Informationsbroschire sind
erhaltlich bei:

Senatsverwaltung fir Integration,
Arbeit und Soziales,

Referat Berufliche Bildung
Oranienstr. 106 - 10969 Berlin
Tel.: 030 9028-1483, 1484, 1485
Bildungsurlaub@senias.berlin.de

Das Berliner Bildungsurlaubsgesetz
und Antrége finden Sie unter:

http://www.berlin.de/sen/arbeit/bil-
dungsurlaub/bildungsurlaub.html

Entspannen und Lernen

Marktplatz Bildung
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Bundesregierung beschlief3t
Bildungspramie

Das Bundeskabinett hat am 23.04.08
in Berlin die ,Konzeption der Bundes-
regierung zum Lernen im Lebenslauf”
beschlossen.

Diese beinhaltet unter anderem folgen-

de Punkte:

- Eine  Weiterbildungsprdmie in Hoéhe
von maximal 154 Euro wird for Ein-
kommensgruppen mit bis zu 17.900
Euro (alleinstehend) bzw. 35.800 Euro
(verheiratet) zu versteuerndem Jahres-
einkommen zur hélftigen Ko-Finanzie-
rung von Weiterbildung erhélilich sein,
wenn mindestens die gleiche Summe
als Eigenbetrag zur Finanzierung der
Teilnahmeentgelte geleistet wird.

-Das Vermoégensbildungsgesetz  wird
um die Méglichkeit ergénzt, zum
Zwecke der beruflichen Weiterbil-
dung aus dem Ansparguthaben vor
Ende der Bindungsfrist zu entnehmen,
ohne dass die Arbeitnehmersparzula-
ge entféllt.

- Ein Weiterbildungsdarlehen kann un-
abhéngig von der Héhe und der Form
des Einkommens in Anspruch genom-
men werden. Damit wird auch die
Finanzierung teurerer Mafinahmen
erméglicht.

- Die Komponenten sind kumulativ an-
wendbar.

- Durch die vorgesehene Beratung wird
ein sinnvoller und zweckgeméfer Ein-
satz der offentlichen und privaten
Mittel ohne birokratische Hirden er-
maglicht.

JWir wollen, dass sich deutlich mehr
Menschen als bisher regelmafBig wei-
terbilden”, sagte Bundesbildungsminis-
terin Annette Schavan (CDU).

Derzeit nehmen 43 Prozent der Berufs-
tatigen in Deutschland einmal im Jahr
an einer Weiterbildung teil. Die Re-
gierung mochte diese Quote bis zum
Jahr 2015 auf 50 Prozent steigern. Die
Finanzierung erfolgt Gber Bundesmittel
sowie durch den Europdischen Sozial-

——

‘? bl

Bildungspramie: Modelle fir neue
Finanzierungswege

fonds.

ﬁi|::r.::,m
el Farsotuny

HEGHTECH-STEATIGED

Cuakhtierungs
initiative
Aushidung
o Lehenslanges Lermen

BILDUNG

 Qualfikationsrateen
» Alghabetisierung

o richtige Quadifikation und deren Erhait sind
- Kuburelle Bddung 4

Fakloren erws
Dannach kagt in cer
aktusllen Bidungsstudie der OECD beim
Luberislangen Leersn nur im Mittalfeld. Us dia
Menschen bem Lebenslangen Lamen mogichst
wirkungsvell 2u unterstutzen, snd neud ANsatze
mir Einanmannm m bwandin Fiae

Eemivation Bldung
Feahmothafardarusg

Informationen zur Bildunsprémie: www.bmbf.de

2. Deutscher Weiterbildungstag

Am 26.09.2008 findet zum 2. Mal der
Deutsche Weiterbildungstag statt.

Deutscher

Weiterbildungstag _

www.deutscherweiterbildungstag.de
Koordinierung Berlin: Horst Junghans
Telefon: 030 28384238
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Messeinformationen

8. Marktplatz Bildung

Vortragsprogramm
Ausstellerverzeichnis

Stichwortverzeichnis

Der Raumplan zum 8. Marktplatz Bildung

befindet sich auf der Umschlaginnenseite!
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Vortragsprogramm
Raum 1 (1. OG):

10:00 Uhr Mit Hilfe von Qualitétschecklisten das passende
Bildungsangebot auswéhlen
Kirsten Schulze, Bildungsmanagerin, LernLaden Pankow

11:00 Uhr Wege in die berufliche Rehabilitation
Dr. Kerstin Brandt, RehaAssessment
Berufstérderungswerk Berlin-Brandenburg e. V.

12:00 Uhr Wie komme ich kostenfrei zur richtigen Weiterbildung —
Férderméglichkeiten im Uberblick
Bea Boldt, Leiterin berufliche Weiterbildung
FORUM Berufsbildung

13:00 Uhr Fortbildung Projektmanager/in Fundraising —
Gefragte Mitarbeiter im Non-Profit-Bereich
Alexander Moritz, Lehrgangskoordinator, FORUM Berufsbildung
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14:00 Uhr Stelle statt Stitze —
Wiedereinstieg in das Berufsleben mit Weiterbildung
Burkhard Volbracht, Projekileiter ,Stelle statt Stitze”

15:00 Uhr Strategien zur Weiterbildungsfindung -
Von der Idee bis zur Umsetzung
Claudia Klingner, Bildungsberaterin, LernLaden NeukslIn

16:00 Uhr Mobile Bildungsberatung —
Wege zur Aus- oder Weiterbildung
Carmen Klein, Mobile Beraterin, LernNetz Berlin-Brandenburg
Heimo Gerhard, Mobiler Berater, LernLaden Pankow

17:00 Uhr  Schlisselindustrie Tourismus — Fachleute gesucht!
Jurgen Schiebert, Leiter Offentlichkeitsarbeit
Schule fir Tourismus Berlin

Marktplatz Bildung Seite 35



Vortragsprogramm
Raum 2 (8. OG):

10:30 Uhr Berufe in der Luftfahrt — Umschulungen und
Fortbildungen vorgestellt.
Katrin Szalek, MA Jobmanagement
TRAINICO Training und Ausbildung Cooperation GmbH

11:30 Uhr  Microsoft Business Certification — effektiver arbeiten
mit Microsoft Vista und Microsoft Office 2007
Ralf Loebe, Projektverantwortung IT Academy
ARTUR SPEER AKADEMIE GmbH

12:30 Uhr Zertifizierung fUhrender Hersteller —
das i-Topfelchen einer IT-Karriere

Manfred Winter, Vorsitzender des Vorstandes
GFN AG
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13:30 Uhr Projektkoordinator Luftfahrt — Gestalten Sie lhren
Quereinstieg in eine Zukunfisbranche
Christina Kohn, Projektkoordination/Niederlassungsleitung
date-up GmbH

14:30 Uhr Arbeitsplatz nach der Umschulung -
Erfolgsgeheimnis Informationstechnologie
Dr. Martina Klaus, Projektmanagerin

Comhard GmbH

15:30 Uhr Wiedereinstiegschancen durch IT-Fortbildungen verbessern
Cornelia Carstens,
Koordinatorin des Fortbildungsbereichs
FrauenComputerZentrumBerlin e.V.

16:30 Uhr Bewerbungsmappe hin oder her -
die gut gewdhlte Verpackung macht es
Prof. Dr. Frank-Rainer Schurich, Leiter Personalentwicklung
EUROPANORAT GmbH
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Ausstellerverzeichnis
8. Marktplatz Bildung

ABT gemeinnitzige GmbH Arbeitsférderungs- und Bildungszentrum in Treptow

Karl-Kunger-Str. 68 www.abt-ggmbh.de
12435 Berlin info@abt-ggmbh.de

Telefon: 030 533306-11 zertifiziert: nach AZWV

ABU Akademie fir Berufsférderung und Umschulung gGmbH

Beilsteiner Strafle 118 www.abu-ggmbh.de
12681 Berlin abuzentral@abu-ggmbh.de

Telefon: 030 549960110  zertifiziert: nach AZWV

AFW Akademie for Weiterbildung GmbH

Allee der Kosmonauten 35  www.afw-berlin.de
12681 Berlin info@afw-berlin.de

Telefon: 030 54996214 zertifiziert: nach AZWV

Ahab Akademie
Landsberger Allee 203 www.ahab-akademie.de
13055 Berlin info@ahab-akademie.de

Telefon: 030 98601997 zertifiziert: nach AZWV
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Akademie fir
Berufsfdrderung
urnd Umschulung
gGmbH

AFW
Akademie far
Weiterbildung GmbH
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ARTUR SPEER AKADEMIE GmbH

Storkower Str. 99/2 www.artur-speer-akademie.de
10407 Berlin info@artur-speer-akademie.de

ARTUR SPEE K.-\])]‘ MIE
Telefon: 030 420829-0 zertifiziert: nach AZWV N S

atlop berlin

Ernst-Augustin-StraBe 15 www.atlop.de

12489 Berlin info@atlop.de Otlop

Telefon: 030 6777000 zertifiziert: nach AZWV uscptikchan Bihrgeas G

BBQ Baumann Bildung & Qualifizierung

OstpreuBendamm 90-92  www.bbg.de

12207 Berlin info@bbg.de J B B Q

Telefon: 030 71202044 zertifiziert: nach AZWV FAUMARIEIBRNG B auat

bbw Akademie fir Betriebswirtschaftliche Weiterbildung GmbH

Rheinpfalzallee 82 bbw-gruppe.de
10318 Berlin karlshorst@bbw-akademie.de b Akadame fr
ot ) D WY

Telefon: 030 50929211 zertifiziert: nach AZWV Erflgraiche Konzopte

fir Bildung und

Beschiftigung

Berufsférderungswerk Berlin und Brandenburg

Berlin: Brandenburg:
www.bfw-berlin.de www.bfw-brandenburg.de
info@bfw-berlin.de info@bfw-brandenburg.de

zertifiziert: nach AZWV zertifiziert: nach AZWV
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bildungsmarkt unternehmensverbund

Heinrich-Mann-Straf3e 31
13156 Berlin

www.bildungsmarkt.de
bmarkt@bildungsmarkt.de

Telefon: 030 485223-0 zertifiziert: nach AZWV

Business Trends Academy (BTA)

Nestorstrale 36
10709 Berlin

www.bt-academy.de
info@bt-academy.de

Telefon: 030 89408757 zertifiziert: nach AZWV

College Berufliche Weiterbildung

www.cbw-weiterbildung.de

info@cbw-berlin.de

TauentzienstraBe 15
10789 Berlin

Telefon: 030 236315990  zertifiziert: nach AZWV

ComFort-Schulungszentrum GmbH

www.comfort-berlin.de
info@comfort-berlin.de

Erich-Weinert-Str. 145
10409 Berlin

Telefon: 030 42845030 zertifiziert: nach AZWV

Comhard GmbH

Méllendorffstr. 52
10367 Berlin

www.comhard.de
post@comhard.de

Telefon: 030 55096100 zertifiziert: nach AZWV
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concept gesellschaft fir aktuelle berufsbildung mbh

Zum Groflen Windkanal 6 www.concept-berlin.de
12489 Berlin info@concept-berlin.de

Telefon: 030 48485850 zertifiziert: nach AZWV

DAA - Deutsche Angestellten-Akademie GmbH

ColditzstraBe 32 www.daa-berlin.de

12099 Berlin info.daa-berlin@daa-bw.de m

Telefon: 030 78902-333  zertifiziert: nach AZWV

Weiterbildung
schafft Zukunft

date-up GmbH

Zimmerstrae 26/27, www.date-up.com

10969 Berlin info@date-up.com DATE ..
Wir vermitteln Zukunft.
Telefon: 030 2593579-0  zertifiziert: nach AZWV

deutsch-praxis berlin e.V.

Oranienstr. 54 www.deutsch-praxis.de

i schmiedecke@deutsch-praxis.de
10969 Berlin P D P DEUTSca-PRAXIS BERLIN
Die Sprachenschule am Moritzplatz

Telefon: 030 61203460  zerfifiziert: nach AZWV

DIDACTICA Berufsbildung

Wilmersdorfer Str. 39 www.didactica-berlin.de

10627 Berlin info@didactica-berufsbildung.de D,"DACT!CAD

Telefon: 030 32900880  zertifiziert: nach AZWV Benshicung
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Dr. Galwelat cimdata GmbH, Medienakademie Berlin

Windscheidstra3e 18 www.cimdata.de

10627 Berlin info@cimdata.d 3
° oramadiace cimdata.de

Telefon: 030 32799131 zertifiziert: nach AZWV Medienakademie Berlin

ebam Business Akademie for Medien, Event & Kultur

Engelhardstr. 6 www.ebam.de

81369 Minchen info@ebam.de e‘b‘a'm
Business Akademnie for Medien, Event & Kultur

Telefon: 089 54884791

Euro Train Bildungscentren GmbH, Euro Train Berlin

Alt-Blankenburg 1d www.eurotrain-berlin.eso.de
13129 Berlin info@et.berlin.eso.de

Telefon: 030 4749750 zertifiziert: nach AZWV Buro-Schulen-Organisaton
Euro Train Berlin

EUROPANORAT Schulung - Training - Management - Consulting GmbH

Méllendorffstrafie 52 www.europanorat.de

10367 Berlin info@europanorat.de "UROPANCORA]
Telefon: 030 5596572 zertifiziert: nach AZWV

Euro-Schulen Berlin

Neuve GrinstraBBe 38 www.euroakademie-berlin.de
10179 Berlin info@euroakademie-berlin.de Mﬂ///
Telefon: 030 6548090

Euro-Selhulen-Organisation
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FaSoWi - Fachakademie fur Soziales und Wirtschaft GmbH

Wichmannstr. 7 www.FaSoWi.de
10787 Berlin Info@FaSoWi.de IFdchakademie fiir

Saziales und
Wirtschaft

Telefon: 030 39876-160

Fachinstitut fur Informatik und Grafikdesign

Storkower Str. 158 www.figd.de
10407 Berlin info@figd.de

Telefon: 030 42020910 zertifiziert: nach AZWV

FIONA Netzwerk

Telefonische Beratung fur Frauen Infoline: 0180 1134662
zu Beruf und Weiterbildung Mo — Fr, von 10:00 — 16:00 Uhr
www.fiona-infoline.de 3,9 Cent pro Min. im dt. Festnetz

www.frauen-berufsperspektive.de

FORUM Berufsbildung

Charlottenstr. 2 www.forum-berufsbildung.de

]
10969 Berlin info@forum-berufsbildung.de FORUM

Telefon: 030 2590080 zertifiziert: nach AZWV BERUFSBILDUNG

FrauenComputerZentrumBerlin (FCZB)

Cuvrystr.1 www.fczb.de
10997 Berlin mail@fczb.de <i®
Telefon: 030 617970-16  zertifiziert: nach AZWV ' F c Z B
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FUBe Fortbildung-Umschulung-Beratung GmbH

Besselstr. 13
10969 Berlin

Telefon: 030 2592570

www.fube.de

info@fube.de

zertifiziert: nach AZWV

future Training & Consulting GmbH

Wernerwerkdamm 5
13629 Berlin

Telefon: 030 34358899

GFN AG

Alt Moabit 91b
10559 Berlin

Telefon: 030 24038407

GFN COLLEGE GmbH

Franz-Jacob-Strafie 2
10369 Berlin

Telefon: 030 3904810

www.futuretrainings.com

petra.schmoranz@futuretrainings.com

zertifiziert: nach AZWV

www.gfn.de
marlis.attig@gfn.de

zertifiziert: nach AZWV

www.gfn-college.com
info@gfn-college.com

zertifiziert: ISO 9001

Grone Schule Berlin GmbH -gemeinnitzig-

Treseburgerstr. 2

10589 Berlin

Telefon: 030 3999580

Seite 44

www.grone.de/berlin
berlin@grone.de

zertifiziert: nach AZWV

future

Training & Consulting GmbH

GFN
i

Menschen. Wissen. Erfolg.

GFN

—

GFN COLLEGE GmbH

fafofa il

Grone

seit 1895
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Handwerkskammer Potsdam

Charlottenstraie 34-36 www.hwk-potsdam.de
14467 Potsdam info@hwkpotsdam.de

zertifiziert: nach AZWV HANDWERKSKAMMER FOTSDAM

indisoft - upgrade GmbH/indisoft - die Weiterbilder

Franklinstrafie 11 www.indisoft-upgrade.de

10587 Berlin info@indisoft-upgrade.de indisoft

Telefon: 030 390491-0 zertifiziert: nach AZWV

Internationaler Bund

Aroser Allee 76 www.infernationaler-bund.de .
13407 Berlin bz-berlin@internationaler-bund.de

Telefon: 030 409996-0 zertifiziert: nach AZWV

Internationaler Bund

Institut fur Berufliche Bildung GmbH

Torstr. 6-8 www.ibb.com
10119 Berlin berlin@ibb.com ° e
Telefon: 030 27596112 zertifiziert: nach AZWV . IBB

Institut flir Berufliche Bildung GmbH

Institut fUr Betriebsorganisation und Informations-Technik gGmbH

Lohmuhlenstrafie 65 www.inbit.eu
12435 Berlin info-berlin@inbit.de m
Telefon: 030 53338920 zertifiziert: nach AZWV scHarrT
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itw — Institut for Aus- und Weiterbildung gGmbH

Seestrafe 64
13347 Berlin

Telefon: 030 45601331

Juwel e V.

An der Wuhlheide 205
12459 Berlin

Telefon: 030 5319814

KG Protektor GmbH & Co

Képenicker Str. 325,
12555 Berlin

Telefon: 030 65763079

www.itw-berlin.de

[ ]
info@itw-berlin.de lt »» Informatik

Technik
Wirtschaft

Irestitut fiir Aus- und Weiterbildung gGmbH

zertifiziert: nach AZWV

www.juwel-ev.de
info@juwel-ev.de

J UWE L

www.fachschule-protekfor.eu

PROTEKTOR

Fasility Managament und Eura-Mansgeman

Boris.Tellmann@
faschule-protektor.eu

kontinuum - Gesellschaft for Organisationsentwicklung und Personalberatung e.V.

ZiegelstraBe 30
10117 Berlin

Telefon: 030 28598382

L4-Akademie GmbH

Heinrich-Roller-Str. 16/17
10405 Berlin

Telefon: 030 44362924
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www.kontinuum-berlin.de
info@kontinuum-berlin.de

kontinuum

Gesellushalt s Organissticasentwickiung
und Personalberatung .V

L4
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www.l-4.de

sandra.leimbach@l|-4.de

zertifiziert: nach AZWV



LernNetz Berlin-Brandenburg e.V.

LernLaden® Am Ostkreuz  LernLaden® Pankow
Neue Bahnhofstrafie 8 Stargarder Strafe 67
www.Inbb.de
LernLaden® Neukslln L Net
Karl-Marx-Strafie 131 zertifiziert: nach AZWV BeerITrEBr;dzenburg e,

media academy GmbH

Nonnendammallee 104 www.media-academy.de
13629 Berlin info@media-academy.de

@‘ media academy
Telefon: 030 38622636 zertifiziert: nach AZWV

Mediateam IT Education Center

Lahnstr. 23 www.mediateamit.com ' Il 'l i

12055 Berlin info@mediateamit.com ' ! ,
CISCO.

Telefon: 030 68083073 zertifiziert: nach AZWV Networking

Academy

NILES Aus- und Weiterbildung GGmbH

Gehringstrafie 39 www.niles-aw.de
13088 Berlin info@niles-aw.de

MILES AUS.
A

WEITERBILDUNG m

Telefon: 030 9624820 zertifiziert: nach AZWV

PRIVATINSTITUT HOGAN GmbH

Georgenstrafie 25 www.institut-hogan.de

PRIVATINSTITUT
10117 Berlin post@institut-hogan.de

HOGAN
Telefon: 030 308673-10 zertifiziert: nach AZWV 1

Marktplatz Bildung Seite 47



QEU Quadlifizierungsgesellschaft fir Energie-und Umwelttechnik mbH

Herzbergstr. 33/34 www.qgeu.de
10365 Berlin info@qeu.de

Telefon: 030 5574290 zertifiziert: nach AZWV

REFA-Landesverband Berlin und Brandenburg

Nonnendammallee 104 www.refa-berlin.de

13629 Berlin info@refa-berlin.de

Telefon: 030 38621918 zertifiziert: nach AZWV

REER
s

Ring der Arbeitsvermittler e.V. Landesverband Berlin/Brandenburg

Ahornzeile 1 www.rda-bb.de
16356 Eiche torsten.lehmann@rda-bb.
de

Telefon: 030 99275790

Schule fir Tourismus Berlin GmbH

Kleiststr. 23 - 26 www.schule-tourismus.de
10787 Berlin info@schule-tourismus.de

Telefon: 030 21473366 zertifiziert: nach AZWV

Seminarzentrum Géttingen GmbH & Co. KG

Coswiger Strae 5 www.szg.de
12681 Berlin berlin@szg.de

Telefon: 030 54784-0 zertifiziert: nach AZWV
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SSI am Alex, Institut fur Tourismus und Marketing

Panoramastrafie 1 ssi-berlin.de

10178 Berlin info@ssi-berlin.de

Telefon: 030 28045379 zertifiziert: nach AZWV o
Marketing

Staatliche Technikerschule Berlin

Bochumer Str. 8b www.technikerschule-berlin.de
10555 Berlin info@technikerschule-berlin.de

Telefon: 030 3900060 zertifiziert: nach AZWV

System-DATA

Georgenstrafie 35 www.system-data.de
10117 Berlin morfeld@system-data.de SYSTEM ./- ! DATA®
Telefon: 030 20961412 zertifiziert: nach AZWV

Arbeit sichern mit System
together group HR Services GmbH

Tauentzienstr. 7a www.together-group.de >

10789 Berlin job@together-group.de 5/‘

Telefon: 030 66658066 together

aroup
group
TRAINICO Training und Ausbildung Cooperations GmbH

Flughafen Schénefeld www.trainico.de

12521 Berlin training@trainico.de O TRAINICO

Telefon: 030 88755050 zertifiziert: nach AZWV
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TUV Rheinland Akademie GmbH

Pichelswerderstraie 9 www.tuev-akademie.de
13597 Berlin ta-spandau@de.tuv.com

Telefon: 030 7562-2213 zertifiziert: nach AZWV

WBS TRAINING AG Berlin

Mariendorfer Damm 3 www.wbstraining.de
Scharnweberstrafe 2
Voigtstr. 3 zertifiziert: nach AZWV

Telefon: 030 701934-42

Weiterbildungsdatenbank Berlin

/o EUROPUBLIC GmbH www.wdb-berlin.de
Neue Schénhauser Str. 10 info@wdb-berlin.de
10178 Berlin

Telefon: 030 28384239
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Genau. Richtig.
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Stichwortverzeichnis

Berufsbezeichnung

Bau-, Raumausstatter, Polsterer

Bauberufe

Birofach-, Burohilfskréafte

Datenverarbeitungsfachleute

Dienstleistungskaufleute und
zugehdrige Berufe

EDV: ECDL

EDV: Einzelanwendungen

EDV: Herstellerzertifizierte Kurse

EDV: Grundlagen

Marktplatz Bildung

Standnummer

23, 43
32,43, 52,54, 55,56, 59, 61

01, 02, 03, 04, 07,08, 10, 11, 12, 13,
14,15, 16,20, 21, 22,24, 25, 26,
27,28, 29,34, 37, 38, 42, 43, 50, 52,
54,55,59

07,08, 10, 11, 15, 21, 23, 24 26,
29, 30, 32, 34, 50, 54, 55, 56, 59

04, 05,07, 11, 14, 15, 16, 18, 20, 21,
23,26, 27,32, 34,37, 54, 58, 59

02, 04, 05, 07, 09,13, 15, 16, 19,
20, 21, 22, 25, 26, 28, 29, 37, 38,
39,42, 50, 51, 52,53, 54,56

01,02, 05, 07, 08, 10, 11, 12, 13, 15,
16, 21, 22, 24, 28, 27, 29, 30, 32, 39,
50, 55, 61

07,08, 09, 11, 12, 15, 16, 21, 24, 27,
28, 29, 30, 34, 37, 42, 50, 56, 61

01, 02, 04, 05, 07, 08, 09, 10, 11, 12,
13, 16, 20, 21, 22, 24, 25, 26, 27, 28,
29,30, 32, 34, 37,38, 39,42, 43,
52,50, 51, 53, 54, 55, 56, 59
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Berufsbezeichnung Standnummer

Elektriker...oooooioviiiiiiiiicece 02, 15, 23, 25, 43, 55, 56, 61
Erndhrungsberufe ... 14,19, 27, 38, 43, 48, 52, 59, 55
Gartenbauberufe.............................. 39, 52, 55, 59

Gastebetreuer, Hotel- und

Gaststéattenberufe (HoGa) .................. 08, 10, 19, 25, 35, 39, 48, 52, 55, 59

Gesundheitswirtschaft:

Kaufménnisch-verwaltende Berufe....... 10, 11,12, 14, 15, 16, 18, 21, 22,
23, 27, 34, 38, 41, 42, 50, 51, 55

Gesundheitswirtschaft:

Pflege und Therapie .........ccoovvvveeennne.. 05,12, 28, 37,22, 19,27, 38,10, 11,
48, 51, 55

Gesundheitswirtschaft:

Technisch-handwerkliche Berufe ......... 12, 18, 23, 43, 59

Gesundheitswirtschaft: Wellness ......... 14,19, 22, 27, 34, 36, 38, 41, 43, 50,
55

Hauswirtschaftliche Berufe.................. 10, 28,48, 55

INGENIBUIE .. 02, 07,10, 11, 12, 18, 24, 26, 29,

47,29, 56, 61

IT-Berufe, Administration/Netzwerk .....06, 07, 08, 11, 15, 17, 21, 22, 24,
26, 27,28, 29, 30, 32, 34,42, 51,
56, 50, 61

IT-Berufe: Softwareentwicklung........... 08, 11,15, 17, 21, 23, 26, 27, 28,
29, 30, 32, 34, 42, 50, 56, 61
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Berufsbezeichnung

|T-Berufe: Techniker

IT-Berufe: Verkauf, Marketing

Kérperpfleger

Kunstler und zugeordnete Berufe.........
Lagerverwalter, Lager-,
Transportarbeiter ..........ooviiiviiiien,
Lehrer, geistes- und
naturwissenschaftliche Berufe .............
Maler, Lackierer und

verwandte Berufe

Maschinisten und zugehérige Berufe ...

Mediengestaltung,
Digital- und Printmedien

Metallerzeuger, -bearbeiter

Montierer, Metallberufe

Ordnungs- und Sicherheitsberufe........
Organisations- und
Verwaltungsberufe

Publizisten, Dolmetscher,
Bibliothekare

Marktplatz Bildung

Standnummer

07,15, 21, 23, 24, 28, 29, 34, 56, 61

08, 11, 15,17, 21, 22, 27, 29, 30, 32, 34

01, 07, 08, 24, 32, 38, 47, 55, 61

02, 20, 23, 43, 39, 52,55, 59

52

01,07, 11,12, 15, 16, 17, 22, 29, 30,
32, 51, 61

02, 15, 18, 25, 52

02,15, 18, 25, 43, 55, 56, 59
05,10, 12, 23, 39, 52, 55, 56

01, 05, 07,08, 11, 14, 15, 16, 17,
18, 22, 23, 29, 31, 55, 56

07,08, 29,32, 34,47
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Berufsbezeichnung

Reinigungsberufe

Schlosser, Mechaniker

Sprachen

Techniker

Technische Sonderfachkrafte

Tischler, Modellbauer

Touristische Berufe .............................

Vermittlung von Grundkenntnissen

Warenkaufleute

Sonstige und ohne Angaben

Berufsberatung

Seite 54

Standnummer

05, 18, 23, 24, 39, 48, 55, 59
02,15, 23, 25,52,55

01,02, 06, 07,08, 11, 12, 13, 19,
24,26, 27,28, 30, 37, 39, 42, 50, 60

02,12, 15, 18, 23, 29, 39, 56, 61
12, 29, 43, 58, 61
02, 19, 20, 23, 43, 59

01, 07,08, 11, 16, 17, 19, 31, 38,
41, 48, 49, 51, 52

08, 10, 13, 14, 16, 18, 22, 23, 24,
28, 34, 39, 52, 55, 59, 60

01, 05, 08, 10, 22, 37, 38, 39, 55, 59
01, 07,12, 13, 15, 16, 18, 20, 22, 23,

24, 25,28, 29,32, 38, 39, 45, 47, 51,
52, 55,59

40, 44, 45, 46, 57
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Anzeigenteil

Bildungsanbieter
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WBS TRAINING AG

Informationen

Wissen, was Sie
vorwarts bringt_ Geschaftsbereichen:

W WBS Akademie —

Offene Seminare
&
[ Sf\P _ERP _6.0 Schulungen _ B SAP® am Wochenende
fiir Einsteiger und Fortgeschrittene W WBS e-Campus
M Firmenseminare und
m [T-Schulungen Beratung
m Englisch W SAP® Beratung und
Service

m Kaufméannische Qualifizierungen

m Automatisierungstechnik

QUALITATSMANAGEMENTSYSTEM

m Alternative und Erneuerbare Energien O
m Auto CAD/CATIA V5/ProE &

DOS-zetifiziert nach
DIN EN 150 5001 : 2000 Reg.-Nr. 015344 OM
Zulassung nach AZWY Reg -Nr. 015384 ATWY

Forderung Uber Bildungsgutschein méglich.

Informationen zu allen Angeboten bei: w

Manuela Schumacher Fon 030 701934-0
Mariendorfer Damm 3,

12099 Berlin

Julia Hillebrand Fon 030 4985759-0
Scharnweberstral3e 2,

13405 Berlin

Anja Stietz Fon 030 420178-45

Plaza Frankfurter Allee,
VoigtstraBe 3, 10247 Berlin

www.wbstraining.de
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Zertifiziert n. DIN EN 1SO 9001:2000, AZWV und
DIN EN IS0 8004:2000 - Business Excellence durch die CERTQUA.

CERTIFIED EEDfﬂoe' @F(‘:Dl EBC'L [-'
Exam Provider - ) ‘g‘."_.': I

Modulares Computer-Trainingszentrum
MaBn.-Nr.: 955-0572-06 bzw. 922-3071-06

» PC-Basisqualifikation Windows Vista, MS Office 2007,
Europaischer Computer Fihrerschein ECDL

MS Office Specialist Word

MS Office Specialist Excel

MS Office Specialist Outlook

Individuelles Praxistraining oder/und Prifungsvorbereitung
und Zertifikat

= Rechnungswesen/Buchfiihrung, manuell + PC-gestuitzt,

Europ. Wirtschaftsfilhrerschein EBC*L, Lexware, Sage, Datev

IT und neue Medien im Vertrieb mit Onlineshop

Handel/Verkauf mit Kassenpass

FIDELIO Front Office, Dauer: 13 Tage
Existenzgriinder-Seminare/-coaching

mit Fachkundiger Stelle, Dauer: 2 Wochen
Modulstart: 23.07.08, 16.10.08 (Dauer: 3 Monate)

Umschulung Kaufmann/-frau im Gesundheitswesen
Biirofachwirt/-in im Personal- u. Rechnungswesen
Handelsfachwirt/-in mit IHK-Priifung
Integrationswerkstatt Kaufmannische Fachkraft/
Fachkraft im Handel/Sicherheitsfachkraft

» Theoretische Priifungsvorbereitung zum/zur
Medizinischen Fachangestellten mit Arztekammerpriifung
Projektmanagement einfach + effektiv

1 Abend 1 Thema

ist speziell fiir Mitarbeiter kleiner und mittlerer Unternehmen

konzipiert. Hier kénnen Sie schnell und entspannt lhre
Kenntnisse in MS Office auf den neuesten Stand bringen.

" Wie Sie Ihr Unternehmen optimal prisentieren
2-Tage-Workshop fiir Kleinunternehmen

Wirtschaftsenglisch/LCCI, Prifung vor der Londoner IHK

4

Finanzierung
Bundesagentur fir Arbeit
JobCenter
Berufsgenossenschaften
Deutsche Rentenversicherung
Bundeswehr

BAfaG

Selbstzahler

Begleitende
Arbeitsvermittiung

Abendseminare
Firmenseminare
INHOUSE-Seminare

ARTUR SPEER AKADEMIE GmbH
Storkower Str. 99/2, 10407 Berlin
030-420826-0

Gradestr, 36, 12347 Berlin
030-62 738247
www.artur-speer-akademie.de
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PRIVATINSTITUT HOGAN GMBH

Berufsausbildung / Umschulung / Weiterbildung
Forderung (AA, JC, ESF) und Privatfinanzierung:

Koch / Kéchin /
Internationales Kochzertifikat (ICC)
Restaurantfachmann / -fachfrau
Fachkraft im Gastgewerbe
Hausmanagement / Haushaltsnahe Dienstleistungen
Integrationskurse / Pflege
10117 Berlin-Mitte, Georgenstralle 25, direkt Bahnhof Friedrichstralle

12681 Berlin-Marzahn, Allee der Kosmonauten 33, S-Bahnhof Springpfuhl
Tel.: 30 86 73 10 www.institut-hogan.de Email: post@institut-hogan.de

<

Gebdrdensprachschule | Kennen Sie unsere neue
und mehr... Ausbildung zum Kommuni-
.. kationsassistenten ?
g e b a rd e n Wir bieten eine Sonderausbildung mit
dem Ziel ,Berufliche Gebardensprach-
www.gebaerdenfabrik.de qualifizierung (Kommunikationsassis-

tentfin)®,
Gebérdensprachschule Berlin Wir bringen IThrem Ki:':rper
~ kleine Lerngruppen oder Einzeltraining ~ Firmenservice das Sprechen bei und

~ Sprachkurse als Bildungsurlaub ~ Kommunikative Sprachkurse Ihren Augen das Verstehen.
~ Sprachausbildung ~ Weiterbildung und vieles mehr.... Wir sind eine Gebardensprachschule
die fast alles anbietet.

Schauen Sie nach, ob Sie einen
Gebardenfabrik, Crellestr. 19/20, 10827 Berlin  passenden Kurs in unserem breit

Tel: 030/93 95 26 87, Fax: 93 95 26 93  gefacherten Angebot finden.

e-Mail: dialog@gebaerdenfabrik.de / www.gebaerdenfabrik.de

—— Bildungsangebote 2008

Arbeitsforderungs- und
aktuell - individ Drz Bildungszentrum
in Treptow

- + Gefordert oder frei finanziert
* Volizeit, Teilzeit oder berufsbegleitend
+ Zertifikat, anerk. externe Abschilisse oder Kammerprifung

Microsoft IT Academy
Office Specialist Wirtschaft, Fremdsprachen, Pflegeberufe
HPI-Elekironik-Schulungsstatte Elek_trutel:hnik, Elektronik, l\n_!echaqunikl, SPS
Archibus/FM-Schulungspartner (. . J:;otr;zz:??é".Empfaqgsl;fﬂt" .S.'Chem?'tii'z?ie:
QM-zertifiziert nach PAS 1037 Hausverwaltung, Gebaudetechnik, Facility Management
Tragerzulassung nach AZWV Bewerbungstraining und Vermitilungscoaching

Existenzgriinderseminare
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Riickenwind

ftr lhre \
berufliche -l
Zukunft -~

. :
L] -
$ Fremdsprachen-Ausbildung
g (auch Umschulung)
g | Staatlich gepriifte/r ab Marz, Mai, Sept., Nov.
o . . international anerkannt
2| e kfm. Assistent/in europaweite Arbeitsmaglichkeiten
% Fachrichtung Fremdsprachen multimedialer Sprachunterricht
diverse Fordermaglichkeiten
® Fremdsprachen-, Sprachen:
L Europa- Englisch (Pflicht), Spanisch,
korrespondent/in Franzésisch, ltalienisch,
. Russisch, Polnisch,
® Europasekretar/in Tiirkisch oder Portugiesisch
Weiterbildung
® Fremdsprachen- 4-6-monatige Bildungsgange
. fir ALG-I- und ALG-II- Empf.
kor.respondentf.ln (HK) Bildungsgutschein nicht erforderl.
® Medienoperator/in multimedialer Sprachunterricht

® Business-
Communications

Schulabschluss

Mittleren Schulabschluss
® MSA in einem Jahr nachholen

DIDACTICA s

Berufsbildung [ -8nt.-Bismarckstr.

Staatlich anerkannte Berufsfachschule
Sfiir Wirtschaft und Verwaltung
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LernLaden®
lhre Beratungsstelle
far Aus- und Weiterbildung LernNetz

Berlin-Brandenburg e.V.

In den Berliner LernLaden am Ostkreuz, in Neukdlin und Pankow sowie
im brandenburgischen Kénigs Wusterhausen bieten wir lhnen individuel-
le Beratung zu Aus- und Weiterbildung.

Zu ladentypischen Offnungszeiten kdnnen Sie sich aus einem vielfaltigen
Angebot rund um Bildung informieren - ohne Anmeldung und kostenfrei.

Wir bieten:

- Bildungsberatung: personlich, per E-Mail oder im Chat
- Informationen zu regionalen und Uberregionalen Bildungsangeboten
- Weitere Informationen unter www.LNBB.de

Wir sind zu finden:

LernLaden® Am Ostkreuz LernLaden® Pankow
Neue BahnhofstraBe 8 Stargarder StraBe 67
10245 Berlin 10437 Berlin

Telefon: 030 20078139 Telefon: 030 40003212

E-Mail: lernladen.ostkreuz@LNBB.de E-Mail: lernladen.pankow@LNBB.de

LernLaden® Neukélin LernLaden® LDS in
Karl-Marx-StraBe 131 Koénigs Wusterhausen
12043 Berlin BahnhofstraBe 15a

Telefon: 030 68054377 15711 Konigs Wusterhausen

E-Mail: lernladen.neukoelln@LNBB.de Telefon: 03375 522838
E-Mail: lernladen.kw@LNBB.de

Die Berliner LernLaden werden von der Senatsverwaltung fir Integration, Arbeit und
Soziales aus Mitteln des Europaischen Sozialfonds ESF sowie aus Mitteln der JobCenter
finanziert.
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I Bl i ousLisizicRin Fi ks zukun |

¥ Private Berufsaushildungen Weiterbildungen
mit Kammerabschluss ProfiTrain kaufminnisch (inkl. Europdischer
» Gestalter/Gestalterin fiir visuelles Marketing ~ Computer Fiihrerschein”)
* Koch/Kichin ProfiTrain gewerblich-technisch (Bereiche Holz,
Aushildungsbeginn: 01.09.2008 Farbe, Floristik, Garten-/Landschafisbau”)
Bewerbungen ab sofort mdglich. BAFaG-fihig. “Beginntermine nach Absprache
Perstnliche Beratung nach tel. Vereinbarung. Voraussetzung: Bildungsgutschein

A

S aga)

Tischler/in: 01.07.08 - 31.03.10 E:;}f) frairi Ber!in

ZIISIﬂIiDhS & B“dl.lllg Info und Termine: Euro Train Berlin,

i ;i ; Frau Herrmann, Alt-Blankenburg 1 d,
Qualifizierungen dazu finden Sie ebenfalls 13129 Berlin, Telefon 030 4749750,
in unserem Programm. E-Mail: info(@et.berlin.eso.de

Qualitdtsgemeinschaft Bl Euro-Schulen-Organisation

Vor den Toren Berlins!

Stiindlich Bahn-Verbindung, Bhf. Zoo - Bhf. Gétz
42 min Auto-Verbindung, Avus - G6tz 55 km; 40 min

* Betriebswirtschaftliche- und technische Seminare
* Aus- und Fortbildung in der Kosmetikschule

* Kompetenzzentrum Rationelle Energieanwendung
* Kursstétte fiir Kunststoffverarbeitung

* Meisterkurse in Theorie und Praxis
Schweiltechnische Lehranstalt Potsdam

*

Zentrum fiir Gewerbeférderung
Am Miihlenberg, 14550 GroR Kreutz, Tel. 03 32 07 34-0

E-Mail: zfg@hwkpotsdam.de www.hwk-potsdam.de
Zertifiziert: DIN EN ISO 9001:2000
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Seminarzentrum Gottingen www.szg.de

o

Karrieren in Bewegung

Dieses Motto umschreibt 20 Jahre Kompetenz als Dienst-
leister. Unser Leistungsspektrum umfasst dabei Personal-

rekrutierung, -beratung und -entwicklung einschlieftlich
unternehmensnaher Weiterbildung und vermittlungsori-
entierter Services. \

Am Standort Berlin konzentriert sich der Schwerpunkt der
Aktivitaten auf die folgenden Wachstumsbranchen:

& PR/Marketing und (internationale) Kommunikation o8- 2008
& Informationstechnologie D
# Kaufmannische Dienstleistungen .

& Call-Center

Aktuelle
Qualifizierungsangebote:

wenﬂl'b"dun9en
2 * Interna
ymschulunge? ol : “;n:;g;fﬁfgs 0
lHK-gbschluss * Interna . Uropa
Fachinformatke™® Managemen; - <Staltungs.
. wronikerin * Personajace:
5 '.T-sysie'“"::au i - PR ’:Ssrstenwn
- fedia-Assics.
g,
- 5 ul
- ofachkraft fOr Mit Sta S Angebot
- S oting ""“”mémﬂe (IT. Sprachen,

Seminarzentrum Gottingen GmbH & Co. KG

Geschaftsstelle Berlin Geschaftsstelle Wilmersdorf
Coswiger Str. 5 - 12681 Berlin Badensche Str. 24 - 10715 Berlin

Tel: 030 54784-0 Tel: 030 8862393-30
Fax: 030 54784-299 Fax: 030 8862393-59
berlin@szg.de wilmersdorf@szg.de
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Gefdrderte Seminare: Wir sind AZWV zertifiziert!
Berufsbegleitende Seminare und Firmenschulungen

Qualifizierung fir: = CAD-Konstruktion = Programmiersprachen
- Automobilindustrie = Kaufmannische und Datenbanken

- Luftfahrtindustrie Seminare = Linux-und

- Anlagenbau = Seminare fir Windows-

- Logistikbranche SAP®-Software Administration

- Erneuerbare Energien s = [T-Security

Kostenlose Bildungsberatung:

0800 88 11 88 9

www.date-up.com
date-up GmbH - Zimmerstr. 26/27 Aufgang D - 10949 Berlin - Tel. 030/259 35 79-0

Der Personaldienstleister

Wir sind lhr Partner  bow Akademie fir
- . Betriebswirtschaftliche
Lernen fiir Job und Karriere weiterbidung gmor 91 8 A'4'd

Erfolgreiche Konzepte

fiir Bildung und

Beschiftigung
Berufsvorbereitung — info@bbw-akademie.de

Schulabschliisse — bbw@bbw-akademie.de
Berufsausbildung — bfs@bbw-akademie.de
Umschulung/Fortbildung — info@bbw-akademie.de
Berufliche Rehabilitation — alexander.rinke@bbw-akademie.de
Hochschulstudium — studienberatung@bbw-hochschule.de
Seminare/Lehrgidnge — lehrgaenge@bbw-akademie.de
Internationale Projekte - alfred.wollenhaupt@bbw-akademie.de
Personalvermittlung & Zeitarbeit — petra kuehnel@bbw-akademie.de
Fon: (0 30) 50 92 92 - 21

Fax: (0 30) 5092 93 - 99
E-Mail: info@bbw-akademie.de

u www.bbw-gruppe.de m

Zertifiziert nach AZWV
Zertifiziert nach DIN EN 150 9001:2000 MEia
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M Computer-
Trainingszentrum
PC-Kurse fur Anfanger und
Fortgeschrittene, Internet,

Webdesign, Dreamweaver,
Photoshop, CorelDRAW

M Biromanagement
kaufméannische Sachbearbeitung,
vorbereitende Buchfihrung,
Buroorganisation und -
kommunikation,
Wirtschaftsenglisch mit LCCI

M Kaufmaénnisches
Praxistraining
Finanzbuchfihrung, Lohn- und
Gehaltsabrechnung, Auftrags-
bearbeitung, Warenwirtschaft mit
Sage Classic Line (KHK),
Lexware oder Datev

M SAP® Anwenderschulungen
Finanzbuchfihrung,
Personalwirtschaft, Versand und
Vertrieb, Material-wirtschaft, SAP®
Anwenderzertifizierung

(in Kooperation mit der AGM GmbH)

M Birrofachwirt im Personal-
und Rechnungswesen

mit Abschluss bei der
Handwerkskammer

_Anala el

WWEEEE EGAN Sl

Computer-Kommunikation-Bildung

M Microsoft IT-Academy
MS Office 2007 - Word, Excel,
PowerPoint, Outlook, Access

- mit Zertifizierung Microsoft
Certified Application Specialist

M IT-Zertifizierungen
MCSA, MCSE, LPIC-1 und LPIC-2

M Umschulungen

mit IHK-Abschluss und

Microsoft-Zertifikaten

- Fachinformatiker/in for
Anwendungsentwicklung oder
Systemintegration

- BUrokauffrau/-mann

- Kauffrau/-mann
im Grof3- und
AuBenhandel

- Kauffrau/-mann for
Birokommu-
nikation

Folo: Andrea Spear

www.comhard.de

Mollendorffstrale 52 | 10567 Berlin | Telefon: 030 55096-0
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AkademiQ

Akademie der Qualitat

Beratung, Training
und Coaching

in Qualitatsmanagement/
Business Excellence

Klassische Abschliisse mit international
anerkannten Zertifikaten:
Qualitatsbeauftragte, -manager, Auditoren,
Assessoren (EFQM), Green Belt, Black Belt usw.

Zusatzqualifikationen fiir Beauftragte und
Projektleiter:
QM Coach/ Excellence Coach AkademiQ®

Entscheiderseminare

AkademiQ® - Akademie der Qualitate.K.

Telefon: +49(0)30 24 63 26 96

www.akademiQ.de
info@akademiQ.de
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Bildung hat einen Namen BAFU

== Berufsausbildungsvorbereitung
== AuRerbetriebliche Erstausbildung
== | ernbegleitung

Bildungsangebote
fur Jugendliche

Ausbildungsberufe in verschiedenen Branchen werden im Rahmen einer
¢ffentlich geférderten auBerbetrieblichen Berufsausbildung mit IHK-
Abschluss durchgefiihrt. Die Bewerber werden je nach individuellen Vor-
aussetzungen Uber die Agenturen fiir Arbeit bzw. der JobCenter vermittelt.

== Bauzeichner/in

== Technischer Zeichner/in
== Maurer/in

== Trockenbaumonteur/in
== Kanalbauer/in

Verbundausbildung
fur Jugendliche

Wirtschaftsunternehmen kénnen ihre Bereitschaft erkldren, als Kooperati-
onspartner gemeinsam mit der BAFU GmbH in vorgenannten Berufen aus-
zubilden.

Auf unserem Lehrbauhof bieten == Baupraktika fir Bauzeichner

wir zudem an

Berufsbegleitende == Ausbildungsmanagement fir KMU
Weiterbildung == Modulare Kurse Nachqualifizierung

Fortbildung und . Einzelférderung fir eine berufliche
Umschulung Weiterbildung oder Umschulung

Dies ist mdglich je nach individuellen Voraussetzungen und entsprechend
der Bildungszielplanung durch die Regionaldirektion Berlin-Brandenburg
der Bundesagentur fiir Arbeit sowie der JobCenter.

- Wollenberger Str. 1, 13053 Berlin
BAFU GmbH S8 1, p3oms 10 54-0, Fax: 030/98 19 54 29
Internet: www.bafu-berlin.de, E-Mail: kontakt@bafu-berlin.de
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Ilhr Weg zum
neuen Arbeitsplatz...

IT-Welterblldung in Berlin
IT-System- und Netzwerkadministration
+ Software-Entwicklung & Datenbanken mit .NET, SQL, Oracle
+  Web-Design &-Programmierung mit JavaScript,
DHTML, PHP

Office-Management (Office, Excel, Power Point, Outlook)

Zertifizierungen von Microsoft, Novell, Cisco, Linux ...

Informieren Sie sich Uber die neuen Zertifizierungspfade zum MCTS, MCITP,
Upgrade MCSA/MCSE 2003 auf 2008

Garantierte Durchfiihrung mit kurzfristigem Beginn,
auch laufender Einstieg mdglich!

Férderungen durch Ihre Arbeitsagentur oder weitere Kostentréger beim
Vorliegen der persénlichen Voraussetzungen moglich!

GFN AG, Trainingcenter Berlin,
Alt Moabit 91 b, 10559 Berlin, Tel. +49 30 240384-07

FreeCall: 0800 436 436 436 info@gfn.de www.gfn.de

Marktplatz Bildung
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InZenit

Zentrum for individuelles Training Modulare Qualifizierung

. -'nZenn' bietet thnen die Chance, sich passgenau zu qualifizieren. Wir stellen mit lhnen
einen individuellen Qualifizierungsplan auf, der Ihre Qualifizierungszeit

opnmi'err_

* Unndtige Wartezeiten entfallen, da Sie jederzeit mit der auf Ihre Fahigkeiten und
Kenntnisse zugeschnittenen Qualifizierung beginnen kénnen.

= Durch die persdnliche Gestaltung lhres Lertempos erzielen Sie bessere Lemerfolge.

* Die bereits seit 2005 erfolgreich praktizierte Lernform a‘es durch srnan Lemberarer

betreuten eigenstindigen Wissenserwerbs mittels L e und Skrip D
den heutigen Anford gen des Arbeil. kites nach selbstdndigem und lebensf
Lernen.

«  Eine Lernerfolgskontrolle ist iber Einstiegs- und Abschlusstest gewshrleistet

« Dureh ein begleitendes Vermittlungscoaching besteht auch wéhrend Ihrer Qualifizierung
eine nachhalfige Konzentration auf lhren Wiedereinstieg in den ersten Arbeitsmarkt. Ein
Vermittiungscoach steht thnen fiir die Dauver lhrer Qualifizierung zur Verfligung.

Buchhaltung mit EDV

Biirowirtschaft / Existenzgriindung
Projektmanagement und Controlling

Marketing und Vertrieb
Betriebswirtschaftslehre und Logistik

IT-Anwender (Microsoft Office mit MOS oder ECDL)
MCSA /| MCSE, Linux, A+ Zertifizierung

Webdesign, Grafik, Bildbearbeitung
Wirtschaftsenglisch (LCCI) und Wirtschaftsspanisch

Informationsveranstaltung jeden Dienstag um 10:00 Uhr bei:
Seminarzentrum Géttingen GmbH & Co. KG

Coswiger Str. 5 Fax: 030 54784-299 y'—4

12681 Berlin Web: www.inzenit.de - ; _

Tel: 030 54784-0 Mail: inzenit@inzenit.de TR Ohiomn
962-6120-06 '

Andere Standorte fir Ihre Qualifizierung:
Seminarzentrum Géttingen GmbH & Co. KG

Badensche Str. 2 Fax: 030-8862393-59

10715 Berlin Mail: wilmersdorf@szg.de

Tel: 030 8862383-30

Stadtimpuls m”m
Tempelhofer Ufer 17 Fax: 030-28297-48 Weiterbildung GmbH
10963 Berlin Web: www.afw-berlin.de MaBnahmenummer:
Tel: 030 28051-76 Mail: info@afw-berlin.de 962-6128-08
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Umschulungen
Kaufmann/frau fiir Biirokommunikation (IHK) Teilzeit - Rechts-
anwalts- und Notarfachangestelite (RAK) - Kaufmann/frau fiir
audiovisuelle Medien (IHK) - Veranstaltungskaufmann/frau (IHK)

Fortbildungen
Grundlagen Buchhaltung mit EBCL - Sozialmanager/in - Haus-
und Familienpfleger/in - Biiro- und Sekretariatsfachfrau/mann

Fernlehrgdnge
Sozial-Manager/in + Erndhrungscoach FBB - Wellnessberater/in

Ausbildungen
Sport- und Fitnesskaufmann/frau (IHK) - Veranstaltungskauf-
mann/frau (IHK) - Kaufmann/frau im Gesundheitswesen (IHK)

Kosteniibernahme durch die Agentur fiir Arbeit, JobCenter und
die Rententrdger fiir alle Umschulungen und Weiterbildungen
maaglich!

Rufen Sie uns an. Wir beraten Sie gern!

FORUM

BERUFSBILDUNG

Charlottenstr. 2, 10969 Berlin 030/259 008-0

www.forum-berufsbildung.de
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Qualifizierungsgesellschaft

fiir Energie- und Umwelttechnik mbH = Qe U =

Gemeinnitzige Bildungseinrichtung

Qualifizierungsgesellschaft
fiir Energie- und Umwelttechnik mbH

Modulare Weiterbildung
Gefbrderte Vollzeitkurse mit Betriebspraktikum

+ CAD: AutoCAD, Nemetschek Allplan, Architektural Desktop, Solid Works,
Inventor

+ EDV: Web-Programmierung, Européischer Computerfiihrerschein-ECDL, MS-
Project

* Projektmanagement

» Fertigungstechnik — CNC-Drehen und -Frasen

+ Fertigungstechnik — Elektro

* Holzbearbeitung/CNC

» Servicetechniker/Hausmeisterdienste

¢ Kaufménnischer Bereich

» Geschéftsenglisch/Technisches Englisch mit LCCI-Priifung
Berufsausbildung/Umschulung
Mit IHK- bzw. HWK- Abschluss

+ Zerspanungsmechaniker/-in

» Konstruktionsmechaniker/-in

¢ Mechatroniker/-in

* Elektroniker/-in fiir Energie- und Gebaudetechnik

* Maler/-in und Lackierer/-in

» Industriemechaniker/-in

» Kaufmann/-frau fir Blrokommunikation

Berufsbegleitende Weiterbildung und Firmenschulungen

Beratung und Anmeldung

Qualifizierungsgesellschaft fiir Energie- und Umwelttechnik mbH

Herzbergstralle 33/34. 10365 Berlin

Tel.: 030/5574 29-0, Fax: 030/559 75 14 m
eMail: info@geu.de, Intemnet: hitp://www.qeu.de @ oy

DQS-zertifiziert nach DIN EN IS0 9001:2000
und nach AZWV
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ABBQ

BAUMANN BILDUNG & QUALIFIZIERUNG

IT - Administration, Programmierung, Datenbanken
Handel - Gewerbe - Soziales
Kaufméannisch

Teilzeit/MAE - Qualifizierungen

BBQ | Storkower StraBe 113
10407 Berlin (Pankow)

Tel.: +49 (0)30/42 1539 16
Fax: +49 (0)30 /42 15 392

© Tel.: +49 (0)30/71 20 20
Fax: +49 (0)30/71 20 20
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Durchstarten auf dem Arbeitsmarkt!

Umschulung/Erstausbildung (IHK-Abschluss)

- Mediengestalter/-in fiir Digital- und Printmedien
- Gestalter/-in flir visuelles Marketing

- Informatikkauffrau/-mann

- IT-Systemkauffrau/-mann

- Fachinformatiker/-in

- IT-Systemelektroniker/-in

- Veranstaltungskauffrau/-mann

- Kauffrau/-mann fiir Tourismus und Freizeit

- Sport- und Fitnesskauffrau/-mann

- Kauffrau fir Birokommunikation

- Blrokauffrau/-mann

- Immobilienkauffrau/-mann

- Autommobilkauffrau/-mann

- Kauffrau/-mann im Einzelhandel

- Kauffrau/-mann im GroB- und AuBenhandel

- Kauffrau/-mann fiir Kurier-, Express- und Postdienstl.
- Fachkraft fir Schutz und Sicherheit

Die Erstausbildungen dauern 36 Monate (18 Monate Theorie und
18 Monate Praktikum). Die Ausbildungsgebiihren betragen monat-
lich 303,00 € bei den kaufménnischen und 330,00 € bei den IT- und
Medien-Berufen. Sie sind BAfoG-forderungsfahig.

Fortbildung

Stellen Sie sich lhre ganz personliche Weiterbildung

in unserem individuellen Trainingszentrum inTrain-

Berlin zusammen!

Ihre Vorteile:

- Uber 100 kaufmannische und IT- und Medien-
Qualifizierungsthemen

- individuelle Auswahl der Qualifizierungsthemen

- individueller Starttermin

- personliche Gestaltung des Lerntempos

- individuelle Trainingsdauer

- Betreuung durch erfahrene Lernberater

- Coaching und Bewerbungstraining

Entdecken Sie die Vorteile der individuellen Weiter-
bildung und testen Sie es einen Tag lang kostenlos!

GPB www.gpb-berlin.de N

Mitte-Zinnowitzer Str. 8:10115 Berlin-030 9339480  mitte@gpb-berlin.de
Neukolin-Juliusstr. 2:12051 Berlin-030 6835795  neukoelin@gpb-beriin.de
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Umschulungen mit IHK- Abschluss

Starttermine fiir Umschulungen: August/ September 2008
Modulare Weiterbildungen

Modulare Weiterbildungen: monatlicher Einstieg maglich.

Rufen Sie uns an. Wir beraten Sie gern!

indisoft-upgrade GmbH Franklinstrafie 11 10587 Berlin
Tel 3904 91-0 info@indisoft-upgrade www.indisoft-upgrade.de
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i Kompetenzen fiir den Arbeitsmarkt

Kaufmannische Umschulungen
Gewerblich-Technische Umschulungen
Erstaushildungen

Fortbildungen

Coaching

Berufsheratung

Personalentwicklung fiir Unternehmen
Berufshegleitende Weiterbildung
Persénliches Budget (fiir Menschen mit Behinderungen)

Grone-Schule Berlin GmbH - gemeinniitzig -

@ (el el LTI Treseburgerstr.2 - 11'._1589 Berl‘in %‘ﬁe
www.grone.de/berlin - berlin@grone.de )

Menschen entwickeln. Unternehmen starken.

Angebote der TUV Rheinland Akademie in Berlin

= Erstausbildungen * Seminare
= Umschulungen * Berufsbegleitende Weiterbildungen
= Modulare Weiterbildungen * Inhouse-Schulungen

Standorte der TUV Rheinland Akademie in Berlin

Pichelswerderstr. 9 Sportfliegerstr. 9 Boxberger Str. 3
13597 Berlin 12487 Berlin 12681 Berlin
Tel. 030 7562-2213 Tel. 030 639585-0 Tel. 030 934418-0

ta-spandau@de.tuv.com ta-johannisthal @de.tuv.com ta-marzahn@de.tuv.com

www.tuev-akademie.de A Tl"JVRheinland@

Genau. Richtig.
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Allee der Kosmonauten 35 AFW
(N&he S-Bhf. Springpfuhl) Akademie fur
12681 Berlin-Marzahn Weiterbildung GmbH

Geforderte Weiterbildung u. TrainingsmaBnahmen - jetzt beginnen!

Wirtschaftsenglisch mit LCCI - Priifung 30.06.08
IT-Training mit ECDL - Priifung 30.06.08
Finanz- und Lohnbuchfithrung (Xpert Business) 28.07.08

mit Sage KHK CL, Lexware, DATEV REWE sowie SAP/R3 (Fl)

Modulares Existenzgriindertraining mit Businessplan 18.08.08
Security Training mit IHK-Priifung nach § 34 a GewO 25.08.08
Pflegehelfer/-in (Basisqualifikation) 01.09.08

Fiir Teilnehmerinnen in Zusatzjobs und arbeitssuchende Nichtleistungsempfanger:
Existenzgriindertraining, PC - Grund- u. Aufbaukurse (ECDL), Advanced ECDL /

Multimedia, Security Training, Gerontopsychiatrische Pflegekraft, Reinigungspass
Internet: Tel: 549962 14/29 e-mail:
www.afw-berlin.de info@afw-berlin.de

Aus gesundheitlichen Grinden

beruflich neu orientieren?
Wir beraten, qualifizieren, vermitteln

Besuchen Sie uns

an unserem Info-Stand auf dem

8. Marktplatz Bildung

11:00 Uhr, Vortrag: ,,Wege in die berufliche Reha“

www.bfw-berlin-brandenburg.de

BERUFSFORDERUNGSWERK
Berlin-Brandenburg e.V.

amummummm
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Der Arbeitsmarkt sucht nach IT- Spezialisten.

Cisco Netzwerk Spezialisten

Neue Zukunftsperspektiven
Durch eine hochwertige IT- Ausbildung, durch neue
Ausbildungs-Methoden in einem der groften CISCO-
EQUIPMENT-LABS in Deutschland.

Nach bestandenen Zertifizierungen bestehen sehr gute
Maglichkeiten fiir die direkte Vermittlung in den ersten
Arbeitsmarkt Kontakte mit Arbeitgebern bestehen bereits

Neue Kurse
Cisco Netzwerkspezialist CCNA + CCNP
Maf3nahmenummer 922/3137/08
Dauer 9,25 Monate

Cisco Voice Spezialist CCNA + CCVP
Mallnahmenummer 922/31378/08
Dauer 10,5 Monate

Wir bilden Sie aus: durch praktische Ubungen direkt
mit Original Cisco- Hardware Die Ausbildung erfolgt
durch Hochqualifizierte Ausbilder

Informieren Sie sich iiber hochwertige geforderte IT- Kurse

Wir beraten Sie gerne
Mediateam IT Education Center

Zertifiziert nach AZWYV. Die Firderung ist durch
die Bundesagentur fiir Arbeit oder Job-Center
miiglich. Fiir weitere Informationen stehen wir

Ihnen jederzeit zur Verfiigung

Networking

Academy

LahnstraBe 23, 12055 Berlin, Telefon: 030/68083073
www.mediateamit.com info@mediateamit.com
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Berliner Botriebe
nutzen dis

Perspektive Kompotarizon Afteros

4

= 5(plus [
Beschiftigungspakte ‘
inden Regionen | B

PrOjekt Eerliner BAr
Berliner Betriebe nutzen die
Kompetenzen Alterer - Berliner BAr

Schwerpunkte

Wiedereingliederung alterer Personen in den
Erwerbsprozess

¢ Berufswegplanung
e Qualifizierung
e personliche Begleitung im Vermittlungsprozess

Unterstltzung fur KMU zu
betriebswirtschaftlichen Ablaufen durch die
SeniorConsulter

Biroorganisation, Arbeitsablaufe

Controlling, Forderungsmanagement

Vertriebs- und Marketingstrategien
Stundenverrechnungs- und Gemeinkostensatze

Beratungsinformation durch Frau Jarosch
www.projekt-berliner-baer.de Tel.: 030 25903-423

Ein Gemeir jekt im der Bur initi ive S0plus”,
initiiert durch die Handwerkskammer Berlin, das ComFort- SChulummrum GmbH und das JobCenter Pankow
in Verbindung mit den JobCentern Friedrichshain/K und

Marzahn/Hellersdorf sowie der BTB Gm'bH
Das Projekt wird bis Dezember 2010 durch das Bundesministerium fir Arbeit und Scziales und die JobCenter
finanziert und kann dadurch seine Unterstitzung kostfrei anbisten.
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EUROPANORA

EUROPANORAT Schulung - Training - Management + Consulting GmbH
MéllendorffstraBBe 52 - 10367 Berlin (Né&he U+S Bahn Frankfurter Allee)
fon: 030 5596572 - E-Mail: info@europanorat.de - www.europanorat.de

- Umschulung Rechtsanwalts- und Notarfachangestellte/r
- Anpassungsqualifizierung fur Erzieher

- Qualitétsbeauftragte/r und interner Auditor

- Europdisches Tourismus-Management

- Wirtschaftsenglisch fur Beginner
und Fortgeschrittene

- Deutsch fur den Berufseinstieg
- Microsoft Office Abschlisse

- Sprachabschlisse LCCI
(IHK London)

- Schulabschliisse HSA und MSA

Informieren Sie sich
am Stand 01

Personalvermittlung

Mit individuellem Coaching und zielgenauer Strategieentwicklung
Terminabsprachen unter: 030 55496774 Herr Prof. Dr. Schurich
oder: 030 55496775 Frau Ebert
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concept:

gesellschaft fur aktuelle berufsbildung mbh sy
Wir bieten Ihnen innovative, zielorientierte Weiterbildungen:

Englisch fiir den Beruf (8 bis 12 Wochen)
Lager und Logistik (8 Wochen)
(Gabelstaplerausbildung / Gefahrgut-Schein)

Haus- und Altenpflege (Basisschein) (6 Wochen)
Kassentraining mit Abschluss Kassenpass (4 oder 8 Wochen)
{auch mit Englisch fur Verkaufer/-innen)

EDV-Lohn- und Finanzbuchhaltung (4 bis 12 Wochen)
(Datev, KHK, Lexware)

EDV-Anwendungen (ECDL) (4 bis 12 Wochen)
Umschulung zur/m Kauffrau/-mann im Einzelhandel (21 Monate)

Info-Telefon: 0 30 — 48 48 58 50 oder www.concept-berlin.de

.. Gesellschaft fiir Zertifiziert nach AZWV
LT P berufliche Bildung Testiert nach LQW

Sie suchen berufliche Perspektiven?

e  Umschulung zur/zum Steuerfachangestellten
mit Priifung vor der Steuerberaterkammer

e Umschulung zum/zur Altenpfleger/in
mit staatlicher Priifung

e  Weiterbildung 40 +
Kompetenzen férdern — Wege in den Beruf gestalten

Forderung moglich

Kdpenicker Str. 126, 10179 Berlin
Tel: 030 /59 00 00 79 / Fax: 030 / 59 00 00 80 / Internet: www.planbgmbh.de
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Notizen
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cimdata.de

Medienakademie Berlin

Berufsausbildung
Weiterbildung
Karriereservice

Medienberufe IT-Berufe EJ Bauwesen
Technik und Maschinenbau kaufmannische Berufe

Ausstattung mit modernster Unterrichts- und Produktionstechnik.
cimdata-Dozenten sind berufserfahrene Praktiker. Unser Karriereservice
begleitet unsere Absolventen bis zur erfolgreichen Arbeitsaufnahme.
Berufsausbildung und berufliche Qualifizierung auf modernstem Niveau.
cimdata ist seit Giber 20 Jahren die flihrende Akademie in Berlin.

www.cimdata.de, Windscheidstrafie 18, 10627 Berlin
Fon 030.32 79 91-31, Fax 030.32 79 91-33




OPTIMALE AUSBILDUNG BEI L4

IHK-Ausbildung bei L4

3 Jahre inkl. Betriebspraktikum,
BAfoG/Bildungskredit moglich
mittlerer Schulabschluss (MSA)

Innovative Ausbildung bei L4
2 Jahre

BAfoG/Bildungskredit moglich
mittlerer Schulabschluss (MSA)

* M
_ pEND\U
S0 GEWINNEY

X NEU X
BACHELOR of ARTS - Journalism and Media

Voraussetzung:

erfolgreicher Abschluss bei L4 als FILM- UND TV-DESIGNER oder
TV-PRODUCER / VIDEOJOURNALIST oder erfolgreicher IHK-Abschluss
bei L4 als MEDIENGESTALTER BILD & TON sowie (Fach-] Abitur,
Englischtest und Brickenkurs

anschliefiend 1 Jahr Studium in Irland






